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Anotacija

Dokumentinio paveldo paradigmos kaita lemia ir atminties institucijy sampratos kaita, kai svarbiau-
sia atminties institucijos funkcija tampa aktyvus dalyvavimas kolektyvinés atminties kiirimo proce-
se. Siame procese svarbus auditorijos jsitraukimas. Dokumentinio paveldo komunikacijos recepcijos
vertinimas leidzia jvertinti kultiiros vartotojy jsitraukimg j kultiiros komunikacijg. Vieno svarbiausiy
Salies valstybingumui dokumenty — Vasario 16-osios Akto — ekspozicijos lankytojy recepcijos tyri-
mo, atlikto taikant kiekybinius metodus, duomenys atskleidé, kad Vasario 16-osios Akto ekspozicijos
muziejuje lankytojai paroda vertina puikiai ir prisideda prie jos komunikacijos socialiniuose tinkluo-
se, pasitelke ir zoding komunikacija.

PAGRINDINIAI ZODZIATI: recepcija, kultiiros komunikacija, dokumentinis paveldas, paveldo re-
cepcija, paveldo komunikacija.

Abstract

Change in the paradigm of the documentary heritage also leads to a change in the concept of memory
institutions, whereby the most important function of a memory institution becomes active partici-
pation in the process of creating the collective memory. Audience engagement is important in this
process. Evaluating the reception of documentary heritage communication allows us to assess the
involvement of cultural users in cultural communication. Data from a study of the reception of visi-
tors to an exhibition of one of the most important documents to the country’s statehood, the Act of 16
February, conducted using quantitative methods, showed that visitors to the museum where the Act
of 16 February was on show rate the exhibition very highly and contribute to its communication in
social networks and by oral communication.
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Ivadas

Pastaraisiais deSimtmeciais i$siplétes atminties tyrinéjimy laukas paskatino es-
minius paradigminius muzeologijos ir kity atminties institucijy pokycius. XXI a.
skaitmeninés medijos, jsiskverbusios | visas Zmogaus gyvenimo sritis, leido su-
kurti tikra atminties industrijg. Atminties institucijy — muziejy, biblioteky, archy-

Received 24/09/2023. Accepted 09/10/2023

Copyright © 2023 Zilviné Gaizutyté-Filipavi¢iené, Agné Vilkisien¢. Published by Klaipéda University Press.
This is an Open Access article distributed under the terms of the Creative Commons Attribution 4.0 International
License (CC BY), which permits unrestricted use, distribution, and reproduction in any medium, provided the
original author and source are credited.

140




DOKUMENTINIO PAVELDO PARODOS RECEPCIIOS VERTINIMAS: VASARIO 16-OSIOS...

vy ir kt. — veikimas ir atminties puosel¢jimas nejsivaizduojamas be Siuolaikiniy
medijy technologijy. Tokios institucijos neretai pacios apibréziamos kaip medijos
(Henning, 2006, 83) — komunikacijos ir informacijos perdavimo priemonés. Jose
saugomas dokumentinis paveldas yra svarbi kiekvienos valstybés ir tautos kolek-
tyvinio nacionalinio tapatumo bei atminties medija. UNESCO 2015 pateiktose
rekomendacijose dél dokumentinio paveldo, jskaitant skaitmenine forma, iSsau-
gojimo ir prieigos (angl. Recommendation on the Preservation of, and Access to,
Documentary Heritage including in Digital Form) teigiama, kad ,,dokumentas yra
objektas, susidedantis i$ analoginio ar skaitmeninio informacinio turinio ir laikme-
nos, kurioje jis yra. Jis yra saugomas ir paprastai gali buiti perkeliamas. Turinj gali
sudaryti zenklai arba kodai (pvz., tekstas), vaizdai (nejudantys arba judantys) ir
garsai, kuriuos galima nukopijuoti arba perkelti. Laikmena gali turéti svarbiy este-
tiniy, kultiriniy ar techniniy savybiy. Rysys tarp turinio ir laitkmenos gali svyruoti
nuo Salutinio iki integralaus* (UNESCO, 2015, 2). Toje pacioje rekomendacijoje
dokumentinis paveldas apibréziamas kaip ,,pavieniai dokumentai, — ar dokumenty
grupés — turintys reikSmingg iSlickamajg verte bendruomenei, kultiirai, $aliai ar
zmonijai apskritai, kuriy sugadinimas ar praradimas biity zalingas nuskurdimas.
Sio paveldo svarba gali isryskeéti tik laikui bégant. Pasaulio dokumentinis paveldas
yra pasaulinés svarbos ir atsakomybés objektas, todél turéty buti visiskai ir visy
saugomas, deramai gerbiant ir pripazjstant kultiiros paprocius ir praktinius daly-
kus. Jis turéty buti prieinamas ir pakartotinai naudojamas be kliti¢iy. Jis suteikia
galimybe suprasti socialing, politing, kolektyving ir asmening istorijg. Tai gali uz-
tikrinti gerg valdyma ir tvary vystymasi. Kiekvienos valstybés dokumentinis pa-
veldas atskleidzia jos atmint] ir tapatybe, taigi leidzia nustatyti jos vieta pasaulio
bendruomenéje* (UNESCO, 2015, 2).

2022 m. svarbiausia Lietuvoje dokumentinio paveldo paroda vyko Istorine-
je Lietuvos Respublikos Prezidentiiroje Kaune. Nuo vasario 16 d. iki lapkricio
27 d. ¢ia eksponuotas vienas svarbiausiy modernios Lietuvos valstybés politikos
ir istorijos dokumenty — Lietuvos Tarybos nutarimas dél Lietuvos nepriklausomy-
bés atktirimo, pasirasytas 1918 m. vasario 16 d. Vilniuje (Vasario 16-osios Aktas).
Laikantis Vokietijos politinio archyvo ir Lietuvos vyriausiojo archyvaro tarnybos
bei Lietuvos valstybés istorijos archyvo susitarimo, aktas Lietuvai perduotas ne
ilgiau kaip penkeriems metams, pirmuosius metus ji eksponuojant Vilniaus Si-
gnatary namuose, kitus metus — Istorinéje Lietuvos Respublikos Prezidentiiroje
Kaune. Cia jau pirmaja eksponavimo dieng paroda aplanké net 547 lankytojai,
dar dukart tiek lauké eiléje prie muziejaus dury, nes pagal tuo metu galiojusius
karantino reikalavimus didesnio lankytojy skai¢iaus muziejus negaléjo priimti. Sj
skaiCiy galima palyginti su kity 2022 m. Lietuvos valstybés archyvy surengty edu-
kaciniy renginiy ir dokumentinio paveldo parody skaiciumi: kiekvieng 181 renginj
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ar paroda vidutiniskai aplanké po 397 lankytojus. Lietuvos vyriausiojo archyvaro
duomenimis, vidutiniskai per ménesj kiekviename valstybés archyve apsilanké po
176,63 lankytojy.

Svarbus dokumentinio paveldo funkcionavimo aspektas yra jo prieinamumas ir
komunikacija, kuri neatsiejama nuo aktyvaus pilieciy ir vartotojy jsitraukimo. Do-
kumentinio paveldo komunikacijos kontekste vis dazniau taikoma i$ kity kultiros
lauky perimta ,,dalyvaujanciosios kulttiros® (angl. participatory culture) samprata.
Si esminé kultiiros komunikacijos sampratos kaita lemia vis didéjan¢ia auditorijos
atsakomybe, nuo kurios jsitraukimo priklauso paveldo komunikacijos rezultatas.
2017 m. atlikto tyrimo ,,Kultliros dalyvavimas ir pasitenkinimas kultiiros paslau-
gomis® rezultatai atskleidzia, kad net 99,8 proc. respondenty naudojasi kulttiros
produktais, pavyzdziui, skaito knygas; 41 proc. respondenty dalyvauja kultiirinéje
veikloje ir yra aktyviis kultiiros vartotojai (Kelpsiené, 2021, 105). Taciau atlikus
apklausa nenustatyta, kaip jie jsitraukia j kultiiros komunikacija, ar dalyvavimas
kulttriniuose procesuose tiriamas kaip savanorystés veikla ar renginio, filmo ste-
béjimas, lankymasis bibliotekoje, kas lemia siaurg ir netikslig dalyvavimo kulttros
komunikacijos procese sampratg. Edgaro Klivio (2013) teigimu, parodos lanky-
mas negarantuoja vartotojo jsitraukimo j komunikacijos procesa, o tokio jsitrauki-
mo vertinimas yra biitina sglyga, siekiant, kad kulturos jstaigos islikty lankomos
(Hooper-Greenhill, 1994, 34). Tad atsake j klausima, kaip lankytojai jvertino Va-
sario 16-osios Akto paroda Istorinéje Lietuvos Respublikos Prezidentiiroje Kaune,
galésime jvertinti, kaip kultiiros vartotojai jsitraukia j dokumentinio paveldo par-
odos komunikacija.

Darbo objektas: Vasario 16-osios Akto ekspozicijos muziejuje lankytojy re-
cepcija.

Tikslas: istirti Vasario 16-osios Akto parodos Istoringje Lietuvos Respublikos
Prezidentiiroje Kaune lankytojy recepcija.

Uzdaviniai:

1. Apibrézti teorines kolektyvines kultiirinés atminties ir dokumentinio pavel-

do recepcijos sampratas.

2. Aptarti pagrindinius Vasario 16-osios Akto, kaip dokumentinio paveldo, ko-

munikacijos ypatumus.

3. Nustatyti, kokie veiksniai ir salygos daro poveiki Vasario 16-osios Akto

parodos Istoringje Lietuvos Respublikos Prezidentiiroje Kaune lankytojy
recepcijai bei jy komunikavimui apie paroda.
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1. Teorinis dokumentinio paveldo parodos recepcijos vertinimo pagrindimas

Archyvai i$ kity atminties institucijy iSsiskiria tam tikrais ypatumais. Biblio-
tekos lankytojus traukia jvairiais pramoginio pobiuidzio leidiniais. Muziejy ekspo-
natai — jvairiis objektai, artefaktai ar meno kiiriniai — dazniausia yra vaizdds, o jy
atsiradimo kontekstas neretai maziau svarblis uz patj eksponatg. Galima sakyti,
kad dokumentinio paveldo objektai yra vizualiai maziau patraukliis. Neretai tai
nesuprantama kalba ir sunkiai jskaitomu rastu parasyti istoriniai dokumentai. Tad
archyvy komunikacija su auditorija ypac svarbi jtraukiant visuomeneg.

Seniausias muziejininkystéje taikomas komunikacijos buidas — paroda. Iki
XX a. tai buvo vienintelé¢ muziejaus komunikacijos forma. Sj biidg archyvai pra-
déjo taikyti tik pastarajj deSimtmetj. Deivid’o Dean’o (2002, 2) teigimu, pagrindi-
nis parodos kiirimo ir pardavimy strategijos skirtumas — misija. Bet ir parodai, ir
komerciniam projektui budingi tie patys etapai ir net terminologija, tad ir paroda
turi biiti apibréziama kaip informacijos ,,pardavimo arba perdavimo® projektas.
Ed’as Rodley’us (2020) antrina, kad paroda — tai idéjy komunikacijos biidas. Ne
kiekvienas paroda aplankes lankytojas yra linkes jsitraukti j jos komunikacija, net
jeigu nuo to priklauso institucijos legitimumas. Todél parody lankytojy recepcijos
tyrimai taikomi vis dazniau.

Dokumentinis paveldas yra kolektyvinés kultiirinés atminties medija — mate-
rialy pavidalg turinti laikmena. Kultlirinés atminties (re)mediacija ir recepcijos
kontekstas yra daugiamedijinis tinklas, kuriantis ir aktualizuojantis kolektyvinés
atminties pasakojimus. Atminties recepcija yra informacijos mainai. Astrid’a Erll
(2022, 5) sitlo kulturinés atminties recepcija apibrézti kaip komunikacijos proce-
sg — zinutés iSkodavima, kai atmintis tampa dinamiska. A. Erll (2022, 4) tyriné-
jimai atskleidzia, kad laikui bégant kolektyviné atmintis pertvarkoma. Dominuo-
janciy diskursy reprezentacijos, kartojamos vieSosiose erdvése, veikia kolektyvine
atmintj, suteikia galimybe individui ir individy grupéms apibrézti savo tapatybe,
poziurius ir elgesj. Taigi kolektyvinés atminties recepcija tampa priklausoma nuo
tarpininky, kurie ja kuria ir perduoda.

Kultiirinés atminties recepcija kinta lygiagreciai su kolektyvinés kultiirinés at-
minties pasakojimais, taciau skiriasi nuomonés, kas labiau atsakingas uz recepci-
ja — naratyvo kiairéjas ar informacijos gavéjas. Eilean’os Hooper-Greenhill (1994,
35) teigimu, tiesioginis bendravimas, ypa¢ bendra patirtj turinciy zmoniy, leidzia
zinig tinkamai uZzsifruoti ir isSifruoti. Tokio informacijos mainy proceso sudeda-
mosios dalys — Zinios interpretacija, jos papildymas sava patirtimi, pakeitimas ar
plétojimas. Taciau E. Hooper-Greenhill (1994) pabrézia, kad muziejaus ir archyvo,
formaliy institucijy, auditorija skirtinga. Taigi parodos recepcija labiausiai priklau-
$0 nuo zinios gavéjo gebéjimo ja iSkoduoti. IS esmés E. Hooper-Greenhill remiasi

143



Zilviné Gaizutyte-Filipavi¢iene, Agné Vilkisiené

dar 1969 m. Pierre’o Bourdieu (1969) nustatyta meno muziejy lankymo, meno
kiiriniy suvokimo ir recepcijos tiesiogine priklausomybe nuo lankytojo iSsilavi-
nimo bei meninés kompetencijos. Tokia iSvadg leido padaryti platus lyginamasis
tyrimas, atliktas remiantis Graikijos, Lenkijos, Nyderlandy ir Pranciizijos meno
muziejy lankytojy statistiniais duomenimis (Bourdieu, 1969, 53). Ignacio Bresco
(2016, 71) pastebi, kad kolektyviné atmintis ir jos recepcija keiciasi, transformuo-
jasi lygiagreciai su modernizavimo procesu, visuomenés vertybémis ir siekiais.
Tai reiskia, kad atminties recepcija gali leisti pateisinti smurta, nelygybe, kova dél
geopolitinés galios (Bresco, 2016, 72). Kolektyvinés atminties pasakojimo kiir¢jai
kartu kuria ir jo recepcija, kuri apibréziama kaip atminties suvokimo ir priémimo
btidas. Recepcija apima informacijos mainus ir jy interpretacijg, kuri priklauso nuo
informacijos siuntéjy ir gavejy iSsilavinimo, kolektyvinés atminties ir patirties. Re-
cepcija apibréziama pasitelkus vidine ir iSoring komunikacija, tad ir Sia savoka
nusakytas informacinés zinios perémimas, refleksija bei perdavimas kitiems, arba
tiesiog jgalintasis veikimas, vyksta ieSkant asmeninio santykio su praeitimi.

2. Vasario 16-osios Aktas, kaip Lietuvos dokumentinio paveldo dalis

1918 m. vasario 16 d. Vilniuje, Signatary namuose, Lietuvos Taryba pasirasé
Lietuvos valstybés atkiirimo akta. Si informacija nusako dokumento pobid;j — tai
materialus objektas ir tekstinis dokumentas, jo svarbg Lietuvos valstybei ir jpaveldi-
nimo bitinybe. Aktas tampa dokumentinio paveldo dalimi, nes atitinka konkrecius
racionalius kriterijus. D. Luksaité (2012, 162) patvirtina, kad vykdant archyviniy
dokumenty vertés ekspertize dokumentai pirmiausia siejami su vertybe — teorine ir
filosofine kategorija. Kita kategorija — dokumento i$skirtinuma pabrézia jo istoring
verté regionui, Saliai. Lietuvos vyriausiojo archyvaro patvirtintame Nacionalinio
dokumenty fondo papildymo tvarkos aprase aptarti dokumenty ekspertizés kriteri-
jai: juridinio ar fizinio asmens veiklos pobtdzio i§skirtinumas ir svarba; rysiai su
kitais asmenimis; dokumento reik§mingumas ir autentiSkumas (Lietuvos vyriau-
siojo archyvaro [sakymas ,,Dél nacionalinio dokumenty fondo papildymo tvarkos
apraso patvirtinimo*, 2011). Svarbiausias i§ nurodyty kriterijy yra reikSmingumas.
D. Luksaité nurodo, kad kultiiros reiskinys ,,iSskiriamas kaip reik§mingas (teori-
niu aspektu), kai nustatoma, ar jis atitinka bendras istorinés epochos kultiiros ver-
tes” (Luksaité, 2012, 163). Tad visos Vasario 16-osios Akto pasiraSyma lydéjusios
aplinkybés ir jo reikSmé tolesniam valstybingumo vystymuisi lemia akto priskyri-
mo dokumentiniam paveldui motyvus pagal pastarojo sampratg.

1918 m. Vasario 16-osios Aktas paprastai nagrinéjamas dviem pjtiviais: archeti-
piniu (simboliniu) ir teisiniu. Teisininkai teigia, kad Vasario 16-osios Akto nuosta-
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ty turinio analiz¢ atskleidzia pagrindines jo konstitucines nuostatas — steigiamaja,
tarptautinés teisés ir demokratijos (Vaicaitis, 2015, 187).

Dokumentinio paveldo apsauga reglamentuojama Lietuvos Respublikos doku-
menty ir archyvy jstatymo, kuriame nuolatinis dokumenty saugojimas apibréztas
kaip iSlickamaja verte turin¢iy dokumenty saugojimas neribotg laika. Nacionalinis
dokumenty fondas gali buti papildomas isliekamajg verte turin¢iais nevalstybiniy
organizacijy, privaciy juridiniy ir fiziniy asmeny veiklos dokumentais, i$ kity vals-
tybiy gautais Lietuvos istorinio paveldo ar su Lietuva susijusiais dokumentais ar
ju kopijomis.

Akto parodos komunikacija. 2021 m. vasario 11 d. visuomenei pristatyta
virtuali paroda ,,Vasario 16-osios Aktas: formos ir turinys®. Informacija apie vir-
tualig paroda paskelbé dvi nacionalinés Ziniasklaidos priemonés, regioniné spauda
(,,Kauno aléja.lt*), L. Mazylio svetainé' ir dvi partneriy svetainés (Alytaus profe-
sinio rengimo centro ir Zemaiciy dailés muziejaus).

Istoriné Lietuvos Respublikos Prezidentira Kaune visuomene apie akto eks-
pozicija informavo ir pranesimais socialiniuose tinkluose. Nuo vasario 16-osios
iki kovo 11-osios akto ekspozicijg apziiiréti buvo galima nemokamai. Lankytojy
skaicius per §j kiek daugiau nei ménesj pasieké visy pries tai buvusiy mety lanky-
tojy skaiciy. Eliminave pandemijos sukelty apribojimy pasekmes matysime, kad
pirmaisiais ménesiais lankytojy skaicius atitiko jprasta muziejy trijy ménesiy lan-
kytojy skaiciy.

1 lentelé. Vasario 16-osios Akto eksponavimo Istorinéje Lietuvos Respublikos Preziden-
tiroje Kaune komunikacijos kampanija

Istoriné Lietuvos Respublikos Prezidentira Kaune

Lankytojy 2022 02 01-03 31 — Aktg pamaté 6038 lankytojai

skaiCius

PranesSimai Vienas praneSimas pasirodé 17-oje nacionaliniy ir regioniniy
spaudai ziniasklaidos priemoniy

Komunikacijos Komunikacija vykdé Vokietijos Federacinés Respublikos ambasada
partneriai Lietuvoje, Lietuvos Respublikos uzsienio reikaly ministerija, Lietu-
vos Respublikos kultiiros ministerija, VieSojo saugumo tarnyba prie
Vidaus reikaly ministerijos, Lietuvos vyriausiojo archyvaro tarnyba,
Lietuvos valstybés istorijos archyvas, AB ,,Lietuvos draudimas®,
V31 ,,Kaunas 2022, Europos Parlamento nario prof. Liudo Mazylio
biuras, Kauno miesto savivaldybé

Socialiniai tinklai | ,,Youtube®, ,,Facebook*

' Portalas www.Irt.It ir www.15min.It; www.liudasmazylis.It
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Istoriné Lietuvos Respublikos Prezidentiira Kaune

Parody skai¢ius | Akto ekspozicija lydi paroda ,,Vasario 16-osios akto Signatary auto-

ir tema grafai profesoriaus Liudo Mazylio kolekcijoje*
Edukacijos, Organizuojama edukacija ,,Lietuvos tévai kiiréjai* ir teminés
ekskursijos ekskursijos

Sudaré darbo autoré A. VilkiSiené

Aktas svarbus istorinis dokumentas, saugomas Lietuvos Respublikos jstatymy,
kuris Lietuvoje bus eksponuojamas tik ribotg laikg. Tad Vasario 16-osios Akto eks-
pozicijos lankytojy recepcija leis nustatyti lankytojy santykj su praeitimi, moder-
nios Lietuvos valstybés pradzia ir kultiira placiaja prasme.

3. Metodologinis tyrimo pagrindimas ir empirinis Vasario 16-osios Akto
parodos lankytoju recepcijos tyrimas

Siekiant jvertinti dokumentinio paveldo parody lankytojy recepcija 2022 m.
rugséjo 1 d. — lapkri¢io 28 d. atliktas kiekybinis tyrimas.

Duomeny rinkimas ir analizé. Tiksliné atranka. Klausimynas 2022 m.
rugséjo 1 d. — lapkricio 27 d. dalintas Vasario 16-osios Akto parodos lankytojams.
Kiekvienas lankytojas, jsigijes bilieta muziejaus kasoje, pakviestas uzpildyti ano-
niminj klausimynga. Atliekant tyrima taikyta ir ,,sniego gnitiztés* atranka, prasant
pasidalyti klausimynu su lankytojy socialinio rato atstovais (draugais, pazjstamais,
kolegomis ar Seimos nariais), kurie lankeési parodoje anksc¢iau ar planuoja jg aplan-
kyti artimiausiu metu, taip tikintis didinti respondenty skaiciy ir uztikrinti tyrimo
tikslumg. Siekiant jgyvendinti empirinio tyrimo uzdavinius ir tiksla, nustatyti prie-
zastinius kintamyjy tarpusavio rysius, atsisakyta palyginamojo metodo ir pasirink-
tas reliacinis tyrimo tipas.

Apklausa sudaryta remiantis E. Greenhill-Hooper ir B. Bitino rekomendacijo-
mis. Klausimyng sudaro keturios pagrindinés dalys. Pirmoje pateikti klausimai,
siekiant i$siaiskinti pagrindines sociodemografines respondenty charakteristikas.
Antroje siekta nustatyti lankytojy elgesio muziejuose ir kituose kultiiros rengi-
niuose ypatumus. Trecioje dalyje pateikti klausimai, susije su Vasario 16-osios
Akto parodos muziejuje recepcija. Ketvirtoje dalyje aiskinamasi, kaip kultiiros
vartotojai jsitraukia j dokumentinio paveldo komunikacija.

Likerto skalé yra vienas dazniausiai anketinése apklausose taikomy klausimy
sudarymo metody, ypac kai siekiama atskleisti respondenty poziiirj i tiriamg reis-
kinj ar objekta. Likerto skale paprastai sudaro teiginys, po kurio seka atsakymo va-
riantai. Juose respondento prasoma pazymeéti savo vertinima skaléje, kiek daugiau
ar maziau sutinka su teiginiu. I§ viso Siame klausimyne penkiy zZingsniy Likerto
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skalé naudota 6 kartus. Klausimyne pagal Likerto skale teiginiams vertinu puikiai
priskirti 5 balai, vertinu prastai — 1.

Tyrimo duomenys apdoroti naudojant ,,Exel* programa.

Imtis. Apklausos patikimumas glaudziai susijes su imties dydziu. Siekiant
suformuluoti statistiskai reikSmingas iSvadas, pagal bendrgjg imties skai¢iavimo
formule nustatytas minimalus respondenty skai¢ius —320. Dydis apskai¢iuotas pa-
gal visy parodos Istorinéje Lietuvos Respublikos Prezidenttiroje Kaune lankytojy
skaiciy. Tac¢iau imties dydis priklauso nuo duomeny analizés tipo, tyrimo trukmés
ir kity kintamyjy verciy. Tad Sio tyrimo ribotumai lémé mazesng imtj.

Tyrimo ribotumai. Vienas ribotumy, su kuriuo susidurta atliekant tyrima, —
ribota tyrimo trukmé. Vasario 16-osios Aktas jau eksponuotas penkerius metus.
Tyrimo pradzia — 2022 m. rugséjo 1 d., pabaiga — lapkri¢io 27 d. Sie ménesiai
pasirinkti tikintis didesnio lankytojy susidoméjimo kultiiros renginiais, taciau par-
odos eksponavimo pabaiga lémé maZzesne tyrimo imtj. Vienas i$ tyrimo apriboji-
my — neaktyvus respondenty jsitraukimas j kiekybing apklausg. Tai lémeé mazesnj
surinkty ankety skaiciy nei tikétasi.

Tyrimo tikslas: istirti Vasario 16-osios Akto parodos Istorinéje Lietuvos Respu-
blikos Prezidentiiroje Kaune lankytojy recepcija.

Tyrimo uzdaviniai:

1. Nustatyti, kaip Vasario 16-osios Akto parodos Istorinéje Lietuvos Respubli-
kos Prezidentiiroje Kaune lankytojai vertina parodg ir jsitraukia j jos komu-
nikacija.

2. lvertinti, ar egzistuoja Vasario 16-osios Akto parodos Istoringje Lietuvos
Respublikos Prezidentiiroje Kaune lankytojy recepcijos sasajos su lankytojy
iSsilavinimu ir / ar muziejaus vykdyta vieSgja komunikacija.

Empirinis tyrimas

IS viso tyrime dalyvavo 177 respondentai: 103 moterys (tai yra 58,2 %) ir 74
vyrai (tai yra 41,8 %). 43 (24,3 %) respondentai pazym¢jo priklausantys 18-25 m.
amziaus grupei; 32 (18,1 %) — 26-35 m.; 30 (16,9 %) — 36-45 m.; 32 (18,1 %) —
46-55 m.; 28 (15,8 %) — 5665 m.; 12 (6,8 %) — 66 m. ir vyresniy amziaus grupei.

Respondenty teirautasi, kokioje vietovéje jie gyvena. 145 respondentai (81,9 %)
gyvena viename i§ didZiyjy Lietuvos miesty (Vilniuje, Kaune, Klaipédoje, Siau-
livose, Panevézyje); 14 (7,9 %) respondenty — miesto gyventojai; 8 (4,5 %) — mies-
telio; 7 (4 %) — kaimo; 1 (0,6%) — priemiescio; 1 (0,6 %) — sody; 1 (0,6 %) — at-
vykes i§ Afrikos.

Parodoje apsilanke 119 (67,2 %) respondenty turéjo aukstyjj iSsilavinima; 37
(20,9 %) — vidurinj, 12 (6,8 %) — studentai; 9 (5,1 %) pazyméjo turintys kita i$si-
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lavinimg — profesinj, nurodé, kad mokési technikume ir nezino, kuriam i§ pasirin-
kimy save paskirti.

Apklausoje respondenty prasyta nurodyti pagrindinj uzsiémima. 95 (54,3 %)
respondentai nurodé dirbantys samdoma darba; 32 (18,3 %) nurodé, kad $iuo metu
yra moksleiviai, studentai; 12 (6,9 %) — senjorai; 16 (9,1 %) — valstybés tarnauto-
jai; 15 (8,6 %) — verslininkai; 1 (0,6 %) nurod¢, kad yra dirbantis senjoras; po 2
(1,1 %) — Siuo metu ieSkantys darbo arba dirbantys individualiai.

Antraja anketos dalj sudaré klausimai, kuriais siekta nustatyti jprastg respon-
denty jsitraukima j kultiiros komunikacijg. Respondenty prasyta nurodyti, kiek
karty per ménesj jie lankosi muziejy parodose ar meno galerijose. 94 (53,4 %) res-
pondentai muziejy parodose arba meno galerijose lankosi 2—3 kartus per metus; 61
(34,7 %) — karta per ménesj; 4 (2,2 %) — vieng karta per metus; po 2 (1,1 %) dirba
muziejuje, lankosi dazniau nei 2—3 kartus per metus, lankosi 4—6 kartus per metus;
po 1 (0,6 %) respondenta nurodé, kad lankosi: retai, kaip iseina, kaip pavyksta,
kartais, kartais reciau, pirmq kartq Siame muziejuje, kartq per savaite, dazniau nei
kartg per ménesj, 0—1 kartg per ménesj, nesilankau muziejuose.

Respondenty prasSyta pateiki argumenty, kas lemia jy apsisprendima lankytis
parodose ar meno galerijose.

Beveik trecdalis, t. y. 48 (27,4%) respondentai, nurodé, kad jy apsisprendima
lemia dominanti tema; penktadalis — 35 (20 %) — nurodé, kad tai — tradicinis lais-
valaikio leidimo biidas; 28 (16 %) — apsisprendimg paskatina kity rekomendaci-
jos; 15 (8,6 %) — galimybé dalyvauti edukacijose; 14 (8 %) jvardijo komunikacija

Kas lemia apsisprendima lankytis parodoje/galerijoje?
175 atsakymai

@ Kity rekomendacijos

@ Dominanti tema

® Komunikacija spaudoje

@ Tradicinis laisvalaikio praleidimo bidas
@ Galimybé dalyvauti edukacijose

@ Interaktyviy priemoniy naudojimas eks.
@ Kity rekomendacijos ir dominanti tema
@ Visos

155V

1 pav. Tyrimo respondenty lankymosi parodoje / galerijoje motyvy pasiskirstymas

Sudaré darbo autoré A. VilkiSiené
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IS kur suzinojote apie parodg?
167 atsakymai

@ Socialiniy tinkly

@ Ziniasklaidos
Draugy

@ Nuolat lankausi Istorinés Prezidentaros
Kaune muziejuje

2 pav. Tyrimo respondenty nuomoniy informacijos apie Vasario 16-osios
Akto ekspozicijos paroda gavimo kanalo aspektu pasiskirstymas

Sudaré darbo autoré A. VilkiSiené

spaudoje; 4 (2,3 %) — kity rekomendacijos ir dominanti tema, né vienam jy netei-
kiant prioriteto; 2 (1,1%) — interaktyviy priemoniy taikymas; 29 (0,6 %) nurodé vis
kitg ty pa¢iy argumenty derinio eilés tvarkg (,,komunikacija, tema, rekomendaci-
jos®; . komunikacija, tema, edukacijos*) arba paminéjo jas visas. Tai i§ viso sudaro
16,5 % visy atsakymy. Galima teigti, kad pagrindinés muziejy ir meno galerijy
parody lankymo paskatos yra temos aktualumas bei komunikacija ziniasklaidoje.
Pastebéta koreliacija tarp respondenty, nurodziusiy, kad atvyko aplankyti paroda,
nes domino tema, ir ty, kurie teigé apie paroda suzinoj¢ i§ informacijos ziniasklai-
doje (zr. 2 pav.).

Be to, respondenty prasyta nurodyti, i$ kokiy Saltiniy suzinojo apie Vasario
16-osios Akto parodos ekspozicija Istoringje Lietuvos Respublikos Prezidentiiroje
Kaune.

Atsakymai pasiskirsté beveik po lygiai. 55 (32,9 %) respondentai nurod¢ apie
paroda suzinoj¢ i§ draugy; 53 (31,7 %) — i$ socialiniy tinkly; 51 (30,5 %) — 18
ziniasklaidos. Paaiskéjo, kad 8 (4,8 %) respondentai nuolat lankosi Istoringje Lie-
tuvos Respublikos Prezidentiiroje Kaune. Taigi pagrindiniai lankytojy jvardyti
informacijos kanalai yra kity rekomendacijos, socialiniai tinklai ir informacija zi-
niasklaidoje.

Tyrimo dalyviy prasSyta jvertinti informacijos apie paroda pateikimg vieSo-
joje erdvéje — pazymeéti vertinimg pagal Likerto skale nuo vieno iki penkiy, kai
1 balas — labai blogai, 5 — puikiai. 100 (59,5 %) respondenty informacijos apie
paroda pateikima vieSojoje erdvéje jvertino 5 balais (i§ penkiy); 52 (31 %) — 4;
11 (6,5 %) —3;1(0,6 %) —2; 4 (2,4 %) — 1. I8 104 respondenty, kurie apie paroda
suzinojo i§ socialiniy tinkly ir Ziniasklaidos, 100 % informacija apie paroda vie-
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Kaip vertinate informacijos apie paroda vieSojoje erdvéje pateikimg?
168 atsakymai

100

100 (59,5 %)

75

50 52 (31 %)

25

4(24%) 9
I ! (O‘f *) 11 (6,5 %)

1 2 3 4 5

3 pav. Tyrimo respondenty informacijos apie parodg viesojoje erdvéje vertinimas

Sudaré darbo autoré A. VilkiSiené

Kaip vertinate savo Zinias apie paroda iki joje apsilankant?
173 atsakymai

® Zinojau daug
@ Zinojau mazai
@ Negaliu atsakyti

4 pav. Tyrimo dalyviy savo ziniy apie paroda dar iki joje apsilankant vertinimas

Sudaré darbo autoré A. VilkiSiené
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Sojoje erdvéje jvertino puikiai arba labai gerai. Tad pastebéta koreliacija tarp res-
pondenty, nurodziusiy, kad informacija apie parodg suzinojo spaudoje, ir puikiai
arba labai gerai jvertinusiy informacijos apie paroda pateikima vieSojoje erdvéje.

Tyrimo dalyviy klausta, kaip jie vertina savo iSankstines Zinias apie parodg.
Daugiau nei pusé respondenty — 91 (52,6 %) — teigé zinoje mazai; ketvirtadalis —
44 (25,4%) — zinoj¢ daug; 38 (22 %) nurod¢, kad negali atsakyti.

Galima teigti, kad tyrime dalyvave parodos lankytojai j parodg eina suzinoti
naudingos informacijos ir turiningai praleisti laiko.

Tyrimo dalyviy praSyta nurodyti, kokiomis papildomomis muziejaus paslau-
gomis naudojasi. 88 (83,8 %) respondentai nurodé, kad dalyvauja renginiuose;
8 (7,6 %) — dalyvauja konkursuose; 7 (6,7 %) — perka suvenyrus; 1 (1 %) — skai-
to temines knygas; 1 (1 %) — nesinaudoja jokiomis paslaugomis. Pastebétas sta-
tistiskai reikSmingas skirtumas tarp nurodziusiyjy, kad dalyvauja renginiuose, ir
pasirinkusiyjy kitus atsakymus, leidzia patvirtinti prielaida, kad tyrimo kontekste
1 muziejy einama suzinoti naudingos informacijos ir praleisti laisvalaikio. Taciau
1 81 klausimg atsaké vos 105 respondentai (i§ 177 dalyvavusiy tyrime). Kita dalis
respondenty nepasirinko né vieno varianto, galimai todél, kad kitomis muziejaus
paslaugomis nesinaudoja.

Tyrimo dalyviy klausta, ar jie stebi muziejaus veikla spaudoje ir socialiniuo-
se tinkluose. 102 (72,9 %) respondentai atsake, kad taip. Beveik trecdalis, t. y.
38 (27,1%), nurodé, kad ne.

Ty, kurie pasirinko atsakyma ne ir negaléjo jvertinti savo ziniy iki apsilankymo
parodoje, rezultatams buidinga koreliacija (27,1 %; 22 %).

Ar sekate muziejaus veiklg spaudoje, socialiniuose tinkluose?
140 atsakymy

® Taip
® Ne

5 pav. Ar stebite muziejaus komunikacija socialiniuose tinkluose ir spaudoje?

Sudaré darbo autoré A. VilkiSiené
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Tyrimo dalyviy prasyta atsakyti, kokie renginiai muziejaus lankytojams leisty
geriausiai pazinti paroda. | §j klausima atsake tik 4 respondentai:

A —Tik jau ne tokios anketos.

B — Idomts.

C — Viesi praneSimai, interviu t.v., spaudoje.

D — parodos pristatymas ir sklaida, atrodo, pakankamai matomi.

Du i$ keturiy respondenty nurodé, kad geriausiai pazinti paroda lankytojams
padeda sklaida — vieSoji komunikacija spaudoje.

Tyrimo dalyviy papraSyta nurodyti, ar jie paroda lanké su gidu. Net 108
(79,4 %) respondentai pazyméjo atsakyma ne; 28 (20,6 %) nurodé paroda lanke su
gidu. Anketavimo procese tyréja pastebéjo, kad respondentai, nurode¢ parodg lanke
su gidu, i$samiau atsaké j anketos klausimus. Jie geriau jvertino paroda, daugiau
reflektavo ir noréjo pasidalyti asmeninémis jzvalgomis.

Dalis respondenty, kurie parodg lanké be gido, apklausoje jvardijo, kad gido
triko, buvo sunkiau susigaudyti ir suprasti parodos lankymo eigg. Tokiy atsakymy
buvo net 84 (66,7 % visy respondenty); 42 (33,3%) respondentai nurodé, kad gido
pagalbos jiems nereikéjo.

Kita klausimyno dalis sudaryta, siekiant nustatyti, kaip tyrimo dalyviai vertina
Vasario 16-osios Akto paroda Istorinéje Lietuvos Respublikos Prezidentiiroje Kau-
ne. Respondenty klausta, ar jiems buvo sudétinga suprasti parodos lankymo seka,
kaip vertina parodos eksponaty tankj.

Ar buvo sudétinga suprasti parodos lankymo seka?
168 atsakymai

150

120 (71,4 %)

50

41 (24,4 %)

6 pav. Parodos lankymo schemos jvertinimas

Sudaré darbo autoré A. VilkiSiené
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Tyrimo dalyviy prasyta jvertinti, ar buvo sudétinga suprasti parodos lankymo
sekg pagal Likerto skale nuo 1 iki 5, kai 1 skiriamas vertinant labai blogai, 5 — kai
buvo lengva susigaudyti. 120 (71,4 %) respondenty pazymejo, kad buvo lengva;
41 (24,4 %) tyrimo dalyvis jvertino 4 balais; 6 (3,6 %) — 3; 1 (0,6 %) — 1 (blogai).
Atliekant apklausg neprasyta detalizuoti $io pasirinkimo, taciau tyré¢ja pastebg¢jo,
kad muziejaus darbuotojas lankytojus kviesdavo pasikabinti virSutinius rtbus ir
parodos lankyma pradéti nuo pirmojo auksto, nurodydama, kad Vasario 16-osios
Aktas eksponuojamas antrame aukste. Nepaisant tokios navigacijos, dalis lankyto-
ju visa muziejaus ekspozicija (laikingja ir nuolating) suvokeé kaip vientisg Vasario
16-osios Akto parodos dalj.

Pagal Likerto skale tyrimo dalyviai vertino ir eksponaty tankj. 120 (75 %) res-
pondenty tai jvertino 5 balais (puikiai); 33 (20,6 %) — 4 (gerai); 4 (2,5 %) —3; 3
(1,9 %) pazyméjo 1 bala, taigi eksponaty tankj jvertino blogai. Sie duomenys ko-
reliuoja su eksponaty apraSymy, vizualaus jy pateikimo vertinimais.

Respondenty prasyta pagal Likerto skalg nuo 1 iki 5, kai 1 yra labai nejdo-
mu, 5 — labai jdomu, jvertinti eksponaty vizualyjj pateikima ir apraSymus. 120
(74,1 %) tyrimo dalyviy nurodé, kad eksponaty apraSymai ir vizualus pristatymas
buvo labai jdomds ir naudingi; 30 (18,5 %) — pazyméjo 4 balus; 9 (5,6 %) — 3; 1
(0,6 %) —2; 2 (1,2 %) pazyméjo 1 balg. Paveiksluose nr. 6, 7 matomas statistiskai
reikSmingas skirtumas tarp respondenty, kurie lankymo seka, eksponaty tankj ir jy
aprasSymus bei vizualyjj pristatyma jvertino puikiai (jvertino 5) arba gerai (jvertino
4) ir blogai (jvertino 1). Taciau nepastebétos respondenty i$silavinimo, amziaus,

Kaip vertinate parodos eksponaty tankj?
160 atsakymy

150

120 (75 %)

100

90

o
3(1.9 %) 0(0 %) 4 (2‘I5 %) TS,

1 2 3 4 5

7 pav. Parodos eksponaty tankio jvertinimas

Sudaré darbo autoré A. VilkiSiené
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Kuris parodos eksponatas Jus sudomino labiausiai?:
170 atsakymy

@ Vasario 16-0sios Aktas;

® Signatary nuotraukos;

@ Abu

@ Kvailesnio klausimo nesugalvosi. Ko e, ..
@ Sakuté $protams

@ v16 ir Sakutiné Sprotams

@ Visos

@ Abi

112V

8 pav. Respondenty nuomoniy pasiskirstymas pazyméto
i$skirtinio parodos eksponato aspektu

Sudaré darbo autoré A. VilkiSiené

10
5 .
O I _
Dominanti tema  Komunikacija spaudoje = Rekomendacijos =~ Nemokamas lankymas

B Tyrimo dalyviai

9 pav. Respondenty nurodyty priezasciy, lémusiy jdomiausios
parodos eksponato pasirinkima, pasiskirstymas

Sudaré darbo autoré A. VilkiSiené

veiklos ir parodos vertinimo tarpusavio koreliacijos. Tad tyrimo dalyviy prasyta
nurodyti, kuris parodos eksponatas juos labiausiai sudomino.

124 (72,9 %) pamingjo Vasario 16-osios Akta; 24 (14,1 %) — signatary nuo-
traukas; 11 (6,5 %) respondenty pazyméjo abu $iuos variantus; po 1 (0,6 %)
nurodé Istorinés Lietuvos Respublikos Prezidentiros Kaune pastato istorija,
A. Smetonos iSversta teksta i$ graiky kalbos, Sakutg Sprotams, Vasario 16-o0sios
Akta ir Sakute Sprotams. Be to, tyrimo dalyviy praSyta plac¢iau pakomentuo-
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ti savo pasirinkima, gauti 48 atsakymai. Vienas atsakymas — nezZinau. Todél j
tyrimo duomenis jtraukti 47 atsakymai. Juos galima suskirstyti j keturias kate-
gorijas: ekonominis motyvas (galimybé nemokamai aplankyti muziejy); ekspo-
zicijos turinys (iSankstinis zinojimas ir interesas); komunikacijos ziniasklaidoje
ir socialinése medijose poveikis (pamatyti iSskirtinj ilgai nesurastg dokumentg —
Vasario 16-osios Aktg) ir kity rekomendacijos.

Daugelis atsakymy galéjo buti vertinti tiek kaip komunikacijos Ziniasklaido-
je poveikis, tiek kaip dominanti tema. Pavyzdziui: ,,ISskirtinis eksponatas, apie
kurj labai daug kalbama®. Jis priskirtas komunikacijos Ziniasklaidoje grupei,
nes nurodo tiesioginj komunikacijos rysj su eksponato vertinimu — recepcija.
Remiantis ziniasklaidos dienotvarkés teorija, galima daryti prielaida, kad zinias-
klaida suformavo lankytojo nuomong apie eksponato svarbg ir aktualuma.

Tyrimo dalyviy prasyta nurodyti, ar jie dalyvavo parodos edukacijose. Visi
pateikti atsakymai suskirstyti j tris grupes: taip; ne; ne, bet noréciau. 1§ viso
1 81 klausimag atsaké 57 respondentai. 41 (71,9 %) respondentas nedalyvavo;
13 (22,8 %) dalyvavo, 3 (5,3 %) — nedalyvavo, bet noréty.

Tyrimo dalyviy praSyta nurodyti, ar jie teikia pirmenybe interaktyviy sasajy
taikymui lankant paroda.

106 (61,6%) respondentai pasirinko atsakyma taip, 66 (38,4 %) — ne. Tyréja
pastebéjo, kad $is poreikis nepriklauso nuo respondento amziaus, iSsilavinimo ar
kity sociodemografiniy charakteristiky, taciau su gidu paroda lanke respondentai
dazniau rinkosi teigiama atsakyma.

Ar teikiate pirmenybe interaktyviy sgsajy naudojimui parodos lankymo metu?
172 atsakymai

® Taip
® Ne

10 pav. Respondenty atsakymy dél interaktyviy sasajy
taikymo parodose poreikio pasiskirstymas

Sudaré darbo autoré A. VilkiSiené
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Kaip vertinate paroda? (1 visiskai blogai iki 5 puikiai).
174 atsakymai

150

129 (74,1 %)

100

50

8(4.6%) 36 (20,7 %)

0(0%) 1 (o,f %)

1 2 3 4 5

11 pav. Respondenty pateikty parodos vertinimy pasiskirstymas

Sudaré darbo autoré A. VilkiSiené

Ar paroda atitiko JUsy lukescius?
174 atsakymai

150

FANGERR )]

100

50

10 (5.7 %) 37 (21,3 %)

4(2,3 %) 2(1,1%)
|

1 2 3 4 ]

12 pav. Respondenty nuomoniy parodos atitikimo likes¢iams aspektu pasiskirstymas

Sudaré darbo autoré A. VilkiSiené

Atliekant tyrima jo dalyviy keletg karty praSyta jvertinti paroda pagal skalg nuo
1 (blogai) iki 5 (puikiai).

129 (74,1 %) tyrimo dalyviai nurodé paroda verting puikiai (pazymejo 5); 36
(20,7%) jvertino 4 balais; 8 (4,6 %) — 3 ir 1 (0,6 %) — 2. Statistiskai reikSmingas
skirtumas yra tarp vertinusiyjy puikiai (5) ar gerai (4) ir blogai (0) arba beveik
blogai (2). Tad tyréja respondenty prase¢ patikslinti savo vertinima, nurodant, ar
paroda atitiko jy lukescius (1 reiksty, kad ne, 5 — visiskai).
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121 (69,5 %) tyrimo dalyvis pazymejo 5, taigi paroda visiskai atitiko jy lukes-
¢ius; 37 (21,3 %) pasirinko 4, nurodg, kad paroda beveik atitiko jy lukescius; 10
(5,7 %) pazyméjo 3 is galimy penkiy; 2 (1,1 %) — 2 i$ galimy penkiy, nurode, kad
paroda beveik neatitiko likesc¢iy; 4 (2,3 %) pazyméjo 1, nurode, kad paroda visis-
kai neatitiko jy liikesciy.

Tyréja prasé pateikti tokio jvertinimo argumentus. | klausimg atsaké 35 tyrimo
dalyviai. Visus gautus atsakymus galima suskirstyti j tris tipus: faktais pagristas
informacijos pateikimo vertinimas; subjektyvus patyrimas; iSankstiniy likesciy ir
rezultato (ne)atitikimas. 8 (22,9 %) tyrimo dalyviai nurodé, kad jy parodos atiti-
kimo lukes¢iams vertinimas buvo susije su informacijos gavimu. Tiek pat nurodé
subjektyvias emocines priezastis. 19-os (54,5 %) respondenty teigimu, jy vertini-
mas priklausé nuo to, kiek paroda atitiko iSankstinius likescius.

Trecigja apklausos dalimi siekta iSsiaiskinti, kaip respondentai patys isitrau-
kia j parodos komunikacija. Jy klausta, ar apie apsilankyma parodoje jie pasakojo
draugams. 112 (64 %) tyrimo dalyviy nurodé¢, kad apie apsilankyma jau pasakojo
draugams; 49 (28%) nepasakojo, bet ketina tai padaryti; 14 (8 %) nurodé, kad apie
apsilankyma parodoje draugams jie nepasakojo. Statistiskai reikSmingas skirtumas
tarp ty, kurie papasakojo draugams apie apsilankyma parodoje ir nepasakojo, taip
pat ty, kurie nepasakojo, bet ketina tai padaryti.

Respondenty prasyta nurodyti pranesimo kanala, kurj pasirinko norédami in-
formuoti draugus apie apsilankyma parodoje. 74 (46,3 %) tyrimo dalyviai pasa-
kojo arba ketino tai padaryti telefonu; 75 (46,9 %) teigé, kad padarys /padaré tai
socialiniuose tinkluose; 6 (3,7 %) teigé ketinantys tai padaryti ziniasklaidoje; 5
(3,1 %) — akis j akj. Statistiskai reikSmingas skirtumas tarp tyrimo dalyviy, pasi-
rinkusiy socialinius tinklus ir telefong, kaip pagrindinius kanalus, ir ty, kurie pasi-
rinko ziniasklaida ir ,,akis i akj“, rodo, kad pastarieji kanalai dominuoja.

Tyrimo dalyviy klausta, ar jiems jprasta pasidalinti su draugais ar giminémis
informacija apie aplankytas parodas. 141 (81 %) tyrimo dalyvis atsaké taip; 10
(5,7 %) pasirinko ne; 23 (13,2 %) — kartais. Daugiau nei 13 % nurod¢, kad pasidali-
na retai. Jy praSyta jvertinti, nuo ko priklauso, kad informacija apie vienas parodas
pasidalina, o apie kitas — ne. IS viso i $j klausimg atsaké 18 tyrimo dalyviy (is 23
nurodziusiyjy, kad pasidalina kartais). Atsakymus galima skirstyti i dvi grupes:
17 (94,4 %) tyrimo dalyviy nurodé, kad informacija apie parodg pasidalina tik
tada, jei paroda pasirodé jiems jdomi; 1 (5,6 %) tyrimo dalyvis nurodé, kad dali-
jasi informacija tik apie interaktyvias parodas. ReikSmingas statistinis skirtumas
atskleidé, kad respondentai yra linke dalintis informacija tik apie juos sudominu-
sias parodas. Tad tyrimo dalyviy teirautasi, ar jie rekomenduos apsilankyti Vasario
16-osios Akto ekspozicijos parodoje. 158 (91,3 %) respondentai pateiké atsakyma
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Jeigu atsakymas TAIP, kur pasidalinsite rekomendacija:
158 atsakymai

@ Socialiniuose tinkluose ar
tinklarasciuose;

® Ziniasklaidoje
Akis j akj
@ Telefonu
@ Kita
@® Su seima
® Zodiné komunikacija
@ Zodziu (telefonu ar susitikus)

13 pav. Rekomendacijos pateikimo kanalas

Sudaré darbo autoré A. VilkiSiené

taip; 15 (8,7 %) pazyméjo ne. Be to, tyrimo dalyviy prasyta nurodyti, kokiais ka-
nalais ketina pasidalyti rekomendacija.

Daugiausia respondenty — 104 (65,8 %) — nurodé socialinius tinklus ar tinkla-
rascius. 30 (19 %) — akis i aki; 12 (7,6 %) — telefonu, 5 (3,2 %) — ziniasklaidoje, 4
(2,5 %) — nurodé, kad kitur.

Apibendrinant galima teigti:

1. Vasario 16-osios Akto parodos Istorinéje Lietuvos Respublikos Prezidentt-
roje Kaune lankytojy recepcijos tyrimas atskleidé, kad ji tiesiogiai priklausé
nuo jos edukacinés programos ir muziejaus vykdytos komunikacijos Zinias-
klaidoje. Tyrime tiesioginés recepcijos ir respondenty iSsilavinimo sgsajy
nenustatyta.

2. Daugiau nei pusé visy respondenty nurodé noréje¢ parodg aplankyti su gidu.
Penktadalis su gidu parodg aplankiusiy respondenty paroda jvertino puikiai.

3. Respondentai kaip pagrindinj parodos eksponata nurodé Vasario 16-osios
Akta. Paroda jie jvertino puikiai ir gerai. Ji buvo informatyvi, tai lémé par-
odos lankytojy jsitraukimg j jos komunikacijos procesg.

4. Pagrindiniai respondenty informacijos apie paroda perdavimo kanalai yra
socialiniai tinklai arba pokalbiai telefonu.

ISvados

1. Dokumentinio paveldo komunikacija — tai informacijos mainy procesas,
kurio efektyvumas priklauso nuo §io proceso dalyviy jsitraukimo. Daly-
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viai, ieSkodami asmeninio santykio su praeitimi, perima informacija, kaip
kolektyvinés atminties elementus, ja reflektuoja ir perduoda kitiems. Todél
recepcija apibréziama ne tik pasitelkus refleksija, bet ir jgalintajj veikima.

2. Vasario 16-osios Akto parodos Istorinéje Lietuvos Respublikos Prezidentii-
roje Kaune lankytojai ekspozicijg jvertino puikiai arba labai gerai. Parodos
lankytojy recepcija priklauso nuo jos informatyvumo. Lankytojai jsitraukia
tik | juos sudominusios informatyvios parodos komunikacijg. Tad galima
teigti, kad dokumentinio paveldo parody lankytojai viesai ar privaciai kriti-
kuoti Siy parody ir jy komunikacijos nelinke.

3. Parodos lankytojy recepcija priklauso nuo parodos komunikacijos viesojoje
erdvéje. Kuo adekvatesnius litkesCius komunikacija kelia, tuo geresnis par-
odos vertinimas.
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AN EVALUATION OF THE RECEPTION OF THE
EXHIBITION OF THE DOCUMENTARY HERITAGE:
THE CASE OF THE ACT OF FEBRUARY 16

Zilviné Gaizutyté-Filipavi¢iené, Agné VilkiSiené
Summary

The article deals with the reception of the documentary heritage. The decla-
ration of independence of Lithuania of 16 February, as the Lithuanian national
documentary heritage, is a medium for the materialisation and objectivisation of
the collective cultural memory. However, the expanded field of memory research
in recent decades has led to fundamental paradigmatic changes in museology and
other memory institutions. In the 21st century, the media has created a real indus-
try of memory. The creators of the narrative of the collective memory also create
its reception, which is defined as a way of perceiving and accepting the memory.
However, there are two different opinions as to who is more responsible for the
reception, the creator of the narrative or the receiver of the information.

The main goals: an investigation of the reception of visitors to the exhibi-
tion of the Act of 16 February at the Historical Presidential Palace of the Republic
of Lithuania in Kaunas; an evaluation of how visitors to the Act of 16 February
exhibition are involved in the communication of the documentary heritage in Li-
thuania.

The Act of 16 February is an important historical document, protected accor-
ding to the Law on the Protection of the National Document Fund of the Republic
of Lithuania. It can be exhibited in Lithuania only for a limited time. The most
important exhibition of the documentary heritage in 2022 took place from 16 Fe-
bruary to 27 November in the Historical Presidential Palace of the Republic of
Lithuania in Kaunas, where the declaration of the Council of Lithuania on the
restoration of Lithuania’s independence, signed in 1918, was exhibited.

‘Questionnaire 2022 September 1 to November 27’ was distributed to visitors
to the exhibition of the Act of 16 February. This study uses convenience, purposive
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and ‘snowball’ sampling methods. Every visitor who bought a ticket at the museum
was invited to fill in an anonymous questionnaire. By that time, the Historical Pre-
sidential Palace of the Republic of Lithuania in Kaunas had already implemented
the exhibition’s communication campaign. The Historical Presidential Palace of
the Republic of Lithuania in Kaunas informed the public about the showing of
the act in a press release. One report appeared in 17 national and regional media
outlets. Information was also published on social networks.

The first part of the questionnaire was intended to specify information about
the respondent. The second part of the questionnaire was intended to find out the
characteristics of visitors’ behaviour in museums and at other cultural events. The
third part of the questionnaire focused on the reception of the exhibition of the Act
of 16 February at the museum. The fourth part focused on revealing how cultural
users were involved in the communication of the documentary heritage. An analy-
sis was performed using descriptive statistics.

The main results of the research: The research data confirmed that the
study of the reception of the visitors to the exhibition of the Act of 16 February
in the Historical Presidential Palace of the Republic of Lithuania in Kaunas sho-
wed that it depends directly on the communication of this exhibition in the media
carried out by the museum. Visitors who participated in the study were involved
in the communication of the exhibition of the documentary heritage, and the in-
volvement depended on the informativeness and/or interactivity of the exhibition.
The respondents’ main channels of information about the exhibition were social
networks or telephone conversations.

Conclusions:

1. Documentary heritage communication is a process of information exchan-
ge, the effectiveness of which depends on the involvement of participants in the
process. While searching for a personal relationship with the past, participants
take information as elements of the collective memory, reflect it, and pass it on to
others. Therefore, reception is defined not only through internal communication
arrangements, but also through ‘affected performance’.

2. After examining the reception of visitors to the exhibition of the Act of 16 Fe-
bruary in the Historical Presidential Palace of the Republic of Lithuania in Kaunas,
it can be said that visitors evaluated the exhibition and its communication positi-
vely. The reason for this evaluation is the purposefully planned communication of
the exhibition, which met the expectations of visitors. Visitors contributed to the
communication of this exhibition of the documentary heritage and made recom-
mendations on social networks, by telephone, and through verbal communication.

3. In the context of the analysed case, the assumption that the reception of visi-
tors to the exhibition depended on education was not confirmed.
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