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Anotacija

Socialinis nerimas yra aktuali Siuolaikinés visuomenés problema, nes jis gali paveikti daugelj asmens
gyvenimo sridiy: ne tik tarpasmeninius rysius, bet ir mokymosi rezultatus. Siame tyrime analizuo-
jamas studenty socialinio nerimo rySys su saves vertinimu ir grjztamojo rySio suvokimu, siekiant
iSsiaiskinti ir kintamyjy prognostine verte. Atliktas tyrimas atskleidé, kad stipresnj socialinj nerima
jauciantys asmenys dazniausia gaunama grjztamajj rysj akademinéje aplinkoje suvokia neigiamai,
prastesnis ir jy saves vertinimas, palyginti su studentais, kurie nejaucia stipraus socialinio nerimo.
PAGRINDINIAI ZODZIALI: socialinis nerimas, grjztamasis rysys, saves vertinimas.

Abstract

Social anxiety is a problem in modern society because it can affect many areas of a person’s life.
This can negatively affect not only interpersonal relationships but also learning outcomes. The stu-
dy analyses the relationship between students’ social anxiety and self-esteem and the perception
of feedback, in order to find out the prognostic value of the variables as well. The study revealed
that individuals with stronger social anxiety usually perceive the feedback received in the academic
environment negatively, and their self-esteem is lower than among students who do not feel strong
social anxiety.
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Ivadas

Akademin¢ aplinka yra vienas i$ objekty, kur patenka beveik kiekvienas jau-
nuolis, tai gali biiti mokykla, universitetas ar kita mokymosi jstaiga. Kadangi ben-
dradarbiavimas, vieSasis kalbé&jimas ar kitos uzduotys daznai yra neatsiejama aka-
deminés veiklos dalis, socialinis nerimas besimokantiems asmenims gali sukelti
nemazai sunkumy. Pasak M. P. Levpuscek’o ir J. Berce (2012), vieni pagrindiniy
socialiai nerimaujantiems asmenims kylan¢iy sunkumy gali buiti baimé pristatinéti
uzduotis bendrakursiams, tikéjimasis neigiamy jy ir déstytojy repliky bei nepalai-
kymo. Galimas ir maZesnis saviveiksmingumas bei menkesnis pasitikéjimas savo
galimybémis. Taigi akademinéje aplinkoje tarpasmeniné sgveika ir griztamasis ry-
Sys veikiausiai nei§vengiami, tai gali kelti papildomy i§gyvenimy bei didesnj neri-
ma socialiai nerimaujantiems asmenims, ilgalaikéje perspektyvoje tai gali trukdyti
asmeniui visavertiskai dalyvauti studijy procese.
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Socialinis nerimas gali neigiamai paveikti daugelj asmens gyvenimo sriciy.
Nurodoma, kad jis susijes su netinkamu jvykiy ar kity asmeny atsako interpreta-
vimu ir prastesniu saves vertinimu. Minéti rySiai lemia neigiamas pasekmes ne tik
uzmezgant asmens tarpasmeninius santykius, bet ir akademinéje aplinkoje — pras-
téja rezultatai.

Tyrimo tikslas — nustatyti studenty socialinio nerimo rysj su saves vertinimu
ir suvokiamu gaunamu griZztamuoju rysiu akademinéje aplinkoje.

Tyrimo metodai: mokslinés literatiiros analizé, internetiné apklausa, kur pa-
teikti trys klausimynai: ,,Nerimo esant socialinei sgveikai klausimynas®, ,,Sociali-
nio griztamojo rySio suvokimo klausimynas® ir ,,Rozenbergo jsivertinimo skalé*.
Duomenys analizuoti SPSS 24.0 programa.

1. Literatuiros apZvalga

Socialinis nerimas yra paplites reiskinys, ypa¢ tarp jauny suaugusiyjy (O’Day,
Heimberg, 2021). DaZzniausia jis apibiidinamas kaip intensyvi vertinimo baimeé
Ivairiuose socialiniuose kontekstuose. Socialinj nerimg iSgyvenantiems asmenims
budingas j save orientuotas démesys, neretai pasitelkiamas vengiantis elgesys, sie-
kiant iSvengti neigiamo vertinimo (Morrison, Heimberg, 2013). Socialinj nerima
patiriantys Zzmonés gali nepagrjstai bijoti kity vertinimo, kalbéjimo vieSojoje er-
dvéje ar bendravimo jvairiose grupése. Taigi Sis nerimas gali paveikti daugelj so-
cialinio gyvenimo sriciy, tokiy kaip kasdienis bendravimas, prisitaikymas darbe ar
mokymosi jstaigoje (Leary, Kowalski, 1997). Dazniausios socialinio nerimo atsi-
radimo priezastys gali biiti netinkamas tévy aukléjimas, kai vaikams nesudaromos
galimybés ugdytis socialines kompetencijas, kurios uztikrinty sékmingesnj jy da-
lyvavima visuomenés gyvenime (Scaini, Belotti, Ogliari, 2014). Kitas svarbus so-
cialinj nerimg nulemiantis aspektas gali biti traumuojancios patirties iSgyvenimas,
kai asmuo bendraudamas su kitais patyre didele géda ar pazeminimg. Taciau ne
visada asmeniui biitina pa¢iam tai iSgyventi, daznu atveju pakanka pamatyti kito
zmogaus patiriamg géda ar pazeminimg i§ asmens, kuris jam reikSmingas, o kar-
tais gali uztekti tik iSgirsti apie zmogaus patirta pazeminimg. Verta pastebéti, kad
Siuolaikingje visuomenéje zmoniy socialinj nerima veikia socialiniai tinklai, kur
vyrauja pasilyginimo jvairiose gyvenimo srityse tendencija (Jiang, Ngien, 2020).

Neretai §j nerima lydi neteisingas grjiztamojo rySio interpretavimas. Pats grizta-
masis rySys gali buti suprantamas kaip aplinkiniy Zzmoniy reakcijos j tam tikrg as-
mens elgesj ar pasisakymus (APA Dictionary of Psychology, 2007). Dazniausia in-
terpretavimas biina Saliskas ir neigiamas (Schulze, Lobmaier, Arnold, Renneberg,
2013). Be to, Sie asmenys daznai pernelyg susikoncentruoja j neigiamo saves verti-
nimo apmastyma, o teigiamus atsiliepimus ignoruoja arba mano, kad jie neteisingi
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ar nereik§mingi (Gu, Ao, Mo, Zhang, 2020). Toks selektyvus informacijos apdoro-
jimas daznai skatina asmenis rinktis vengimo strategija, kuri leidzia trumpalaikéje
perspektyvoje iSvengti emocinio diskomforto ar neigiamo vertinimo i$ aplinkos
(Kraft, Grant, 2021). Vertéty atsizvelgti j tai, kad Si nerimo jveikimo strategija
nelabai adaptyvi: nors ir pasiekiama trumpalaiké nauda, ilgalaikéje perspektyvoje
galima patirti daugiau zalos nei naudos, pavyzdziui, negavus naujos patirties, gali
mazéti bendradarbiavimo su bendrakursiais galimybés, kas akademiniame procese
ypac svarbu.

Daugelis autoriy atskleidzia socialinio nerimo ir griztamojo rysio saveikg su-
vokiant save. Tad kita svarbi kognityving sritis, susijusi su socialiniu nerimu, yra
saves vertinimas. Socialiai nerimaujantys asmenys yra linke prasciau save vertinti
(Krans, Bree, Bryant, 2014). A. L. Burrow’o ir N. Rainone’o (2017) teigimu, kity
zmoniy ir paties asmens saves vertinimas glaudziai susije. Tad gavus teigiamga at-
saka saviverté didéja, neigiamg — ji gali ir sumazéti. Taigi galima daryti prielaida,
kad daznai Zzmogui savarankiSkai koreguoti saves vertinimg sudétinga, nes vertin-
damas save jis orientuojasi ne j savo objektyvius pasiekimus, o j kity zmoniy nuo-
mong. Pasak O. Baltaci’o ir E. Hamarta’o (2013), dél neigiamo saves suvokimo ir
vertinimo socialiai nerimaujantiems asmenims sunku i§ aplinkiniy priimti teigia-
mg informacijg apie save, nes ji nesutampa su jy pacéiy saves vertinimo schemomis.

Didziojoje dalyje literatiiros randama, kad dazniau, palyginti su vyrais, sociali-
nj nerimg patiria moterys, be to, jos linkusios labiau tikétis neigiamos reakcijos i$
aplinkiniy. Tai gali sietis ir su paplitusiais lyCiy stereotipais (Caballo ir kt., 2014;
Asher, Asnaani ir Aderka, 2017). Remiantis E. Porter’io ir D. L. Chambless (2014)
atliktu tyrimu pastebima, kad socialiai nerimaujancios moterys dazniau patiria
sunkumy kasdieniame gyvenime. Tai labiausiai pasireiskia, prireikus viesai kalbéti
arba uzmegzti kontakta su priesingos lyties atstovais. Autoriai kelia prielaida, kad
tai galimai susije¢ su ly¢iy vaidmenimis, kai moterys yra linkusios biiti pasyvesnés
tiek vieSojoje erdvéje, tieck mezgant pazintis su prieSingos lyties atstovais, tuo tar-
pu vyrams sunkumy minétose srityse kyla reciau.

Akademingje aplinkoje tenka buti daugeliui jaunuoliy, bendradarbiavimas,
vieSas kalb¢jimas ar kitos uzduotys daznai neatsiejama akademinés veiklos da-
lis, kurios galutinis tikslas — jgyti pasirinktos profesijos kompetencijy. Socialiai
nerimaujantiems asmenims minétos akademinés veiklos gali sukelti gana daug
sunkumy. Pasak M. P. Levpuscek’o ir J. Berce (2012), vieni pagrindiniy socialiai
nerimaujantiems asmenims kylan¢iy sunkumy gali biiti baimé bendrakursiams pri-
statinéti uzduotis, tikéjimasis jy neigiamy repliky ir nesitikéjimas jy ar déstytojy
palaikymo. Taigi akademingje aplinkoje tarpasmeniné sgveika ir griztamasis rysSys
veikiausiai neiSvengiami, o tai gali kelti papildomy iSgyvenimy, didesnj nerima
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socialiai nerimaujantiems asmenims, kas ilgalaikéje perspektyvoje trikdyty as-
mens visavertj dalyvavima studijy procese ir mazinty jo akademinius pasiekimus.

Taciau vienareikSmis priezastinis §iy reiSkiniy rySys nenustatytas: vieni moks-
lininkai teigia, kad jaunuoliy socialinj nerimg sukelia neigiamai suvoktas grjzta-
masis rySys dél savo asmens, kiti teigia, kad suvoktas neigiamas grjztamasis ry-
Sys kelia socialinj nerimg. Atliekant tyrimus vis dazniau nustatoma, kad minéto
socialinio nerimo ir neigiamo grjZztamojo rySio suvokimo tarpusavio rysj lemia
menka saviverté. Tad Sio darbo tikslas — nustatyti, kaip socialinj nerimg veikia
griztamojo rysio i§ akademinés aplinkos (griztamasis rySys akademinéje aplinkoje
galimas i§ bendrakursiy, déstytojy ir pan.) suvokimas ir saves vertinimas. ISkeltos
hipotezés: 1. Didesnis socialinis nerimas siejasi su neigiamai suvokiamu grjz-
tamuoju rysiu ir menkesniu saves vertinimu. 2. Didesn] socialinj nerima progno-
zuoja suvokiamas neigiamas griztamasis rySys i§ akademinés aplinkos, menkesnis
saves vertinimas ir moteriskoji lytis.

2. Metodologija

Tyrimo dalyviai. Tyrime dalyvavo 175 studentai. Dél nevisiskai uzpildyty
klausimyny keturiy tiriamyjy duomenys pasalinti ir analizéje nebenaudoti, todeél
galiausiai skai¢iuojant liko 171 tiriamojo duomenys. IS jy 99 (57,9 %) — moterys ir
72 — vyrai (42,1 %). Amziaus vidurkis — 22,67 mety, standartinis nuokrypis lygus
3,377. Jauniausiam tyrimo dalyviui — 18 mety, vyriausiam — 35 metai.

Vertinimo budai. Atliekant tyrimg naudoti: ,,Nerimo esant socialinei sgvei-
kai klausimynas® (angl. The Social Interaction Anxiety Scale; Mattick & Clarke,
1998), ,,Socialinio grjztamojo rySio klausimynas* (angl. The Social Feedback Qu-
estionnaire — SFQ; DeFronzo ir kt., 2007) ir ,,Rozenbergo jsivertinimo skalé* (Ro-
senberg, 1965). Naudoti ir papildomai suformuluoti sociodemografiniai klausimai,
siekiant nustatyti: lyti, amziy, Seiminj statusa.

,Nerimo esant socialinei sgveikai klausimynu‘ (Mattick & Clarke, 1998) siekta
jvertini jvairiose socialinése situacijose kylantj nerimg. Klausimyna sudaro 20 tei-
giniy, atskleidzian¢iy neigiamo vertinimo baime ir Zmoniy grupéje patiriamg dis-
komforta: , kalb¢jimas su autoritetingu zmogumi man kelig nerimg®; ,,man sunku
palaikyti akiy kontakta, man kelig jtampa kalbéjimas apie save ir savo jausmus® ir
t. t. Kiekvienas teiginys vertinamas pagal penkiy baly Likerto skal¢ nuo 0 — ,,man
visai nebtidinga“ iki 4 — ,,man ypac¢ buidinga®. Didesnis suminis jvertis atskleidzia
didesnj socialinj nerima. Tam, kad biity galima naudoti §j klausimyna, gautas au-
toriy leidimas. Vertimas atliktas 2017 metais Klaipédos universiteto konsultavi-
mo psichologijos (darbo vadové doc. Dr. Roma Simulionien¢) magistrantés Irinos
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Kurlinkienés. Socialiniy saveiky klausimyno vidinis suderinamumas nustatytas
Cronbach o= 0,956.

»Socialinio griztamojo rysio klausimynu* (DeFronzo ir kt., 2007) siekta jver-
tinti suvokiamg grjztamajj ry$j ir socialinés aplinkos parama. Pasak autoriy, nei-
giamas artimyjy, Seimos, kolegy ar bendrakursiy grjztamojo rysio suvokimas gali
neigiamai paveikti asmens psichologing sveikatg ir lemti kitas psichologines pro-
blemas. Atliekant $j tyrimg respondenty prasyta zyméti, kaip griztamaji rysj su-
vokia ne visa socialing, o tik akademiné aplinka. Klausimyng sudaré¢ 15 teiginiy:
»tu nesi geras zmogus; jeigu tu neblitum toks silpnas, tokie dalykai nenutikty®;
,tu turétum biti labai savimi nusivyles® ir t. t. Sie teiginiai tyrimo dalyviy vertinti
renkantis vieng i$ trijy galimy atsakymo varianty: 1 — ,,Visai ne®, 2 — ,,Kartais*,
3 — ,,.Daznai*. Didesnis suminis jvertinimas reiskia labiau neigiamai suvokiama
griztamajj ry$j. Naudoti §j klausimyng gautas autoriy leidimas, jj verté $io darbo
autoré Ausriné Kévalaité, taikyta dvigubo vertimo procediira. Socialinio grjztamo-
jo rysio klausimyno vidinis suderinamumas — Cronbach o. = 0,934.

»Rozenbergo jsivertinimo skalé“ (Rosenberg, 1965) vertina savo vertés suvoki-
ma ir poziiirj j save. Sig skalg sudaro 10 teiginiy: ,,apskritai a§ esu patenkinta (-s)
savimi®; , kartais manau, jog esu niekam tikes (-usi)“; ,,manau, kad turiu nemazai
gery savybiy® ir t. t. IS minéty teiginiy tiriamasis turi pasirinkti sau tinkamiausig
atsakymo variantag nuo 1 — ,,Visiskai sutinku* iki 4 — ,,Visiskai nesutinku®. Di-
desné baly suma rodo geresnj saves vertinima. Klausimynas viesai prieinamas,
papildomo leidimo jj naudoti nereikia. Vertimg atliko anks¢iau minéta magistranté
Irina Kurlinkiené 2017 metais (darbo vadové doc. Dr. Roma Simulioniené). Saves
vertinimo klausimyno vidinis suderinamumas yra tinkamas — Cronbach a.= 0,903.

Tyrimo eiga. Tyrimas atliktas 2022 mety sausio ménesj, naudojant elektro-
nine klausimyny versija — apklausa.lt. Anketa pildyti praSyta asmeny, kurie Siuo
metu studijuoja, jy amzius — 18-35 metai. Visi dalyviai informuoti apie tyrimo
tiksla, apklausos konfidencialumag ir tai, kad duomenys bus naudojami tik moksli-
niams tikslams. Respondenty dalyvavimas tyrime savanoriskas. Be to, apklausoje
dalyvaujantys asmenys jokios rizikos ar zalos nepatyré. Tyrimo dalyviai informuo-
ti, kad i Sio tyrimo gali pasitraukti bet kuriuo metu, nenurodydami pasitraukimo
priezasties. Pranesta ir apie apklausos trukme, kuri turéty biti ne ilgesné kaip 57
minutés.

Duomeny analizés metodai: atliekant tyrimg surinkti duomenys analizuoti
SPSS 24.0 kompiuterio programa. Siekiant nustatyti patiriamo socialinio nerimo
ir grjiztamojo rysio suvokimo tarpusavio ry$j taikyta koreliaciné analizé taikant
Spearman’o Rho koeficientg bei tiesiné regresiné analiz¢, nustatant grjztamojo ry-
Sio suvokimo, jsivertinimo ir lyties prognosting reikSme patiriant socialinj nerima.
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3. Rezultaty analizé

Pries atliekant rezultaty analize, pirmiausia patikrintas nagrin¢jamy reiskiniy
duomeny pasiskirstymo normalumas. Kadangi grjztamojo rysio i$ akademinés
aplinkos suvokimo ir nerimo esant socialinei sgveikai pasiskirstymas nutoles nuo
normaliojo, nuspresta taikyti neparametrinius statistinius kriterijus.

Siekiant atskleisti, kaip socialinis nerimas siejasi su grjztamojo rysio suvokimu
ir jsivertinimu atlikta koreliaciné analizé taikant neparametrinj Spearman’o Rho
kriterijy. Pastebéta, kad skiriasi vyry ir motery griztamojo rysio suvokimas: vyry
grupéje griZztamojo rySio suvokimas negatyvesnis, jy vidutinis rangas — 97,47, mo-
tery vidutinis rangas — 76,91, p reik§me — 0,007, tod¢l tolesné koreliaciné analizé
atlikta atskirai vyry ir motery grupése (zr. 1 lentelg).

1 lentelé. Socialinio nerimo, grjztamojo rysio suvokimo ir
saves vertinimo rySys vyry (N = 72) ir motery (N = 99) grupése

Lytis | GriZtamojo rysio suvokimas | Saves vertinimas
Socialinis nerimas | Vyrai 0,654 —0,659
p=0,001** p=0,001**
Moterys | 0,516 —0,682
p=0,001** p=0,001%*

*p <0,05; **p <0,01.

Atlikus koreliacing analiz¢ nustatytas statistiSkai reikSmingas socialinio neri-
mo, suvokiamo grjztamojo rysio ir saves vertinimo tarpusavio rySys. Gauti rezul-
tatai atskleidé, kad tiek vyry, tiek motery patiriamas stipresnis socialinis nerimas
susijes su neigiamai suvokiamu griztamuoju rysiu i§ akademinés aplinkos ir men-
kesniu saves vertinimu.

Siekiant jvertinti, ar neigiamas griztamojo rysio suvokimas, menkesnis saves
vertinimas ir moteriskoji lytis prognozuoja stipriau iSreiksta socialinj nerima, tai-
kyta tiesing regresiné analize (zr. 2 lentele).

2 lentelé. Griztamojo ry$io suvokimo, saves vertinimo ir
lyties reik§mé prognozuojant socialinj nerima

. . Socialinis nerimas
Kintamasis
B SE B P
Grjztamojo rysio suvo- | 0,995 0,172 0,001**
kimas
Saves vertinimas —-1,480 0,177 0,001%**
Lytis 4,460 1,907 0,021*
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Socialinis nerimas
B SE B p

Kintamasis

R? 0,632
a 69,661
*p <0,05; **p <0,01.

Ivertinus prognosting suvokiamo griztamojo rysio, saves vertinimo ir lyties
verte (zr. 2 lentele) nustatyta, kad visi reiskiniai statistiSkai patikimai veikia soci-
alinio nerimo raiska. Tad galima teigti, kad didesn;j socialinj nerimg prognozuoja
neigiamas grijztamojo rysio i§ akademinés aplinkos suvokimas, menkesnis saves
vertinimas ir moteriskoji lytis.

4. Rezultaty aptarimas

Atliktas tyrimas atskleidé, kad socialinis nerimas susijes su neigiamu grjztamo-
jo rySio suvokimu ir prastesniu saves vertinimu. Tai atitinka ir kity autoriy, kuriy
tyrimuose aptikta Siy reiskiniy tarpusavio sgsaja, jzvalgas (Schulze, Lobmaier, Ar-
nold, Renneberg, 2013; Burrow, Rainone, 2017). Galima pastebéti, kad prasciau
save vertinantys ir neigiamai griztamajj rysj interpretuojantys asmenys gali daz-
niau jausti nerimg biidami akademinéje aplinkoje. Pastebéta, kad skirtingai nei
kity mokslininky tyrimuose, Siame tyrime vyry griZztamojo ry$io suvokimas yra
negatyvesnis nei motery (Porter, Chambless, 2014; Caballo ir kt., 2014). V. E. Ca-
ballo ir kt. (2014) teigimu, moterys dazniau tikisi neigiamos reakcijos i§ aplinkos.
Atsizvelgiant j tai, kad minéty autoriy tyrimas atliktas renkant tiriamuosius i§ 18
skirtingy Saliy, jy vertinimas apima gerokai platesng populiacija ir daugiau jvairiy
kulttriniy veiksniy, dél ko galéjo skirtis Siy tyrimy rezultatai.

Nustatyta, kad socialinj nerimg prognozuoja neigiamas grjZtamojo ry-
Sio suvokimas, menkas saves vertinimas ir moteriskoji lytis. Nors M. Baloglu,
H. i. O. Kozan’as ir S. Kesici’s (2018) savo tyrimo apZzvalgoje teigia, kad pa-
nas¢jant ly¢iy vaidmenims skirtumas tarp socialiai nerimaujanc¢iy motery ir vyry
mazéja, vis tik Siame tyrime dar aptikta statistiSkai reikSminga moteriskosios lyties
prognostiné verté, lemianti didesnj socialinj nerimg motery grupéje. Visuomenéje
ir kultiroje susiformave ly¢iy stereotipai dar ir Siandien lemia motery vaidmens
nuvertinima, kadangi, motery nuomone, vyrai jas neretai yra linkg¢ menkinti, tai
daznai siejasi su neproporcingu vyry ir motery pasiskirstymu darbo rinkoje (Ca-
ballo ir kt., 2014). Galima daryti prielaida, kad, nors ly¢iy vaidmenys panaséja,
taCiau prireiks dar nemazai laiko, kol nebeliks neracionaliy vidiniy jsitikinimy,
kai linkstama menkinti motery gebéjimus. C. G. Campbell’as, K. L. Bierman’as ir
P. C. Molenaar’as (2016) savo tyrimo apzvalgoje teigia, kad socialiai nerimaujan-
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tys studentai yra linke atsiriboti nuo bendrakursiy, permastyti ankstesnes patirtis ir
jausti didele vertinimo baim¢. PanaSiomis iSvadomis dalijosi M. P. Levpuscek’as
ir J. Berce (2012), jy teigimu, minéta nerimga jauciantys studentai tikisi atstimimo,
neigiamy atsiliepimy apie save ir déstytojy bei bendrakursiy palaikymo stygiaus.
Ypac svarbu atsizvelgti | saves vertinimo komponenta, nes daugelis autoriy socia-
linio nerimo ir griztamojo rysSio saveika atskleidzia per saves suvokima. Socialiai
nerimaujantys asmenys dazniausiai prastai save vertina, dél to yra linke panasSaus
vertinimo tikétis ir i§ kity, nepaisydami realaus griztamojo rysio i§ aplinkiniy.
Daznu atveju jie vis tiek yra linke griztamajj rysj interpretuoti pagal subjekty-
vy saves suvokima (Budnick, Kowal, Santuzzi, 2015). Remiantis minéty autoriy
jzvalgomis ir Sio tyrimo rezultatais galima daryti prielaida, kad dél neigiamai su-
vokto griztamojo rysio apie save socialiai nerimaujantys studentai dazniau vengia
jsitraukti ] akademing veiklg ar yra linke maziau bendrauti, nes tikisi atstimimo
ir bijo biiti vertinami aplinkiniy. Remiantis Siomis jzvalgomis galima daryti prie-
laida, kad ribotas jsitraukimas j akademinj procesg gali lemti prastesnius studijy
rezultatus, ypac tuos, kurie susije su studenty komandine ar grupine veikla ir glau-
dziu bendradarbiavimu.

Pastaraisiais metais Lietuvos aukstosiose mokyklose vis dazniau taikomi ak-
tyvaus mokymosi metodai, diskusijos ir bendradarbiavimas su kolegomis bei dés-
tytojais. Sie metodai jvardijami kaip pagrindinés priemonés, kurios galéty biiti
veiksmingos siekiant studenty savarankiskumo ir aktyvumo tiek studijuojant, tiek
norint sékmingai jsilieti j darbo rinkg (Rutkiené, Tandzegolskiené, 2014). Dél savo
vidiniy jsitikinimy, kurie susije su nerimastingumu, studentas neleidzia sau ugdy-
tis ty gebéjimy, kuriy pagrindu formuojasi darbui biitini profesiniai jgiidziai. Taigi
asmeniné (vidiné) studento psichiné problema generuojama j profesing sritj, tai
galiausiai neigiamai veikia gyvenimo kokybe. Literatiiroje aptikta, kad socialiai
nerimaujanciy asmeny prisiminimuose dominuoja neigiamas saves suvokimas, tai
siejasi su ankstesne socialinio nerimo patirtimi, dél ko gali biiti sudétinga priimti
teigiama informacija apie save (Krans, Bree, Bryant, 2014). PanasSius rezultatus
atskleidé ir $is tyrimas, kuriame pastebimas neigiamas tiek saves vertinimas, tiek
griztamojo rysio suvokimas. Gauti rezultatai patvirtina prielaida, kad socialinj ne-
rima ir griZztamojo rysio suvokima gali ypac paveikti saves vertinimo kintamasis,
nes esant neigiamam saves suvokimui griztamasis rySys gali biiti vertinamas pagal
ji. Dél Siy priezasciy socialinis nerimas, glaudziai susij¢s su minétomis sgveiko-
mis, riboja ne tik jvairiapusj asmenybés ir savo gebéjimy atskleidima, bet ilgalai-
kéje perspektyvoje gali apsunkinti profesiniy jgiidziy tobulinimo procesa, tarpas-
meniniy santykiy uzmezgima bei trukdyti socialiai funkcionuoti.

Vis délto Siame tyrime neapzvelgta, kaip socialinis nerimas, saves vertinimas
ir griztamojo rySio suvokimas gali veikti studento akademinius pasiekimus. Tad
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tesiant socialinio nerimo tyrimus akademingje aplinkoje reikéty jtraukti ir akade-
minio pazangumo rodiklj, kuris galéty biiti objektyvus akademiniy pasiekimy ro-
diklis ir atskleisty, kaip neigiamo griztamojo rysSio suvokimas ir saves vertinimas
gali paveikti socialiai nerimaujanciy studenty jsitraukima j akademine veiklg.

ISvados

Atliktas tyrimas atskleideé, kad socialinis nerimas glaudziai susijes su neigia-
mai suvokiamu griztamuoju rys$iu i§ akademinés aplinkos. Tai rodo, kad studentai,
patiriantys stipriau iSreiksta socialinj nerima, linkg negatyviau vertinti griztamaji
rysi akademinéje aplinkoje. Nustatyta ir studenty socialinio nerimo bei menkesnio
saves vertinimo tarpusavio sgsaja, tai gali biiti susij¢ ir su neigiamu grjZztamojo
rySio interpretavimu. Apzvelgiant tirty reiskiniy prognostine verte pastebéta, kad
studenty socialinio nerimo prognozg¢ gali lemti neigiamai suvokiamas grjztamasis
rysys i§ akademinés aplinkos, menkesnis saves vertinimas ir moterigkoji lytis. Sie
trys komponentai veikdami tarpusavyje didina tikimybe, kad studentas akademi-
néje aplinkoje jaus didesnj socialinj nerima.
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LINKS BETWEEN STUDENTS’ SOCIAL ANXIETY AND
SELF ESTEEM AND PERCEIVED FEEDBACK FROM
THE ACADEMIC BACKGROUND

Ausriné Kévalaité, Liuda Sinkariova
Summary

Social anxiety is a problem in modern society because it affects many areas
of a person’s life. It can negatively affect interpersonal relationships and learning
outcomes.

The academic environment is one of the places in which almost every young
person has to participate. It can be a school, a university or another educational
institution. Students with social anxiety can feel considerable difficulties, because
collaboration, public speaking and other tasks are often an integral part of acade-
mic activities.

This study analyses the relationship between students’ social anxiety and self-
esteem and the perception of feedback, and the prognostic values of the variables.

Methodology: 171 students participated in the study, 99 of them were women,
and 72 were men. It was conducted in January 2022, using the electronic version of
the questionnaires via the apklausa.lt website. People who are currently studying
and aged between 18 and 35 were asked to fill in the questionnaire. The survey in-
cluded three questionnaires: the Social Interaction Anxiety Scale, the Perception of
Social Feedback Questionnaire, and the Rosenberg Self-Esteem Scale. The SPSS
24.0 program was used to analyse the data. In order to determine the relationship
between social anxiety experienced and the perception of feedback, correlation
analysis was applied using the Spearman Rho coefficient. Linear regression analy-
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sis was also used to determine the prognostic significance of feedback perception,
self-evaluation and gender for experiencing social anxiety.

Results: The study revealed that social anxiety is associated with a perception
of negative feedback and low self-esteem. This corresponds with the insights of
other authors whose studies have found a link between these phenomena (Schulze,
Lobmaier, Arnold, Renneberg, 2013; Burrow, Rainone, 2017). It can be observed
that individuals who rate themselves worse and interpret incoming feedback nega-
tively may feel more anxious in a social environment.

The results obtained support the assumption that social anxiety and the percep-
tion of feedback can be strongly influenced by the variable of self-esteem. Since
having a negative self-perception, feedback can be evaluated according to it. For
these reasons, social anxiety, together with the aforementioned interactions, limits
a personality and his abilities. In the long term, it can make it difficult to develop
professional skills and establish interpersonal relationships, and it can interfere
with social functioning.

Conclusions: 1) Greater student social anxiety is associated with negatively
perceived feedback from the academic environment. This shows that students
experiencing more pronounced social anxiety tend to evaluate feedback from the
academic environment more negatively. 2) Greater social anxiety in students is
associated with lower self-esteem. 3) Greater social anxiety among students is
predicted by perceived negative feedback from the academic environment, lower
self-esteem, and female gender.

However, this study did not address how social anxiety, the perception of feed-
back, and self-evaluation might influence student academic achievement. Therefo-
re, in continuing research on social anxiety in an academic environment, an indica-
tor of academic achievement should be included. This indicator should reflect how
socially anxious students’ perception of negative feedback and self-evaluation can
affect their engagement in their academic activities.
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