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Anotacija

Vaiko globos sistema Lietuvoje iSgyvena intensyviy poky¢iy laikotarpj, siekiant uztikrinti asmenuy,
norin¢iy globoti (rlipintis) ar jvaikinti vaika, parengima bei vertinima: atsirado budintys globotojai,
visose savivaldybése pradéjo veikti globos centrai, patvirtinta bendra globéjy (rlipintojy), budinciy
globotojuy, jtéviy, bendruomeniniy vaiky globos namy darbuotojy mokymo ir konsultavimo progra-
ma (GIMK). Asmenys, norintys tapti vaiko glob¢jais, yra rengiami ir vertinami, pradétos organizuoti
savitarpio pagalbos grupés, tai viena i§ globéjy (rGpintojy) palaikymo ir pagalbos teikimo priemo-
niy, leidzianti spresti su vaiko globa susijusius klausimus. Vis dazniau atsiranda globéjy (rfipinto-
ju), kuriems kyla sunkumy bendraujant su globotiniu, jy tarpusavio santykiai jtempti, vaikas patiria
mokymosi, adaptacijos sunkumy, dél to globos procesas tampa vis sudétingesnis. Aktuali proble-
ma — paauglystéje iskylancios nekonstruktyvaus elgesio apraiskos, kurios astréja, §ios problemos ne-
sprendziant. Daznas globé¢jas (ripintojas) kreipiasi pagalbos j globos centry specialistus, socialinius
darbuotojus, psichologus. Vaiky globéjams (rGipintojams) biitina nuolatiné kvalifikuota specialisty ir
valstybés pagalba, nes tik taip jie gali tinkamai bei kompetentingai atlikti savo pareigas ir patenkinti
vaiko poreikius. Siame straipsnyje analizuojama savitarpio pagalbos grupés globéjams patirtis, pa-
teikiamas kokybinis tyrimas. Tyrimo rezultatai patvirtina tokio pagalbos budo efektyvuma, leidzia
numatyti ir projektuoti kitas pagalbos globéjams priemones.

PAGRINDINIAI ZODZIAI: glob¢jas (rlipintojas), savitarpio pagalbos grupé, j(si)galinimas, reflek-
sija

Abstract

The childcare system in Lithuania is going through extensive changes in order to ensure the prepara-
tion and assessment of people who want to care for or adopt a child, on-call guardians have appeared,
care centres have started operating in all municipalities, a unified agreement of guardians (carers),
on-call guardians, adoptive parents and community children has been approved, as has the GIMK
training and counselling programme for nursing home workers. Individuals who want to become a
child’s guardian are trained and evaluated, and mutual support groups have started being organised.
This is one of the measures aimed at strengthening, supporting and providing assistance to guardians
(care givers), and there is an opportunity to solve issues relating to child custody. There are more and
more guardians (care givers) who face difficulties in communicating with the ward, their relationship
is strained, and the child experiences learning and adaptation difficulties, as a result of which the gu-
ardianship process is becoming more and more complicated. The current problem is manifestations
of non-constructive behaviour that arise in adolescence, which worsen if these problems are not sol-
ved. A frequent guardian (carer) turns to care centre specialists, social workers and psychologists for
help. Children’s guardians (carers) need constant qualified assistance from specialists and the state,
because only in this way can guardians properly and competently perform their duty and meet the
child’s needs and interests. This article analyses the experience of a mutual support group for care
givers, and presents a qualitative study. The results of the study confirm the effectiveness of this type
of support, and allow us to predict and design other support measures for care givers.
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|vadas

Globos (riipybos) poreikis kasmet vis auga: Seimy, pageidaujanciy globoti (rii-
pintis) vaikus, kurie neteko tévy globos, jais rupintis, tenkinti jy poreikius ir turéti
ateities plany jsivaikinti vaika, skaiCius vis auga. Taciau tévy globos netekusiy
vaiky situacijos labai jvairios. Daugelis vaiky auga Seimose, kuriy suaugusieji pri-
klausomi nuo alkoholio, o vaikai neretai turi genetiniy, psichologiniy, psichiniy,
emociniy ir kity problemy. Sios problemos vaikams augant vis astréja ir iméja.
Vaikus globojantiems (rlipinantiems) asmenims daznai kyla jvairiy sunkumy dél
vaiky elgesio, tarpusavio santykiy, materialinio apriipinimo, Ziniy dél tévy globos
netekusiy vaiky raidos problemy, nepakankamo pasirengimo priimti naujg $eimos
narj, nepagristy likesciy dél vaiko ir pan.

Lietuva yra priémusi ir patvirtinusi tokius tarptautinius teisés aktus, kaip Jung-
tiniy Tauty vaiko teisiy deklaracija, Jungtiniy Tauty vaiko teisiy konvencija, kurios
uztikrina Salyje tinkamg vaiko apsaugos sistema — galimybe kiekvienam vaikui
augti Seimoje. Lietuvos teisés aktai ir jstatymai reglamentuoja vaiko globos (rupy-
bos) procesa bei eiga, tai numato Lietuvos Respublikos Civilinis kodeksas (2000),
Lietuvos Respublikos Vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymas (1996), Vaiko glo-
bos (rupybos) organizavimo nuostatai (2002, nauja redakcija, 2022), Globos cen-
tro veiklos ir vaiko budincio globotojo vykdomos priezitiros organizavimo bei ko-
kybés priezitiros organizavimo ir kokybés priezitiros tvarkos aprasas (2018, nauja
redakcija, 2021), kiti teisés aktai. Vaiko globos (riipybos) koncepcija akcentuoja
ne institucinés vaiko globos (riipybos) pirmuma, o vaiko globg (ripyba) Seimoje
pabrézia kaip prioriteting kryptj. Nuo 2019 m. sausio 1 d. iki 2023 m. sausio 1 d.
Lietuvoje, vieninteléje i§ Baltijos Saliy, vykdytas Vaiky gerovés ir saugumo didi-
nimo, paslaugy Seimai, globéjams (riipintojams) kokybés gerinimo bei prieina-
mumo plétros projektas. Per ketverius metus jvyko Sie esminiai pokyciai: perpus
sumazgjo globos institucijose gyvenanciy vaiky skaicius (nuo 2419 iki 1221); kelis
kartus iSaugo budinc¢iy globotojy skaicius (nuo 124 iki 231); GIMK mokymuose
parengta daugiau kaip 2000 glob¢jy (ripintojy) ir jtéviy; centralizuotai visoje Sa-
lyje i8plétotas globos centry tinklas, kuris lydi globéjus nuo ketinimo globoti pra-
dzios iki dienos, kai uzauges globotinis pradeda savarankiska gyvenimg. Lietuva —
pirmoji i§ kaimyniniy Baltijos Saliy, visose savivaldybése jsteigusi globos centrus.
2023 m. kovo 21 d. Vilniaus oro uosto konferencijy centre apzvelgti vaiky globos
sistemos poky¢iali, jvertinti bei apdovanoti didziausig pazanga pasieke globos cen-
trai ir savivaldybés. Lietuvoje §iuo metu globojama daugiau kaip 5860 vaiky. Per
pastaruosius kelerius metus vaiky laikinosios globos (riipybos) nustatyty atvejy
skaic¢ius kinta nedaug. 2016 m. vaiky, netekusiy tévy globos, kuriems nustatyta lai-
kinoji globa (riipyba), skaicius — 2241, 2017 m. — 2524, 2018 m. — 2055, 2019 m.
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pastebima maz¢jimo tendencija — 1296 atvejai (vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo
tarnybos prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos statistika).

Norint keisti vaiko globos (riipybos) esmeg, visuomenés pozilirj ir zengti Zingsnj
i kitg vaiko globos (ripybos) etapa, tikslinga atlikti tyrimus, kurie atskleisty Seimuy,
globojanciy (riipinanciy) vaikus, patirtj. Tai suteikty galimybe nustatyti globéjy
(rfipintojy) Seimy poreikius, kylan¢ius sunkumus ir problemas, tuo remiantis bty
galima tobulinti pagalbos $ioms §eimoms procesus bei sistema, sickiant uztikrinti
vaiko globos (riipybos) Seimoje kokybe. Pasak L. Bubinienés (2010), socialiné
pagalba vaikui ir Seimai leidzia iSvengti jvairiy socialiniy problemy ir uztikrinti
visuomenés gerove.

Institucinés globos pertvarkos siekis 2014-2020 m. — perorientuoti institucing
socialing globa, siekti kurti paslaugy be tévy globos likusiems vaikams, Seimoms
bendruomengje ir pagalbos Seimai, globéjams (riipintojams) sistemg. Vienas i§
pertvarkos tiksly — uztikrinti darnig aplinkg bei salygas kiekvienam vaikui, liku-
siam be tévy globos, globéjy, jtéviy Seimoje ar Seimynoje, ir gauti pagalba ben-
druomenéje.

Siekiant uztikrinti asmeny, norin¢iy globoti vaika, parengima bei vertinima,
nuo 2007 m. pradedama taikyti PRIDE programa, paremta Lenkijos praktika.
2011 m. $i programa gavo nacionalinj Globéjy jtéviy mokymo ir konsultavimo
(GIMK) pavadinima. Ja diegiant kartu tobulinti teisés aktai, procediiros, atestuo-
tiems darbuotojams keliami reikalavimai. Galutinis GIMK programos modelis tai-
komas nuo 2018 m. liepos 1 d. Asmenys, norintys tapti vaiko globéjais, rengiami ir
vertinami atsizvelgiant | penkis $ios programos gebéjimus. Nuo 2010 m. globéjus
(rtpintojus) rengianciose socialiniy paslaugy jstaigose pradétos organizuoti savi-
tarpio pagalbos grupés, tai viena i§ globéjy (ripintojy) ir jy artimyjy palaikymo bei
pagalbos teikimo priemoniy, leidzianti spresti su vaiko globa iskilusius klausimus.

Vaiky globos Seimoje ypatumus analizavo R. Raudelitiniené ir J. Urbikaité
(2011), vaiko globos organizavimo principus aptaré¢ K. Vitkauskas (2010), vai-
ko globos sistemos pertvarkos issukius atskleidé A. Kiaunyté ir V. Lygnugariené
(2019). L. Gvaldaité ir S. Simkonyté nagrinéjo vaiky globos deinstitucionalizaci-
jos procesa Lietuvoje, Z. Giedrimas (2014) daug démesio skyré globéjy ir jtéviy
Svietimo, visuomenés nuostaty pokyciy bei globéjy (riipintojy) pasirengimo proce-
so analizei. Pagalbos teikimas Seimai, globojanciai vaika, ypac svarbus, socialinés
pagalbos poreikj Sioms Seimoms nagrinéjo V. Rimkus (2016). Savipagalbos grupiy
veiklos aspektus analizavo L. Gvaldaité (2010), globéjy (riipintojy) savipagalbos
grupiy sandarg, veiklos organizavimo principus ir iskilusiy sunkumy sprendinius
tyrinéjo A. Saulaitis (2010) bei L. Gvaldaité (2010). Jgalinimo sampratg socialiniy
paslaugy kontekste nagrin¢jo J. Ruskus, N. Mazeikien¢, R. Naujaniene, R. Motie-
¢iené, D. Dvarionas (2013) ir kt.
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Globojamy vaiky istorijos jvairios, jie iSgyvena netekt], daznai komplikuoti ir
ju santykiai su globéjais. Tad reikia jvairesniy paramy ir palaikymo formy. Da-
lyvaudamas savitarpio pagalbos grupéje globéjas (riipintojas) turi galimybe iSsi-
pasakoti, pasidalinti geraja ar skaudzia patirtimi, diskutuoti riipimais klausimais,
suprasti vaiky psichologinius, socialinius ir pedagoginius poreikius bei jy uztikri-
nimo svarbg. Socialinio darbuotojo — globos koordinatoriaus, Tarnybos atestuoto
asmens vaidmuo savitarpio pagalbos grupéje ypac¢ svarbus: atlicka moderatoriaus
funkcija, yra atsakingas uz kokybiskos grupés veiklos uztikrinimg, aktualios ir
tikslinés informacijos pateikima. Savitarpio pagalbos grupé grindziama dalijimosi
patirtimi ir bendradarbiavimo principu. Aktualu tyrinéti §ios paramos globéjams
formos veiksminguma.

Straipsnio objektas: globéjy j(si)galinimas savitarpio pagalbos grupéje.

Straipsnio tikslas: istirti globéjy i(si)galinimo raiska savitarpio pagalbos
grupéje, remiantis patirties refleksija.

Tyrimo metodai: mokslinés-metodinés literatiiros, dokumenty analizé, i§ da-
lies strukttiruotas interviu, kokybiné turinio analizé.

Siame straipsnyje pateikiami savitarpio pagalbos grupés, kaip reglamentuotos
paramos formos globé¢jy j(si)galinimo procese, teoriniai aspektai (1) ir empirinio
tyrimo, siekiant i§siaiskinti savitarpio pagalbos grupés galimybes globéjy j(si)ga-
linimo procese, rezultatai (2).

1. Savitarpio pagalbos grupés, kaip reglamentuota paramos forma globéju
(rupintoju) i(si)galinimo procese

Visiems vaikams reikia Seimos, kad jie galéty pozityviai augti ir tobuléti, kad
biity patenkintas jy saugumo poreikis. Vaiko atéjimas j Seimg yra pasikeitimy lai-
kas tiek globojamam vaikui, tiek glob&jo (riipintojo) Seimai. Globéjo (riipintojo)
Seimoje apsigyvenus naujam asmeniui, susiformuoja nauji mamos, tévo, brolio,
sesers vaidmenys. Seima turi prisitaikyti prie naujy aplinkybiy, keisti gyvenimo
stiliy ir elges;.

Siekiant uztikrinti geriausius vaiko, netekusio tévy globos, interesus ir pada-
ryti taip, kad globos procesas biity kokybiskas, didelis démesys skiriamas asme-
ny, norinciy globoti, pasiruoSimui bei rengimui. Valstybés vaiko teisiy apsaugos
ir jvaikinimo tarnybos prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos direktoriaus
isakymas ,,Dél globéjy (riipintojy) ir jtéviy paieskos, rengimo, atrankos, konsulta-
vimo ir pagalbos jiems paslaugy teikimo rekomendacijos* reglamentuoja asmeny,
norin¢iy tapti globégjais (ripintojais), budinciais globotojais, jtéviais ar Seimyny
steigéjais, jvertinimg bei pasirengima. Asmuo, norintis tapti globé&ju (riipintoju),
budinciu globotoju, jtéviu ar Seimynos steigeju, privalo isklausyti globéjy ir jtéviy
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mokymo programg — GIMK. Vieningas vaiko globos (riipybos) proceso matymas,
siekis suteikti veiksmingg, didziausig galimg pagalbg vaikui, netekusiam tévy glo-
bos, glob¢jo (riipintojo) pasirengimas, turimi jgiidziai, stipri motyvacija — tai esmi-
niai sékmingos vaiko globos globéjo Seimoje aspektai.

Globéjy (rupintojy) ir jtéviy paieskos, rengimo, atrankos, konsultavimo ir pa-
galbos jiems paslaugy teikimo rekomendacijose bei vaiko globos organizavimo
nuostatose skiriama keletas globéjy (riipintojy) tipy.

Budintis globotojas — tai asmuo, teikiantis pagalbos paslaugas vaikams, nete-
kusiems tévy globos, kol nustatyta vaiko laikinoji globa. Budintis globotojas yra
vu paskirtas Globos centras. Be tévy globos likusiam vaikui priezifiros paslauga
teikiama iki 12 meén. Laikinosios globos laikotarpiu budincio globotojo vaidmuo
ypac¢ svarbus. Vaikui, 1§ jj Zalojanc¢ios aplinkos patekusiam j laikinojo globéjo Sei-
ma, uztikrinamas saugumas ir suteikiama jo poreikius tenkinanti aplinka. Laikino-
sios globos laikotarpiu vaikas, gyvendamas pas laikingjj glob¢ja, uzmezga su juo
Silta emocinj ry$j, didéja prieraiSumas, saugumo jausmas.

Kitas globg¢jo (riipintojo) tipas — artimi giminaiciai. Artimo giminaicio savoka
apima senelius, seseris ir brolius. Sie globéjai — dazniausia teismo paskirti nuolati-
niais globé&jais (rlpintojais) ir savo artimg giminaitj, likusj be tévy globos, globoja,
kol jam sukanka 18 m. Sis glob¢jas atlicka ne tik globéjo, bet ir artimojo giminai-
¢io vaidmenj, tad globa daznai teigiama ir sékminga.

Globéjai (riipintojai), nesusij¢ giminystés rysiais, globoja svetimus vaikus, su
kuriais, asmeny, norinéiy tapti globéjais, kraujo rysys nesieja. Sie asmenys globo-
ja (rtpinasi) vaika, kol jam sukaks 18 mety. Globé&jo pasiruo$imas ir motyvacija
priimti svetima vaikg ypac¢ svarbiis, kalbant apie globos procesa ir jame kylancius
i$sukius.

Ivaikinimas — tai galimybé¢ suteikti naujg Seimg vaikui, jei jis nebegali augti
savo biologinéje Seimoje. Tai teisminis procesas, kai visos vaiko biologiniy tévy
teisés ir pareigos patikimos jtéviy Seimai. Lietuvos Respublikos civiliniame ko-
dekse (2000) jvaikintojai laikomi vaiko tévais pagal jstatymag.

Seimos politikos koncepcijoje teigiama, kad $eima, kaip vertybé, ypaé svar-
bi zmogaus ir visuomenés gyvenimui bei vystymuisi: Seima vaidina pagrindinj
vaidmenj aukléjant auganciaja karta, uztikrinant Seimos nariy globg ir priezitira;
visuomenés stiprybés bei stabilumas prasideda Seimoje; Seima yra savitas kulttiros
subjektas (Valstybiné Seimos politikos koncepcija, 2008, nauja redakcija 2011).

Globéjo (riipintojo), kaip vaiko auklétojo, teiséto vaiko atstovo ir globa (riipy-
ba) vykdancio asmens, funkcijos nustatytos vaiko globg (riipyba) reglamentuo-
janciuose dokumentuose. Globéjo (riipintojo) svarbiausias uzdavinys — uZztikrinti
vaikui saugig fizine ir psichine aplinka, riipintis jo sveikatos ir ugdymosi porei-
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kiais, siekiant teigiamy pokyciy globos procese. Ypac svarbu globéjui (ripintojui)
palaikyti ry$j su kitomis institucijomis, reguliariai bendradarbiauti su vaiko teisiy
skyriais, globos cento specialistais, ugdymo jstaigos bendruomene.

Europos Sajungos Pagrindiniy teisiy agenttros 2015 m. iSleistame vadove apie
be tévy globos likusiy vaiky globa sakoma, kad visuotinai nesutarta, kaip reikéty
apibrézti globéjo savoka.

Esamiems globéjams (ripintojams) ypac svarbu numatyti pagalbos sistema,
teikiant jiems ne vien tik emocinj palaikyma, tik biitina uztikrinti jvairiy specia-
listy pagalba, taikant komandinio darbo principa. Prie§ ketverius metus glob¢jai
(rUpintojai) gaudavo epizodines paslaugas, o dabar globos centrai gali pasitilyti
globéjams (riipintojams) psichologo, psichoterapeuto ir net vaiko priezitiros pas-
laugas. Globos centruose buriasi globéjy (riipintojy) bendruomenés, nes ¢ia orga-
nizuojamos savipagalbos grupés, siekiant stebéti Seimos psichologing ir emocing
biisena, kad pagalba globéjo (riipintojo) Seimai biity suteikta laiku. Tik tada, kada
pagalba bus numatyta ne vien tik globojamam vaikui, bet ir globé&jui (rapintojui),
bus galima kalbéti apie visapusis$ka globéjy (rtpintojy) jsitraukimg j globos ko-
manda bei kokybiska globos procesa (Rimkus, 2016, 105).

Netektis ar atsiskyrimas nuo Seimos vaikui sukelia trauminius pojtcius. Trau-
ma — tai jvykis, kuris pazeidzia individo jprastinio gyvenimo supratimo ribas ir
sukelia rizikg gyvybei, kiino bei psichikos sveikatai (Barkauskiene, Gerviskaite-
Paulaitiené, Cekuoliené, Adler, 2018). D. Starzinskaités (2017) teigimu, trauminés
patirtys kelia grésme tiek fiziniams, tiek psichologiniams poreikiams, kyla baimés,
siaubo, beviltiskumo jausmai. Siuo metu yra gana daug Seimy, kurios piktnau-
dziauja alkoholiu ar kitomis psichotropinémis medziagomis. Nemazai asmeny,
auginanciy vaikus, dél alkoholio vartojimo, skurdo, socialiniy jgtdziy stokos ir
daugelio kity priezascCiy palieka savo vaikus arba vaikai paimami i§ Seimos dél
nesaugios ir zalingos aplinkos.

Pasikeitus gyvenamajai aplinkai vaika apima stiprus nerimas, kyla jvairiy bai-
miy. Visi vaikai iSgyvena specifines baimes, kurias lemia jprastiné vaiko raida arba
sukreciantys gyvenimo jvykiai. Ta¢iau baimé ir nerimas taip sustipréja, kad ima
trikdyti kasdienj vaiko gyvenimg. Adaptacijos laikotarpiu vaiko jau¢iamos baimeés
keiciasi, jy mazéja, jos yra laikinos, taciau kelia riipesciy tiek vaikams, tiek globé-
jams (rUpintojams) (Breidokiené, Ignatov¢iené, 2015).

Tévy globos neteke vaikai, pateke  globéjy (riipintojy) Seimg, iSgyvena netekt;:
vaikas atskiriamas nuo savo gimtos Seimos, biologiniy tévy, vaiky globos namy
personalo, praranda rysj su savo draugais, artima iki tol jj supusia aplinka. Atsky-
rimas nuo tévy vaikui prilygsta skaudziausiai netekciai ir praradimui. Jis jaucia
netekties, kaltes, iSdavystés, baimeés ir nezinomybeés jausmus. Glob¢jo Seima — tai
vaiko galimybé augti darnioje ir visavertéje Seimoje, taciau jis gali iSgyventi lygiai
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tokj pati skaudy netekties jausma, kai i$ vaiky globos namy ar globéjy Seimos per-
keliamas | kitg Seimg. Toks gyvenimiskas jvykis keicia jo ruting, aplinka, Zmones.
Netektj iSgyvenantis vaikas jauciasi nesaugus, praranda savo gyvenimo kontrole —
negalintis kontroliuoti to, kas aplink ji vyksta. Tokie gyvenimo jvykiai stiprina jo
nesaugumo jausma, mazina pasitikéjimag savimi ir jj supanciais asmenimis (Giedri-
mas, [gnatoviciené, Breidokiené, Ignatovic, 2013).

Kad padéty vaikui adaptuotis, galéty patenkinti jo poreikius, globéjui (rlipinto-
jui) reikia ypatingy zmogisky savybiy ir specialaus pasirengimo. Jis tampa jgalin-
toju, bet ir jam paciam biitinas j(si)galinimas ir nuolatiné parama.
samprata apima zmogaus gebé&jimy ir jo stipriyjy pusiy ugdyma, atsakomybés uz
asmeninius sunkumus ar problemas prisiémimg. Socialinio darbo specialistams
jgalinimas nubrézia vizijas ir ribas, kurios numato vertybines, nuo paslaugy gavéjo
probleminiy situacijy neatsiejamas kryptis bei uzdavinius.

Pasak M. Venslovienés (2015), jgalinimo metu Zzmogus priverstas sutelkti vi-
sus savo gebéjimus bei galias ir stipriausias vidines savybes. Taigi jgalinimas yra
sudétingas procesas, jam biuidingas neapibréztumas; jis neretai jvairiais biidais tai-
komas skirtingose situacijose ir procesuose (Jgalinimo konceptualizmo ir tyrimo
jaunimo srityje tyrimas, 2017).

Jgalintojo funkcija savitarpio pagalbos grupéje atlieka grupés moderatorius
(socialinis darbuotojas, globos koordinatorius, psichologas), palaikomyjy aptari-
my metu norima padéti paslaugy gavéjui iSgryninti savo stiprigsias puses. Jgalin-
svarbu, kad savitarpio pagalbos narys uzbaigty konkrety pokytj ir kiek jmanoma
jsitraukty j problemos sprendimg. Savitarpio pagalbos grupéms budingas bendras
problemy spektras, sgveika, uztikrinanti lygiavertiSkumo atmosfera, pagarba vie-
nas kito patirciai ir pasitikéjimg (Savipagalbos grupés, 2012).

L. Gvaldaités, M. Ato, E. Giknien¢ (2017) nuomone, savitarpio pagalba yra
procesas, kai mokomasi prasyti pagalbos ir ja priimti, bliti savimi, atrasti savo
stiprybes, brandinti saviverte, mazinti socialing izoliacijg ir vieniSuma, uzsitikrinti
socialinj pripazinima.

Savipagalbos grupiy organizavima glob¢jams (riipintojams) reglamentuoja
teisés aktai. Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2018 m.
sausio 19 d. jsakymas Nr. A1-28 ,,Dél Globos centro veiklos ir vaiko budincio glo-
botojo vykdomos prieziiiros organizavimo ir kokybés priezitiros tvarkos apraso*
nurodo globos centro funkcija: ,,Organizuoti ar inicijuoti globéjy giminaiciy, jté-
viy, budinciy globotojy, globéjy, nesusijusiy giminystés rysiais, Seimyny dalyviy
savitarpio pagalbos grupes*; rekomenduoja savitarpio pagalbos grupes organizuoti
ne reciau kaip kartg per du ménesius:, ,,Savitarpio pagalbos grupés gali biiti orga-

72



GLOBEJU [(S)\GALINIMO RAISKA SAVITARPIO PAGALBOS GRUPEJE

nizuojamos ir dazniau, atsizvelgiant j jy nariy poreikius®“. Valstybés vaiko teisiy
apsaugos ir jvaikinimo tarnybos prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos di-
rektoriaus jsakyme ,,Dél Globéjy (ripintojy) ir jtéviy paieskos, rengimo, atrankos,
konsultavimo ir pagalbos jiems paslaugy teikimo rekomendacijy* (2019 m. spalio
4 d., Nr. BV-289) numatytas savitarpio pagalbos grupiy organizavimas, kaip tes-
tiniy paslaugy teikimas ir uztikrinimas pagal GIMK programg. Grupiy lankymas
neprivalomas.

Metodinéje priemonéje ,,Jtéviy ir globéjy savipagalbos grupés: pagalba Sei-
mai ir socialinis veiksmas* (2017) informuojama, kad savipagalbos susitikimus
sudaro tam tikros dalys, kurios prigijo praktikoje: prisistatymas, pasidalijimas ir
teksto skaitymas. Svarbi savipagalbos grupés veiklos dalis — dalijimasis iSgyveni-
mais, siekis suprasti kita, mokytis i§ savo ir kity patirties (VySniauskyté-Rimkiené,
2018).

Dalyvaudami savitarpio pagalbos grupiy uzsiémimuose globéjai (riipintojai)
gauna nemazai naudos, pavyzdziui, lankydami psichologo konsultacijas: dalyviai
iSklausomi, gauna palaikyma, patarimy, atsakymy j klausimus ir pozityvy grjz-
tamajj rysj, jauciasi suprasti, redukuojasi jtampa, pamacius, kad ne jie vieni turi
problemy. Savitarpio pagalbos grupe gali vesti vienas zmogus, kuris nebiitinai turi
auksciausiag dalyking kvalifikacijg, nes pagrindinis vadovo vaidmuo — moderuoti
grupés procesa skatinant dalintis patirtimi (Gvaldaite, Atas, Gikniene, 2017).

2. Savitarpio pagalbos grupés galimybiu globéju j(si)galinimo procese tyrimo
rezultatai

Tyrimo metodologija, organizavimas, dalyviai. Metodologinj tyrimo
pagrinda sudaro §ios teorijos: egzistenciné (J.-P. Sartre, V. Frankl, M. Buber ir kt.),
atskleidzianti buties prasmés siekj, atliepianti egzistencinio nerimo situacijas, su
kuriomis susiduria tiek globojami vaikai, tiek globé&jai; jgalinimo (J. Kelly, S. Tur-
ner, J. Ruskus ir kt.), atliepianti orientacija j asmens stiprybes, renkantis budus,
kurie leisty sukurti palankias asmens saviraiskos salygas; patirtinio mokymosi
(D. A. Kolb, D. A. Schon ir kt.), kai savitarpio pagalbos grupiy veikla grindziama
mokymosi remiantis patirtimi idéja.

Tyrimas vyko 2021m. sausio—vasario mén., pasirinkta kokybinio tyrimo duo-
meny rinkimo metodika, i§ dalies struktiiruotas interviu. Tyrimo dalyviai atrinkti,
atsizvelgiant | jy patirt] lankant savitarpio pagalbos grupiy uzsiémimus. Tyréjo
susitikimus su interviu dalyviais apsunkino $alyje paskelbtas karantinas ir griezti
apribojimai. Interviu buvo atlieckamas misriu biidu: nekontaktiniu, nuotoliniu ir
kontaktiniu. Dél interviu tartasi su kiekvienu tyrimo dalyviu atskirai, priimant tiek
jam, tiek tyréjui tinkamiausig vieta, laikg ir buda. Atliekant interviu nekontaktiniu

73



Indré Dirgéliené, Aisté Rimkevicitité, Raminé gukyté—Arutiunian

buidu pasitelktos Zoom ir Messinger platformos bei kitos elektroninés rysio prie-
mongs. Tyrime dalyvavo 11 globéjy (riipintojy), i$ kuriy su trimis interviu atliktas
kontaktiniu biidu, apsilankant jy namuose. Tyréjas sudaré sglygas aiskiai ir nesku-
bant i$reiksti savo nuomone.

Atlikto tyrimo interviu struktiirg sudaro penki klausimy blokai: informacija
apie tyrimo dalyvius; problemos, kylancios globojant (riipinant) vaika; grupinio
socialinio darbo metodo nauda vaiko globos procese; savitarpio pagalbos grupiy
uzsiémimy eiga ir turinys; savitarpio pagalbos grupiy uzsiémimy poveikis globé-
jams (ripintojams) globojant (riipinant) vaika. Atsakymai buvo fiksuojami ir trans-
kribuojami, tyrimo dalyviy vardai koduojami laikantis konfidencialumo principo.

Demografiniai duomenys: lytis — visos moterys; amzius — nuo 32 iki
70 m., globos tipas — 6 nuolatinés, 3 laikinos, 2 budinc¢ios globéjos; globos (rtpy-
bos) laikotarpis — nuo 6 mén. iki 10 m.; globojamo (rlipinamo) vaiko amzius — nuo
6 men. iki 5 m.

Tyrimo rezultatai

Vaiko adaptacija globéjo Seimoje: gynyba, maistavimas, poky¢iy i§gyvenimas,
biologiniy tévy ilgesys.

Gynyba. Tyrimo dalyviy teigimu, vaikai, apgyvendinti glob¢jy Seimoje,
adaptacijos laikotarpiu ,,jjungia gynybos mechanizmg*; jauciasi nesaugiis, tampa
nepaklusngs: ,,...nenor¢jo manes klausyti“ (R1); ,,...neigimas viso, kas prasoma
atlikti... (R7); ,,...sunku buvo rasti bendrg kalba...” (R8); ...dienos rézimo <...>
nepaisymas‘ (R4).

Vaikai, apgyvendinti globéjy Seimoje, patiria stresa, baiminasi dél naujy namy
ir Seimos. ISreiksti zodziais juntamg nerimg vaikui sudétinga, todél savo iSgyve-
nimus jam paprasciau reiksti nekonstruktyviu elgesiu, nepaklusnumu. Tokiu savo
elgesiu vaikas tarsi sako norintis grjzti i savo Seima, jam baisu biiti Seimoje, ku-
rios nepazjsta. Tyrimo metu globéjai pasakoja, kad adaptacijos laikotarpis ypac
sudétingas tiek jy Seimai, tiek atvykusiam vaikui. Vaiko atsiskyrimas nuo tévy
yra skaudus ir traumuojantis jvykis, dél kurio vaikui kyla didziulis pyktis. Svarbu
suprati, kad nekonstruktyvus vaiko elgesys, litidesys ir pyktis yra normali ir nati-
rali vaiko reakcija apsigyvenus globéjy (riipintojy) Seimoje. Psichology teigimu,
priesiska vaiko elgsena kelia nemazai sunkumy, konflikty ir problemy. Svarbu su-
prasti, kad vaiko jau¢iami neigiami jausmai, tokie kaip pyktis, nerimas, baimé, yra
netekties iSgyvenimo etapas, o ne konstruktyvus ar net delinkventinis vaiko elge-
sys — patirto jvykio pasekmeg, tai yra jausmy iSraiska (Giedrimas, Ingnatoviciené,
Breidokieng, Ignatovic, 2013).

Maistavimas. Tyrimo dalyviai akcentuoja, kad vaikai gyvenimo globéjy
Seimoje pradzioje nepaiso jy namuose nustatyty taisykliy, maistauja ir neklauso:
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»-..daznai prieStarauja namy taisykléms* (R1); ,,Vaikai neprate¢ prie tvarkos, rezi-
mo...” (R3); ,,Sunkiai prisitaike prie naujy taisykliy...“ (R7).

Atvykes i globéjo Seima vaikas turi prisitaikyti prie daugelio dalyky. Biologi-
nés Seimos netekimas, apsigyvenimas globéjy (rlipintojy) Seimoje jam gali sukelti
Soka. Tévy globos netekusiam vaikui nustatomos naujos ribos, kitas dienos rezimas
ir kitos taisyklés. Tai jam gali biiti nejprasta, dél to jam pirmiausia norisi priesintis
ir mai$tauti. Neretai vaikas yra patyres nedarng ir jau jgijes traumuojancios aplin-
kos bruozy, tokiy kaip spontaniskas elgesys, menka saviverté, ,,uzSaldyti“ jausmai
ir kt. (Woititz, 2016). Vaikas neturi galimybés rinktis, tad pozitris i ji Siame adap-
tacijos procese turi biiti ypac jautrus, tam biitinos atitinkamos zinios, kantrybé ir
supratimas. Tyrimo dalyviai pasakoja, kad vaikai, atvyke i jy Seimas, maiStauja:
galbiit globéjai neiStvers ir jy atsisakys, tada jie galés grjzti i savo biologing Seima.
Daznai vaikai dél savo amziaus ir nebrandumo nesugeba jvertinti kliti¢iy bei sun-
kumy, dél to suaugusiojo démesj atkreipia maiStaudami, elgdamiesi netinkamai
arba ne taip, kaip to nori ar praso glob¢jai (Korczak, 2016).

Poky¢iy i§gyvenimas. Tyrimo dalyviai akcentavo, kad vaikai atvyko j Sei-
ma 1§ visiskai kitokios aplinkos: ,,Pasikeité <...> gyvenamoji vieta, <...> mokykla,
draugai, aplinka“ (R1). Poky¢iai paveikia kiekvieng tévy globos netekusj vaika.
Pokycius iSgyvena tiek vaikai, tick globéjy Seima. Apsigyvenes globéjy Seimoje
vaikas praranda senuosius draugus, pasikeic¢ia mokykla, kaimynai, Seimos nariai.
Sie poky¢iai sukelia vaikui netekties jausma. Traumos, susijusios su poky¢iais
vaiko gyvenime, padidina vaiko elgesio problemy galimybe. Neigiami ir stresg
sukeliantys gyvenimo jvykiai, tokie kaip gyvenamosios vietos pasikeitimas, tévy
netektis, nauja aplinka ir pan., didina vaiky elgesio problemy pasireiskimo tiki-
mybe (Breidokiené, Ignatoviciené, 2015). Atéjes 1 globéjy Seimg vaikas iSgyvena
i8siskyrimo jausma: su biologine Seima, draugais, jam pazjstama aplinka, mokykla
(Giedrimas, Ingnatoviciené, Briedokiené, Ignatovic, 2013). N. T. Liobikiené ir kt.
2009 m. atliko tyrimg ir atskleidé, kad globéjai ir globojami vaikai adaptaciniu lai-
kotarpiu jaucia ir iSgyvena stiprius jausmus. Akivaizdu, kad adaptacijos laikotarpis
ypac sunkus ir sudétingas tiek j globg patekusiems vaikams, tiek globé&jams.

Emocijos ir jausmai. Adaptacijos globéjy Seimoje procese vaikams daznai
pasireiskia emocijy sutrikimai, jie jauciasi nesaugiis, pasimetg, slepia savo iSgy-
venamus jausmus: ,,...emocijy ir elgesio sunkumai...” (R4); ,,...nepasitikéjimas sa-
vimi...“ (R7); ,,Vaikas buvo uzsisklendes savyje...“ (R8); ,,...emocinés problemos,
t. y. nuotaiky kaita, jvairios baimeés, nepasitikéjimas...“ (R9); ,,...vaikai pradzioje
globos nesuprato...” (R5).

Vaiko até¢jimas j globéjy (rlipintojy) Seimg jam gali kelti ambivaleniskus jaus-
mus: gali dziaugtis atvykes i globéjo Seima, kad turés jj mylin¢ius Zmones, taciau
gali nerimauti dél nezinomybés, ji supanciy nepazjstamy zmoniy, kuriais neaisku,
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ar galima pasitikéti. Daugelis tyrime dalyvavusiy globéjy teigia, kad globojami
vaikai savo jausmus, tokius kaip nerimas, stresas, litidesys ar pyktis, iSreiskia prie-
Sisku elgesiu, kuris nukreipiamas j artimiausia zmogy — globé&ja. Patyre skaudy
sukrecCiant] praradima, kurj suvaldyti yra ne jo galioje, vaikas ima suprasti, kad
praranda jvykiy, vykstanciy aplinkoje, kontrolg. D¢l to jauciasi nesaugus, nepasi-
tiki savimi (Giedrimas, Ingnatoviciené, Briedokiené, Ignatovi¢, 2013).

Labiausiai vaikus traumuoja atsiskyrimas nuo tévy: ,,...atskyrimas nuo tévy
<..> ja iskaudino* (R1); ,,Pradzioje <...> pyko* (R1); ,,...nuolat graudinasi prisi-
minus mama...“ (R2); ,,...vaikas tampa jautresnis...” (R3); ,,...vaikams truksta ma-
mos...“ (RS); ,,...vaikai blina jau pavargg...” (R06); ,,...vaikams <...> sukelia Soka,
baime¢...” (R6); ,,Vaikas <...> uzsidares, tylus, linkes konfliktuoti® (RS); ,,...sunku
susitaikyti su jy nebuvimu‘ (R9).

Issiskyrimas su tévais kiekvienam vaikui sukelia stiprius jausmus. I$siskirda-
mas su biologiniais tévais jis patiria gedula, kuris, Zymios psichologés E. Kubler-
Ross (2008) teigimu, iSgyvenamas tam tikromis stadijomis: neigimas, pyktis, deré-
jimasis, depresija, priémimas, kiekviename i§ $iy etapy ypac¢ svarbus palydéjimas
ir palaikymas.

Grupinio darbo nauda globéjams

Problemy sprendimas. Tyrimo dalyviai teigia, kad grup¢je analizuojamos
problemos i$sprendziamos greiciau: ,,...galima greiciau surasti iseitj...“ (R1); ,,Kar-
tu galima iSspresit daugelj problemy...“ (R3); ,,...lengviau rasti sprendima...” (R4);
»-..galima <...> greiciau iSspresti* (RS); ,,...veiksmingiau i§spresti <...> situacija...*
(R8); ,,issakomi riipesciai...” (R3).

Grupiniame darbe svarby vaidmenj atlieka globéjams padedantys specialistai.
Pastaryjy darbo ir teikiamos pagalbos tikslas — socialiniy problemy, kuriy kyla
vaiko globos procese, sprendimas. J. Eidukeviciatés, N. P. Veckienés (2014) tei-
gimu, socialinis darbuotojas ar kitas specialistas, siekiantis padéti vaikg globojan-
¢iam asmeniui spresti problemas, turi pasitelkti jvairiy Ziniy, atliepti grupés nariy
poreikius. Taigi tyrimas atskleidé, kad grupinis darbas globéjams ypac naudingas
sprendziant problemas, susijusias su globojamu vaiku ir globos procesu, nes dirb-
dami grupéje globg¢jai gali sulaukti pagalbos i$ kity panasiy sunkumy patirian¢iy
globéjy.

Pagalba. D¢l grupinio darbo veiksmingumo tyrimo dalyviai pasisaké, kad
grupinio darbo procese gaunama pagalba jiems ypac naudinga: ,,...labai veiks-
mingas pagalbos procese...“ (R2); ,,...sulaukia visapusisko atsako...” (R3); ,,...psi-
chologinés ir praktiskos pagalbos...“ (R3); ,,...sulaukiu palaikymo, patarimy bei
paskatinimo...” (R1); ,,...sulaukiu patarimo...” (R5); ,,...pasitari, diskutuoji, ieskai
sprendimo budy“ (R9).
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2018 m. patvirtintas Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo mi-
nisterijos jsakymas ,,D¢l globos centro ir vaiko budincio globotojo vykdomos
prieziiiros organizavimo ir kokybés tvarkos apraso®, reglamentuojantis globéjams
(ripintojams) teikiamg pagalba. Globéjams paskiriamas globos koordinatorius /
socialinis darbuotojas, kuris teikia koordinuotg pagalba glob¢jo Seimai. Teikiant
pagalba glob¢jams ypac svarbus emocinis palaikymas, be to, biitina koordinuotai
organizuoti jvairiy specialisty pagalba, i savitarpio pagalbos grupiy veiklg jtraukti
globéjus, kur taikant grupinio darbo metodg analizuojamos vaiko globos proceso
problemos, teikiamas palaikymas, supratimas, diskutuojama aktualiais klausimais.
Grupés nariai padeda vienas kitam spresti kilusias problemas, gali sulaukti pagal-
bos i§ grupés vadovo.

Bendrysté. Tyrimo dalyviai iSreiské dar vieng grupinio darbo naudg — tai su-
sitikimai su kitais glob¢jais, su kuriais sieja bendras tikslas, likes¢iai, kamuoja to-
kie pat sunkumai: ,,...susitinkame su kitais globéjais...”“ (R1); ,,..iSsikalbame, vieni
kitus suprantame...“ (R1); ,,Bendrauji su kitais glob¢jais, nesijauti vienisas su savo
problema...“ (R9); ,,...noras bendrauti...” (R9); ,,...stiprina misy tarpusavio rysj...
(R1). Du tyrimo dalyviai nurodé, kad globéjus sieja §ilti ir artimi rySiai: ,,Grupés
nariai <..> tampa viena <...> $eima...” (R2); ,,...visos geranoriskai nusiteikusios*
(R3).

Globéjy (riipintojy) bendruomene sieja vaiko globa. Tyrimas atskleidé¢, kad
globéjai (rupintojai) grupinius susitikimus mielai lanko, nes grupés narius sieja
bendrystés jausmas, tarpusavio supratimas, palaikymas, vieno bendro tikslo sie-
kimas — uztikrinti vaikui, netekusiam tévy globos, tinkamas gyvenimo salygas,
tenkinti fiziologinius, emocinius, psichologinius bei dvasinius globojamy vaiky
poreikius.

Kuriasi bendruomené, kurioje, pasak J. Vanier’o (2006), zmonés brandina savo
asmens tapatumg, sieckdami bendro tikslo bendrystéje atranda gyvenimo ir vei-
klos prasme. Galima stebéti, kaip savitarpio pagalbos grupéje gimes pasitikéjimas
iSauga ] bendrystg ir ne tik organizuoty susitikimy metu, auga ir pleciasi globéjy
(rpintojy) bendruomené, kuri teigiamai veikia visa krasto bendruomeng, keicia
poziiir j globos reiskinj.

Pasidalijimas patirtimi. Kaip vieng veiksmingiausiy pagalbos priemoniy
tyrime dalyvave globéjai jvardijo kity zmoniy pasidalijimg patirtimi: ,,...pasidalin-
ti dziaugsmais, patirtimi...“ (R3); ,,...dalintis patirtimi“ (R4); ,,...dalijamasi darbo
patirtimi...” (R6); ,,...gerosios patirties i§ kolegy...” (R6); ,,Geros patirties pasidali-
nimas“ (R11); ,,...gerosios patirties pasidalijimas...” (R7).

Savitarpio pagalbos grupiy uzsiémimai — grupinio darbo modelis, jy metu glo-
béjai turi galimybe pasidalinti geraja patirtimi, iSanalizuoti globojamo vaiko socia-
linius, pedagoginius ir psichologinius poreikius. Pasidalijes savo patirtimi globéjas
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pastebi, kad jj varginanc¢ios problemos néra tik jo béda, su tokiais pat sunkumais
susiduria ir kiti globéjai (ripintojai). Taip globéjai pajunta bendryste su kitais glo-
béjais, o tarpusavio rysiai gimdo vilti. Dalydamiesi savo patirtimi globéjai tampa
ne vien tik pagalbos gavéjais, bet ir pagalbininkais kitiems. Tyrime dalyvavusiy
globéjy atsakymai atskleidé, kad grupinéje veikloje diskutuojama aktualiais klau-
simais, bendraujama, dalijamasi patirtimi. A. Saulaicio (2010) teigimu, savitarpio
pagalba galima apibudinti kaip galimybe kreiptis pagalbos, suzinoti kity dalyviy
patirtj, ja pasidalinti.

Savitarpio pagalbos grupiy tematika

Tarpusavio santykiai. Kaip vieng svarbiausiy temy tyrimo dalyviai iSskyré
tarpusavio santykiy stiprinima: ,,...tarpusavio rysio stiprinimas* (R1); ,,Tarpusavio
santykiy gerinimas...“ (R3); ,,...tarpusavio rysio stiprinimas®“ (R5); (R11); ,,...su-
kurti pasitikejima santykyje (R4).

Teigiami tarpusavio santykiai uztikrina darng ir ramybe Seimoje, taciau to-
kius santykius sukurti ne visada paprasta. Kurdami tarpusavio santykius zmo-
nés nori patenkinti savo emocinius ir psichologinius poreikius. Tarpusavio san-
tykiai formuojami, kuriami nuolat. IS tyrimo duomeny matome, kad globéjams
sunku kurti $iltus ir emociskai artimus santykius su globojamu vaiku, tam reikia
daug pastangy ir ziniy. Tarpusavio santykiy tema persipina su jvairiomis vaiko
globos proceso problemomis, nedarnioje aplinkoje augusiam vaikui budinga
psichologiné gynyba, tad ypac svarbu surasti biidy, kaip buty galima pralauzti
,,uzburtg ratg“ ir padéti sveikti (Woititz, 2006).

Vaiko socializacija. Tyrime dalyvavusiy globéjy teigimu, nemazai sunkumy
kyla dél apsunkintos vaiko socializacijos ir jgidziy trikumo: ,,...problemy sprendi-
mo tinklg...” (R2); ,,...elgesys su bendraamziais* (R3); ,,paauglisko amziaus vaiky
problemomis...* (R5); .,...lytiskumo tema...“ (R5); ,....apie lytinj Svietima...” (R3);
»-..emociné biisena...” (R6); ,,...savarankiskumo ugdyma...“ (R7); ,,...mokymo jgu-
dziy“ (R9). Dél to §i tema savitarpio pagalbos grupése analizuojama gana daznai.

Paprasciausia vaiko socializacija apibuidinti kaip tapsma visuomeniniu zmo-
gumi, neprarandant savojo tapatumo. G. Kvieskienés (2005) teigimu, neretai vai-
kai tampa neigiamos socializacijos aukomis ir jgyja tam tikry bruozy, patekusio j
globg vaiko daznai sutrikgs gebéjimas megzti konstruktyvius santykius su aplin-
kiniais, iSrySkéja jvairiy jgiidziy stoka. Tyrimo dalyviai skiria pastebima globoja-
my vaiky savarankiSkumo ir mokymosi jgiidziy stoka, globojami vaikai daznai iki
globos proceso augo socialing atskirtj patirianciose Seimose, i§ kur atsinesé tam
tikrg patirtj.

Daugelis tyrimo dalyviy patikino, kad aktualios visos uzsiémimy metu ap-
tariamos temos: ,,...visos reikalingos...“ (R1); ,,Visos <..> aktualios...” (R2);
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»-..svarbios temos <...> aptariamos...“ (R2); ,,Taip* (R2); ,,...labai svarbu...”“ (R4);
,»...aktualios visos* (R4); ,,Zinoma visos aktualios* (RS); ,, Taip* (R6); ,,Visos ak-
tualios...“ (R8); ,,Reikalingos visos...”“ (R9); ,,Taip“ (R10); ,,Taip* (R11); ,,...1abai
naudinga ir reikalinga® (R3). Tik du dalyviai atsaké, kad pasitaiko temy, kurios
jiems nesvarbios: ,,...individualiai <...> yra ir neaktualiy...” (R4); ,,...ne visada
<...>yra aktualios <...> man...”“ (R7).

Taigi grupinis darbas organizuojamas paisant globéjy poreikiy, pasak terapeuto
I. D. Yalom’o (2010), konsultavimas turi prasidéti nuo konsultuojamojo, o kie-
kviena konsultacija yra tarytum generalin¢ rytojaus repeticija. Geras savipagalbos
grupés lankomumas, kai tai neprivaloma, rodo didele globéjy motyvacijg tobuléti
ir tai, kad grupés pagalba jiems prasminga.

Suteiktos pagalbos grupéje jvertinimas

Efektyvu. Net 80 proc. tyrimo dalyviy teigimu, dazniausia jie gauna jvairiy
pasitlymy, kaip spresti vieng ar kitg situacija: ,,...patarimai <...> padeda spresti
<...> problemas...“ (R2); ,,Atsakymai j <...> kylan¢ius klausimus* (R6); ,,...dar-
buotojos pasitilé pagalbg...“ (R1). Kiti teigé¢, kad gauna vertingy patarimy jiems
aktualiais klausimais: ,,ISgirstu patarimus...” (R1); ,ISgirstu <...> kity Zmoniy
patirt... (R1); ,,...galiu pasitikrinti, ar mano sprendimai <...> teisingi...“ (R4);
»Randu patarimy...” (R8); ,,Patarimas ieskoti psichologo...”“ (R8); ,,...duodant pa-
tarimy...“ (R10). Dalies tyrime dalyvavusiy glob¢jy teigimu, savitarpio pagalbos
grupése jiems suteikiama pagalba: ,,...aptariame esamas problemas...” (R3); ,,Pra-
déjau <...> lankyti psichologo konsultacijas...” (R1); ,,...padeda psichologo kon-
sultacijos...”“ (R7); ,,...i18sklaidé abejones dél <...> sprendimo...*“ (R7); ,,Gaunu nau-
Jju ziniy, jgidziy“ (R11); ,,Laisvalaikio organizavimas vaikui“ (R11).

Savitarpio pagalbos grupiy metu analizuojant jvairialypes problemas ir situaci-
jas iSryskéja pagalbos globéjo Seimai poreikis, vertinama, pagalba galima suteikti
savitarpio pagalbos grupéje ar butina individuali konsultacija bei detalus pagalbos
planavimas.

Bendradarbiavimas ir palaikymas. Tyrime dalyvave globgjai teige, kad
bendraujant su specialistais ypa¢ svarbus jy palaikymas ir sklandus bendradar-
biavimas: .,...problemos analizavimas grupéje...” (R2); ,,Ple¢iasi mano suvokimo
ratas...” (R2); ,,...maloniai pabendraujame...” (R3); ,,...zinai, kad gali kreiptis...”
(R9); ,,.Bendraujant...” (R10); ,,...galime <...> su psichologe iSsisakyti jvairiais
klausimais...”“ (R1); ,,Mane sustiprina...“ (R4); ,,...igavau <...> motyvacija...“ (R7).

Bendruomenéje uzsimezges bendradarbiavimas, pasak I. Dirgélienés (2010),
kei¢ia Zzmoniy motyvacijg, nes patenkinami aukstesnieji poreikiai. Tada galima
stebéti pokycCius ir asmeninio augimo kontekste. Vienas kito palaikymas ir ben-
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dradarbiavimas — esminiai momentai, nenorint likti vienam su uzklupusiomis bé-
domis.

Ikvepianti grupés atmosfera. KokybiSkai savitarpio pagalbos grupés vei-
klai supancios aplinkos veiksnys ypac svarbus. Tai grupés atmosfera, vadovy vai-
dmuo ir grupés dalyvavimas. Tyrimo dalyviai jvardijo teigiamas grupés atmosferos
savybes: ,,...patinka <...> atmosfera...” (R2); ,,...puikiai vertinu“ (R4); ,,...vedantys
<...> sudaro malonig ir jaukig aplinkg“ (R5); ,,Atmosfera biina draugiska...” (R7);
,-..vertinu teigiamai® (R8); ,,Gerai*“ (R10); ,,Puikiai* (R11). Respondentai iSskyré
savitarpio pagalbos grupes vedanciy specialisty kompetencija: ,,...vadovai man-
dagtis, kompetentingi...“ (R1); ,,...vadovai <...> geba sudaryti jaukia aplinka...“
(R1); ,,...vadovai geranoriski...“ (R2); ,,...darbuotojos itin démesingos...” (R3);
»--.vedantys specialistai gerai iSmano savo darba...*“ (RS); ,,...grupés vadovai <...>
nusiteike padéti, patarti“ (R7); ,,Grupiy vadovai kompetentingi, norintys pagelbé-
ti“ (R9). Formuojant savitarpio pagalbos grupés mikroklimatg grupés dalyviai su-
teikia reikSmingg ,,prieskonj*: ,,...dalyviai vieni kitus paZzjsta...“ (R1); ,,...dalyviai
<..> nevengiama ir pajuokauti ir pasijuokti“ (R1); ,,...dalyviai empatiski, drau-
giski...“ (R2); ,,...globgjos <...> démesingos...”“ (R3); ,,Grupés nariai <...> pazjsta-
mi...“ (RS); ,,...visi geranoriski...“ (R7).

Grupei budingas kiirybinis procesas, kurio pagrindiné salyga, pasak A. Mas-
low’o (2009), yra psichologiné laisvé ir saugumas, tada zmogus gali atsiverti pa-
sitikint, Siame procese ypac svarbus grupés koordinatoriaus vaidmuo, kuris siekia
paskatinti, o ne kritikuoti ar kontroliuoti.

Socialinio rato plétra. Tyrimo dalyviy teigimu, savitarpio pagalbos gru-
pése ne vien tik sprendziamos problemos, ¢ia susirandama naujy draugy ir ben-
draminéiy: ,,per grupinius uzsiémimus <...> susidraugavom...“ (R1); ,,...sutinkame
visi kartu* (R1); ,,...susipazjstu su naujais zmonémis...“ (R5); ,,Palaikome vieni
kitus“ (RS).

Bendravimas, tarpusavio rysio ir santykio palaikymas savitarpio pagalbos gru-
péje ir uz jos riby suteikia grupei bendrumo bei vienybés jausma. Grupiné veikla
ugdo gebé¢jimg kalbétis su kitais, perteikti mintis, idéjas ir emocijas, bendrauti su
skirtingomis grupémis, keistis id¢jomis, atidziai klausytis ir atvirai kalbétis (Ge-
dviliené, Bortkeviciené, Titlys ir kt., 2015).

Pasitikéjimo savimi stiprinimas. IS atsakymy iSryske¢jo, kad grupiné vei-
kla ,,stiprina pasitikéjimg*. Didzioji dalis tyrime dalyvavusiy globéjy (riipintojy)
iSsake, kad savitarpio paramos grupés kelia jy pasitikéjimag savimi, stiprina psicho-
logiskai: ,,...tapau daug ramesné...” (R2); ,,...labiau savimi pasitikinti...” (R2); ,....
stiprina pasitikéjima... (R3); ,,...teikia pasitikéjimg savimi...“ (R6); ,,...jauciuosi
psichologiskai tvirtesné* (R7); ,,Jauciuosi stipriau... (R11).
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Pasitikéjimo savimi stoka gali tapti klititimi siekiant uzsibrézty tiksly, realizuo-
jant savyje slypincius isteklius ir potencialg (Pasitikék savimi, 2017). Globé¢jo ryz-
to triikumas, nepasitikéjimas savimi gali trukdyti spresti vaiko globos problemas,
formuoti globojamo vaiko asmenybe. Savitarpio pagalbos grupés yra vieta, kur
globéjams (riipintojams) teikiamas socialinis palaikymas ir vidinis pastiprinimas.

Motyvuoja. Tyrimo dalyviy teigimu, bendraminciy savitarpio paramos gru-
piy veikla daznai tampa atskaitos tasku globé&jus (rtipintojus) motyvuojant: ,,...pa-
gerina gyvenimo kokybe...“ (R3); ,,...duoda ryzto gyventi ir dirbti...“ (R3); ,,nutei-
kia kokybiskam <...> bendravimui...“ (R3); ,,...suteikia pozityviy minc¢iy...“ (R3);
LJgavau <...> didesnés motyvacijos...” (R7); ,,...81 patirtis motyvuoja...”“ (R7).

Grupés dalyviai tampa besimokancios visuomenés dalimi, suvokia grupés dar-
bo prasme, kartu savo misijos ir pasaukimo padéti globos netekusiems vaikams
prasme, ,,privalau‘ keic¢iasi j ,,noriu ir galiu®, tai, pasak P. Jucevicienés (2010), yra
savivaldaus mokymosi bruozas.

Ziniy atnaujinimas. Tyrime dalyvavusiy globéjy teigimu, savitarpio pa-
ramos grupése jie pasisemia naujy ziniy arba pagilina savo turimg informacija:
»--.5€Miuosi ziniy...“ (R5); ,,...susizinau vis kg nors naujo...”“ (R5); ,,Jgavau ziniy...*
(R7); ,,...praturtéji naujomis ziniomis* (R10); ,,Gaunama ir teoriniy, ir praktisky
patarimy...*“ (R3); ,,Gautos zinios padeda...” (RS).

Savitarpio pagalbos grupés dalyviai dalijasi savo patirtimi, analizuoja kilusius
sunkumus, pataria vienas kitam, kaip elgtis tam tikroje situacijoje. Grup¢ mode-
ruojantys specialistai atliepia grupés problematika savo ziniomis bei praktika, pa-
teikia aktualig informacija, rekomenduoja literatiiros ar informacinius Saltinius.
Perfrazuojant respondenty mintis galima teigti, kad globéjai (riipintojai) reikiama
informacija visada gauna savitarpio paramos grupéje.

Apibendrinant galima teigti, kad teikiant savitarpio pagalba vyksta mokymosi
i§ patirties procesas, kuriame, pasak reflektyviosios teorijos kiiréjo D. A. Kolb’o
(1984), susiejama profesiné veikla, ugdymas ir asmeninis augimas.

PraktiSkai pritaikoma ir teikianti vilties. Tyrimo dalyviai savitarpio
pagalbos grupe taip apibiidino ,,...grupés kaip kelrodé¢ zvaigzde“ (R1); ,,...reika-
lingiausias uzsiémimas i§ esamy...”“ (R3); ,,Tai yra kaip gyvenimo dalis...” (R5);
,-..bendrakeleiviy tiksliné grupé“ (R7).

I tyrimo dalyviy iSsakyty nuomoniy matome, kad savitarpio paramos metodu
teikiama pagalba globéjy (rtpintojy) jvardijama kaip pati reikSmingiausia. Jie or-
ganizuojamas grupes apibiidina kaip gyvenimo ,,vitaminus®, gyvenimo dalj, kur
yra isklausomi, turi galimybe vienas kitam teikti abipuse pagalbg ir paramg (Gro-
hol, 2015).
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Tyrimo dalyviai i$skyré, kad savitarpio paramos grupés veikia jy priimamus
sprendimus: ,,...jtakoja mano sprendimus...” (R4); ,,Tai butina stiprinant <...> ry-
Sius...“ (R6); ,,Gauta informacija taikoma...“ (R9); ,,ISbandau praktiskai“ (R11).

Svarbu tai, kad savitarpio pagalbos grupése patys dalyviai yra ir paramos ga-
véjai, ir jos teik¢jai. Tyrime dalyvavusiy globéjy (riipintojy) teigimu, savitarpio
paramos grupiy metu gauta informacijg jie geba pritaikyti savo gyvenime spresda-
mi jvairias gyvenimiskas situacijas: ,,...metodus pritaikau savo gyvenime...” (R1);
,-..pritaikyti gyvenime...“ (R3); ,,Pritaikau iSgirstg geraja patirtj ar specialisty jz-
valgas...”“ (R4); ,,...sprendziant kasdieninius dalykus...” (R5); ,,atsimenu jy patirtj
<...> ir bandau ja pritaikyti“ (R8); ,,Pasinaudoju <...> specialisty <...> metodais*
(R5); ,,...atsimenu specialisty iSsakytus patarimus...“ (R1); ,,Pasinaudoju kity glo-
béjy patirtimi... (RS).

Didzioji dalis tyrimo dalyviy jvardija, kad gautas zinias pritaiko praktiskai.
ISgirsti patarimai, analizuoti metodai, Zinios, skirtos jsigilinti j tam tikrus vaiko
aukléjimo etapus, tiesiogiai padeda globéjams (riipintojams) vaiko globos procese.
Galime teigti, kad savitarpio paramos grupése gauta informacija yra kaip prevenci-
né globe¢jy (rupintojy) stiprinimo, pagalbos planavimo priemong, be to, dalyvavi-
mas savitarpio paramos grupése kaupia socialinj kapitalg (Gvaldaite, 2010).

Kiekvienas socialinis darbuotojas ar specialistas, konsultuojantis paslaugy ga-
véja, siekia, kad zmogus iSgirstus patarimus pritaikyty ir siekty numatyto tikslo.
Sio tyrimo dalyviai dZiaugési, kad savitarpio paramos grupés déka juntami teigia-
mi poky¢iai jy Seimose: ,,Gautg informacijag <...> pritaikau <...> gyvenimo geri-
nimui...“ (R2); ,,...kity <...> patirtis <...> padeda...”“ (R6); ,,Geréja bendravimas su
<..> vaiku...“ (R7); ,,vaikas jauciasi saugesnis, stipréja jo pasitikéjimas...” (R7);
,ISbandau praktiskai® (R11); ,,...sprendimai biina veiksmingi...”“ (R7); ,,...,,atsive-
ria akys“...“ (R7).

L. Gvaldaités (2010) ir A. Saulai¢io (2010) teigimu, globéjai (rfipintojai),
jveikdami globos procese iskilusius sunkumus, savitarpio paramos grupése gauna
daug daugiau pagalbos nei tikéjosi. Savitarpio paramos uzsiémimy modelis lei-
dzia siekti teigiamy pokyc¢iy globéjy (riipintojy) Seimose, o socialinis darbuotojas,
moderuodamas grupés veikla, gali pritaikyti visas savo turimas kompetencijas bei
konsultavimo gebéjimus, sieckdamas iSspresti problemas paslaugy gavéjo Seimose.

ISvados

Savitarpio pagalbos grupés glob¢jams kuriamos, siekiant suteikti parama ir
palydéti nelengvame vaiko globos (ripybos) procese. Vaikai, atvyke i globéjo
(rlipintojo) Seima, i§gyvena netekt], atskirtj, neretai ilgisi savo biologinés Seimos,
nors ten ir nebuvo palankiy salygy augti, buvusios mokyklos, klasés draugy. Jy
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gyvenime vyksta pokyciai ir jie patys nieko negali pakeisti. Daznai vaikai atvyksta
i§ socialine atskirtj ir nedarng i§gyvenusios Seimos, kur netenkinti elementariausi
poreikiai, kur jie jgijo gynybisky bruozy, tad globéjo laukia sunkus ir atsakingas
darbas palydéti vaikg Siame procese.

Savitarpio pagalbos grupés neprivalomos, jos sitilomos kaip pagalba ar parama
globéjams, taciau Sio tyrimo ir praktiné patirtis atskleidé, kad Sias grupes globé¢jai
vertina kaip vieng veiksmingiausiy pagalbos formy.

Tyrimas atskleidé, kad globéjo misija, darbas ir pasaukimas — nelengva veikla,
jie patiria vaiky pasiprieSinima, turi gebéti jautriai ir profesionaliai palydéti vaika
netekties ir atsiskyrimo i§gyvenimo, kardinaliy gyvenimo pokyciy procese.

Grupés veiklg globéjai (ripintojai) vertina teigiamai, teigia, kad grupés didina
pasitikéjima savimi, motyvuoja pasirinktai veiklai, teikia naujy Ziniy, pastiprina ir
palydi. Kaip isskirtinis grupés bruozas nurodyta bendrysté, atsirandanti dalijantis
problemomis ir patirtimis, kuriasi globéjy bendruomené, globéjai bendrauja ir ne
grupés uzsiémimy metu.

Tyrimo dalyviai pazymi, kad grupés veikla teikia vilties ir praktinés naudos,
padeda surasti naujy problemy sprendimo budy, teikia naujy ziniy. Grupéje vyksta
patirtinio mokymosi procesas, asmenybés augimas, jtraukiama profesiné veikla,
ugdymas. I$skirting reik§me Siame procese turi grupés koordinatoriaus vaidmuo,
jis kuria psichologinés laisvés ir saugumo atmosfera, kurioje globg¢jai (riipintojai)
gali atsiverti ir pasitikeéti. Taigi galima teigti, kad globéjy (rGpintojy) savitarpio
pagalbos grupése vyksta jgalinimo ir jsigalinimo procesas.
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THE EXPRESSION OF CARE GIVERS’ EMPOWERMENT
INAMUTUAL HELP GROUP

Indré Dirgeliené, Aisté Rimkeviciité, Ramuné Sukyté-Arutiunian
Summary

The need for guardianship (care) is growing every year: the number of families
wishing to take care of children who have passed out of the custody of their pa-
rents, take care of them, meet their needs, and have future plans to adopt a child,
is growing.

However, the situations of children who have lost parental care are very di-
verse. Many grow up in families where the adults are addicted to alcohol, and the
children often have genetic, psychological, mental, emotional and other problems.
These problems become more and more acute as the children grow up. People who
care for children often face various difficulties relating to the children’s behaviour,
mutual relations, a lack of knowledge about the developmental problems of chil-
dren who have lost parental care, insufficient preparation to accept a new family
member, unreasonable expectations of the child, etc.

The goal of reforming institutional care in 2014-2020 is to reorient institutio-
nal social care, seek services for children left without parental care, seek families
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in the community, and create a system of family support and guardians (carers).
One of the goals of the transformation is to ensure a harmonious environment and
conditions for every child left without parental care, guardians, adoptive parents,
or families, and to receive help in the community.

The subject of the article: the empowerment of care givers in a mutual support
group.

The purpose of the article: to investigate the possibilities for the empowerment
of care givers in a mutual aid group, based on the reflection of experience.

Research methods: scientific-methodical literature, document analysis, semi-
structured interview, qualitative content analysis.

The organisation of self-help groups for guardians (carers) is also regulated
by legislation. The 19 January 2018 order from the minister of social security and
labour of the Republic of Lithuania No A1-28 ‘Regarding the Activities of the Care
Centre and the Description of the Organisation and Quality Care Procedure of the
Child’s On-Call Guardian’ specifies the function of the care centre: ‘to organise or
initiate mutual assistance groups of guardians’ relatives, adoptive parents, on-call
guardians, guardians who are not related by family ties, family members’; and
recommends that mutual aid groups be organised at least once every two months.
‘Mutual aid groups can be organised more often, depending on the needs of their
members’ (/bid.).

Research methodology, organisation, participants. The methodological basis
of the study consists of the following theories: existential (Sartre, Frankl, Buber,
etc), which reflects the search for the meaning of being, responding to situations
of existential anxiety faced by both foster children and care givers; empowerment
(Kelly, Turner, Ruskus, etc), which corresponds to an orientation towards a per-
son’s strengths, and ways to create favourable conditions for self-expression; and
experiential learning theory (Kolb, Schon, etc), by which mutual support groups
are based on the idea of experiential learning.

The study took place in January and February 2021. Qualitative research met-
hodology and semi-structured interview were chosen for data collection. The study
participants were selected based on their experience of attending self-help group
sessions. The researchers’ meetings with interview participants were complicated
due to the lockdown announced in the country and the strict restricting conditions.
The interview was conducted in a mixed way: by non-contact, remote, and contact
methods. The interviews are discussed with each research participant separately,
accepting the best place, time and method for them and the researcher. The Zoom
and Messenger platforms, and other electronic means of communication, were
used during the non-contact interview. Eleven guardians (care givers) participated
in the study, out of which interviews were conducted with three in a direct contact
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way during a home visit. The researcher created the conditions to express an opi-
nion clearly and unhurriedly.

The structure of the completed research interview consists of five blocks of
questions: information about research participants; problems arising in the guar-
dianship (care) of a child; the benefits of the group social work method in the
childcare process; the course and content of sessions of mutual help groups; the
effect of mutual help group activities on guardians (care givers) while caring for
a child.

The answers were recorded and transcribed. The names of the research partici-
pants were coded in order to comply with the principle of confidentiality.

Demographic data. Gender: all women. Age: from 32 to 70 years. Type of gu-
ardianship: six permanent guardians, three temporary guardians, two on-call guar-
dians. Guardianship (care) period: from six months to ten years. Age of the foste-
red (looked after) child: from six months to five years.

The research revealed that the guardian’s mission, work and vocation are not
easy activities: they face children’s complaints, and they must be able to sensiti-
vely and professionally accompany the child in the process of surviving loss and
separation, in cardinal changes in life.

The guardians evaluate the activities of the group very positively; they say that
the groups promote self-confidence, motivate for the chosen activity, provide new
knowledge, strengthen and accompany. A distinctive feature of the group is the
community which arises from sharing problems and experiences created by care
givers; care givers also communicate outside the group sessions.

The participants in the research note that group activities provide hope and
practical benefits, help to find new ways of solving problems, and provide new
knowledge. An experiential learning process takes place in the group, combining
professional activity, education and personal growth. The role of the group co-
ordinator is of particular importance in this process: it creates an atmosphere of
psychological freedom and safety, in which care givers can open up in confidence.
Therefore, it can be said that a process of empowerment is taking place in mutual
help groups of care givers.
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