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GROZIO TERAPEUTO KOMPETENCIJU GRUPES
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Anotacija

Straipsnyje analizuojama grozio terapeuto veiklos specifika, apibréZiamos specialiosios kompeten-
cijos, ugdomos studijuojant grozio terapija, aptariamas grozio terapeuto rengimas Lietuvoje, api-
biidinamos grozio terapeutui biitinos asmeninés savybeés ir mastymo jgiidziai, pristatomos grozio
terapeuto kompetencijy grupés.
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Abstract

The article analyzes the specifics of the beauty therapist work. The article discusses the beauty the-
rapist training in Lithuania, describes the required personal qualities and thinking skills and presents
the competency groups for beauty therapists.
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Ivadas

Grozio terapijos paslaugy poreikis nuolat auga, Si specialybé populiari tiek dar-
bo rinkoje, tiek tarp profesijas besirenkanéiy jaunuoliy. Grozio terapijos profesinio
bakalauro studijas Lietuvoje siiilo net keletas aukstojo mokslo jstaigy. Analizuo-
jant grozio terapeuty veiklos specifika pabréztina, kad groZzio terapijos paslaugos
yra gana ,,jautrios, tai ne tik grozio procediiry atlikimas pagal taisykles. Grozio
terapeutai turi sudaryti salygas klientui pabiiti malonioje aplinkoje, uzmegzti su
juo teigiamg ir glaudy, nors ir trumpalaik]j, rysj. Grozio terapeutui biitina i$siugdyti
ne tik pagrindines profesines kompetencijas, bet ir turéti didelj bagaza bendryjy
ziniy, tokiy kaip psichologija, kalbos kultiira, uzsienio kalba, bendravimas su jvai-
riais zmonémis ir pan. Be to, Sios srities specialistas turi gebéti prisitaikyti prie
nuolatiniy jo veiklos poky¢iy, kad galéty patenkinti klienty lukescius ir i$silaikyti
darbo rinkoje, kur laukia nuolatiniai i§stkiai.

Grozio terapijos studijy Lietuvoje siekiamybé: studijas baiggs studentas turéty
gebéti pritaikyti jgytas Zinias praktiSkai, mokéti atlikti tyrimus, biity jgijes biitinus
socialinius gebé&jimus, tokius kaip: komunikabilumas, konstruktyvus bendravimas,
kiirybiskumas, atsakomybé. Ne maziau svarblis ir asmeniniai gebéjimai, profesi-
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nés nuostatos, vertybiy sistema, kultiiringumas, gebéjimas tobulintis ir savarankis-
kai ugdytis.

Darbdaviy teigimu, Svietimo sistema rengia specialistus pagal programas, ku-
rios dar nepakankamai atitinka darbo rinkos poreikius, absolventai ateina i darbo
rinkg nepasirengg praktiniam darbui jgytos profesinés kvalifikacijos srityje. Kriti-
kuojamos ir profesinio, ir aukstojo mokslo sistemos (Andriusaitiene, 2013).

A. Savanevi¢iené, D. Stukaite, V. Silingiené (2008) tyré zmogiskyjy istekliy
sékminga integracija daugiakultiiréje Europos darbo jégos rinkoje ir pazyméjo,
kad mokslingje literatiiroje teoriniai kompetencijy ir jy ugdymo aspektai nagrinéti
placiai. Ta¢iau D. Stalitiniené (2009) atkreipia démes; i tai, kad Sios tyrimy kryptys
dazniausiai ribojasi darbuotojy kompetencijos ugdymo problemomis organizacijos
poreikiy kontekste, individo kompetencijy ugdymo poreikiams ir esamy ugdymo
programy tobulinimui skiriant antraeilj vaidmeny.

Nors grozio terapeuto (kosmetologo) profesija pasaulyje turi senas veiklos,
mokymo(-si) ir ugdymo veiklai tradicijas, Sios srities specialistai su profesinio ba-
kalauro diplomu Lietuvoje pradéti rengti vos prie$ keleta mety. Lietuvos moksli-
ninkai tik fragmentiskai tyrinéja grozio terapeuty (kosmetology) ugdymo praktika
ir kompetencijas. Dirbanc¢iy kosmetologijos specialisty kvalifikacijos kélimo po-
reikj tyrin¢jusios V. Isiiniené, G. Adomavigien¢, Z. Mickiené (2012). J. Jociené,
7. Navikiené, J. Valiuliené (2014) parengé ,. Kosmetologijos ir grozio terapijos
kompetencijy vertinimo metodika*; V. Kukstien¢, K. Letkauskiné ir G. Sniepie-
né (2014) — ,,Neformaliuoju biidu jgyty grozio terapijos kompetencijy vertinimo
ir pripazinimo metodika“. Vis délto grozio terapijos studijy praktika Lietuvoje ir
siektinos kompetencijos iki Siol mokslininky darbuose placiai nenagrin¢jamos.

Tyrimo objektas — grozio terapeuty kompetencijos.

Tyrimo problema: daugelio profesijy kompetencijy modelius apibrézia Lie-
tuvoje patvirtinti rengimo standartai, taciau tokio grozio terapeuto rengimo stan-
darto iki 8iol néra. Siuo straipsniu sickiama nustatyti groZio terapeuto kompetenci-
ju grupes, kurios ateityje galéty tapti pagrindu rengiant profesijos standarta.

Tyrimo tikslas: Lietuvos grozio terapeuty rengimo studijy programy pa-
grindu atskleisti grozio terapeuto kompetencijy grupes.

Uzdaviniai:

e Atskleisti grozio terapeuto veiklos specifinius bruozus.

e Lietuvos grozio terapeuty rengimo studijy programy pagrindu iSanalizuoti

grozio terapeuty kompetencijy grupes.
Tyrimo metodai: mokslinés literatiiros analizé, dokumenty analizé.
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1. Grozio terapeuto veiklos specifika

Grozio terapija jau daugelj mety yra tapusi multitautinés, multimilijonus uz-
dirbancios grozio industrijos dalimi. Grozio terapeuty veikla, jos metodai, kompe-
tencijos ir kvalifikacija yra tape visuotiniy diskusijy objektu medicinos, psicholo-
gijos, sociologijos ir kity sri¢iy specialisty darbuose (Black, 2002).

Grozio terapijos savoka gana iSsamiai paaiskinta J. C. Segen (2005) sudary-
tame Medicinos zodyne — tai yra grozio prieziiiros priemoniy (pvz., veido odos
prieziiiros, Sveitimo, kaukiy, manikitiro, pedikitiro, depiliacijos ir kt.) taikymas,
siekiant pagerinti asmens fizing i§vaizda ir, idealiu atveju, kilsteléti jo saviverte.
Remdamasis ,,Praktikos vadovu SPA organizacijoms* (2010), groZzio terapijos spe-
cialistas gali buti apibiidintas kaip kosmetologas, higienos ir dekoratyvinés kosme-
tikos technologas, kuris, sickdamas pagerinti zmogaus iSvaizda, naudoja jvairias
priemones ir biidus. Grozio terapijos specialistai, taikydami naujausias kosmeto-
logijos procediry technologijas, kuria priemones ir metodus, kurie gali padéti is-
saugoti sveika veido ir kiino odg, pasalinti odos ir kiino defektus, iSryskinti patrau-
klius veido bruozus, sukurti reikiamg jvaizdj. Pazymétina, kad literatiiroje grozio
terapijos elementai grupuojami jvairiai, taciau, pavyzdziui, Naujojoje Zelandijoje
grozio terapeutus rengianti institucija ,,The National School of Aesthetics* grozio
terapija skaido j tris dideles grupes: veido, kiino priezitirg ir depiliacija.' Pastebé-
tina, kad greta groZio terapijos termino kaip paaisSkinimas daznai vartojama kos-
metologijos sgvoka. Manytina, kad $iy dviejy terminy kaip sinonimy vartojimas
néra klaidingas, nes esminis grozio terapeuto profesijos tikslas — kosmetologiniy
paslaugy teikimas.

Grozio terapeutai jau kelis deSimtmecius sékmingai rengiami daugelyje pa-
saulio Saliy. Daugiau nei prie$ 6 deSimtmecius Australijoje jkurtas E. Lukas grozio
terapijos koledzas sékmingai veikia ir sitilo 20 grozio terapijos, masazo, makia-
70, SPA terapijos kursy. Londono grozio terapijos koledzo absolventy jsidarbini-
mo rodikliai gana auksti. Grozio terapeuty poreikj pasauliniu lygmeniu jrodo ir
s¢kminga jvairiy grozio terapeuty asociacijy veikla (pvz., Naujosios Zelandijos
grozio terapeuty asociacija, Britanijos grozio terapeuty ir kosmetology asociacija
[BABTAC] — ilgiausiai veikianti ir sékmingiausia grozio terapeuty ir kosmetolo-
gy asociacija, uztikrinanti savo darbuotojy profesionalig veikla, Sios asociacijos
aktyviai veikia ir yra sulaukusios pripazinimo visame pasaulyje). Vien Didziojoje
Britanijoje dirba apie 85,5 tiikst. grozio terapeuty (Jociené, Navikiené, Valiulie-
né, 2014, p. 6). Lietuvoje jy skaiCius kasmet auga, nes matomos grozio paslaugy
paklausos augimo tendencijos. Lietuvoje sveikatingumo ir grozio paslaugy sekto-
rius 2005-2009 m. laikotarpiu vystési ypa¢ sparciai — apyvartos apimtys iSaugo

' Prieiga internete: http://www.nasa.co.nz/info.
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142 proc. nuo 17 min. iki 42 mln. eury. Net kriziniais 2009 m. sektoriaus apyvar-
ta augo 10 proc., palyginus su 2008 m.> LR Ukio ministerijos uzsakymu atliktas
taikomasis mokslinis tyrimas ,,SPA paslaugy klasifikavimo metodinés rekomenda-
cijos* (2009) atskleidé, kad grozio paslaugy rinka kasmet pleciasi, poreikis nema-
z¢ja. Siekdamos patenkinti darbo rinkoje atsiradusj grozio terapeuty poreikj, Siuos
specialistus Lietuvoje rengia net kelios ugdymo institucijos.

Pagrindinés grozio terapeuty darbo vietos yra: SPA sveikatinimo, gydymo ir
poilsio centrai, ambulatorinés klinikos, privatiis grozio salonai, privatis ir valsty-
biniai kosmetikos kabinetai, kino ir fotografijos studijos. Grozio terapijos specia-
listai gali steigti ir specialias individualigsias jmones, dirbti grimuotojais, konsul-
tantais kosmetikos parduotuvése bei kosmetologijos verslo jmonése.

Analizuojant grozio terapeuto veiklos specifikg norétysi akcentuoti ne tik Sios
profesijos specialisty poreikio augimg ir butinybe¢ ji patenkinti, bet ir pazyméti
Siy specialisty veiklos sudétingumag nuolat vykstanciy poky¢iy salygomis. A. Lo-
paciuk ir M. Loboda (2013) teigia, kad pasaulin¢ grozio rinka yra didziule, atsi-
zvelgiant | pasaulyje suvartojamy produkty ir paslaugy kiekj. Kartu su gyvenimo
btdo pokyciais, technologijy plétra, keiCiasi ir kosmetologija. Nors §i sritis, kaip
ir anksciau, tebéra odos, plauky ir nagy puoselé¢jimas bei priezitira, dabar, norint
buti kosmetologu, reikia baigti mokslus, kurie atveria nemazai karjeros galimy-
biy (Praktikos vadovas SPA organizacijoms, 2010). J. Lasauskiene ir A. Juvonen
pabrézia, kad ,,pastaruoju metu sékminga asmens veikla global¢janciose organiza-
cijose priklauso ne tiek nuo jgyty baigus atitinkamg mokymo programa formaliy
kvalifikacijy, kiek nuo jo gebéjimo adaptuotis kintancioje aplinkoje, kurioje esmi-
nis faktorius yra asmens kompetencija ir jos plétojimo potencialas“ (2005, p. 29).

Kosmetology teikiamos paslaugos yra gana ,,jautrios®, tai ne tik grozio proce-
diiry atlikimas pagal taisykles, biitina sudaryti klientui malonias salygas, uzmegzti
su juo teigiamg ir glaudy, nors ir trumpalaikj, ry$j, leisti jam pailseti (Black, Shar-
ma, 2001). Pasak V. Isifinienés, G. Adomavic¢ienés ir Z. Mickienés (2012, p. 188),
kosmetologas yra ir savo profesijos menininkas, sitilantis klientui jvairius kiirybi-
nius sprendimus. Vien talento neuztenka, kad Siandieniniame kosmetologijos pa-
saulyje grozio specialistg aplankyty sékmé. Autoriy nuomone, kosmetologai pri-
valo turéti daugelio verslo sri¢iy ziniy: bendravimo, Zmoniy tarpusavio santykiy,
prekybos rémimo. O tai jmanoma pasiekti tik tuo atveju, kai grozio versle dirba
kvalifikuoti ir kompetentingi specialistai. D. J. Stalifiniené pastebi, kad ,,tradiciskai
mokslo sistema skirta dalykinéms kompetencijoms, vadinamoms ,.kietosiomis®,
formuoti; o ,,minkstosioms* kompetencijoms (asmeninéms, socialinéms, emoci-
néms) skiriamas mazesnis démesys. Taciau biitent pastarosios kompetencijos yra

2 Prieiga internete: http://www.brand4baltic.lt/1t/2011/grozis-ir-sveikatingumas/
sektoriaus-apzvalga-2.
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strategiskai aktualios sparciai besikeiianCiam verslo pasauliui ir sudaro prielaidas
verslumui ugdyti* (2009, p. 100).

Teigiama, kad visiSkai patenkinti darbdaviy poreikius darbo jégos kompeten-
cijy atitikimo konkreciai darbo vietai atzvilgiu nepaprasta. Nes, pasak D. Andriu-
Saitienés, ,,konkreciai profesinei veiklai (pareigybei) reikalingos kompetencijos
paprastai reikalauja ne tik pagrindiniy teoriniy ziniy, praktiniy gebéjimy ir jgu-
dziy, bet ir specifiniy, su imonés specializacija susijusiy ir suformuoty pareigybiy
specifikos, reikalaujancios tam tikry (kartais netgi unikaliy) kompetencijy deriniy*
(2013, p. 18). Darbo rinkos ir darbdaviy poreikius galima patenkinti pagrindines
teorines zinias, praktinius gebéjimus ir jgiidzius ugdant atsizvelgus i veiklos sis-
temos poreikius. J. Jociené ir kt. (2014) pazymi, kad Lietuvoje vykdomose kos-
metologijos ir grozio terapijos studijy programose studijy rezultatai suformuluoti
atsizvelgiant | grozio terapeuty praktiky ir darbdaviy pozitirj bei uzsienio Salyse
vykdomas kosmetologijos ir grozio terapijos programas.

Apibendrinant grozio terapeuto veiklos bruozus galima teigti, kad $io specia-
listo siekis — naudojant jvairias kosmetologines priemones ir bidus pagerinti Zmo-
gaus iSvaizda, padeéti jam pasijusti geriau, neretai net kilsteléti saviverte. Grozio
terapeutui bitina iSsiugdyti ne tik svarbiausias profesines kompetencijas, bet ir
turéti didelj bagaza bendryjy ziniy — psichologijos, bendravimo su skirtingais Zzmo-
némis ir pan. Be to, Sios srities specialistas turi gebéti prisitaikyti prie nuolatiniy
jo veiklos pokyc¢iy, kad gebéty patenkinti klienty likescius ir i§likti darbo rinkoje,

Vv —

2. Grozio terapeuty kompetencijy grupés Lietuvos groZio terapeuty rengimo
studiju programose

Siandieniné visuomené, tenkinanti Ziniy ekonomikos diktuojamus poreikius,
orientuojasi ] individa, gebantj savarankiskai kelti mokymosi tikslus ir jgyti jam
biitinas Zinias (Gaidelis, 2011). Siuolaikinio groZio terapeuto kompetencija ben-
draja prasme gali biiti suvokiama kaip asmens galiy pritaikymas tam tikroje prak-
tinéje veikloje, kuri lemia efektyvy ir kokybiskesnj darbg.

M. Eraut (2000) poziiiriu, kompetencijos tobulinimas yra visy ugdymo pro-
gramy tikslas. Minétas autorius skiria 3 pozitrius, kaip gali buti ugdoma kompe-
tencija:

o meistrisko iSmokimo, kai ribojamas teorijos vaidmuo ir pabréziamas as-
mens elgesys. Siuo pozitriu kompetencijos akcentuojamos kaip ugdymo
tikslas: dominuoja specializuoti tam tikros profesinés veiklos geb¢jimai ug-
dant konkrecius jgtidzius, kuriy reikia darbe, ir pasiekiamas automatiskas
Jju pakartojimo lygis, laikantis nustatyty tos profesinés veiklos standarty.
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e bendrasis poziiiris, kada siekiama nustatyti tobulos veiklos kokybe. Rem-
damiesi matavimy rezultatais ir nustat¢ nepakankama kompetencijy lygj,
ugdymo programy kiir¢jai parengia programas, kuriy tikslas — uzpildyti
susidariusias kompetencijy spragas.

e fkognityvinis konstrukcinis, akcentuojantis akademines studijas ir iSryski-
nantis skirtuma tarp potencialaus individo geb¢jimo veikti ir iSreikstos elg-
senos tam tikros veiklos kontekste (cit. remiantis Gaidelis, 2011, p. 98-99).

S. E. Bidwell (2000) jsitikinimu, puikiy rezultaty mokydamasis grozio tera-
peuto profesijos studentas gali pasiekti tobulindamas tam tikrus mastymo jgiidzius
(zr. 1 pav.).

Masto kiirybiskai Priima teisingus
sprendimus

_ Geba spresti
BUSIMAS problemas
KVALIFIKUOTAS
GROZ10
TERAPEUTAS

Mokydamasis taiko
tinkamus metodus

ASMENINES Geba samprotauti,

SAVYBES: rasti prieZasciy
rySius

- Atsakomybe,
- Savigarba,
- Komunikabilumas,
- Saves valdymas,

- Saziningumas.

1 pav. Grozio terapeutui blitinos asmeninés savybés ir mastymo jgiidziai
Pastaba: remiantis S. E. Bidwell (2000), sudaryta darbo autoriy

S. Bidwell (2000) nuomone, grozio terapijos studentas visy pirma turi kiiry-
biskai mastyti, t. y. ieSkoti naujy idéjy. Pasak D. Lodienés, ,,vystant kiirybiskai
minties veiklg yra kuriamos naujos id¢jos. Naujos id¢jos brandina naujas techno-
logijas. Naujy technologijy kiirimas ir vystymas visose srityse skatina progresa.
Spartéjantis progresas spartina poky¢ius, o spartéjantys pokyciai skatina greic¢iau
mastyti bei vystyti minties veikla. Spartéjanti minties veikla toliau spartina pro-
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gresa, dél kurio dar labiau spartinamas ir pokyciy greitis. Tokiu principu mes tu-
rime besikartojantj cikla, kurio pradzia yra minties veikla, o rezultatas — progre-
sas“ (2011, p. 38). Svarbu gebéti surasti tinkamus sprendimus, apsvarscius visas
jmanomas perspektyvas, pasalinti kylancias problemas, turint konkrety veiksmy
plang. Reikia nuolat mokytis, pasirenkant priimtinus ir daugiausiai teigiamy re-
zultaty duodanc¢ius mokymo metodus, gebéti logiskai samprotauti, ieskant prie-
zastiniy rysiy tarp jvairiy situacijy ir objekty. Be tobulinamy jgudziy, svarbios ir
specialisto asmeninés savybés (zr. 1 pav.). Autoré mini 5 svarbiausias asmenines
Sios srities specialisto savybes. J. Jociené su bendraautorémis (2014) sarasa papil-
dé Siomis savybémis: geranoriSkumas, démesingumas, atsakingumas, gebéjimas
priimti sprendimus, kruopStumas, savarankiskumas, kiirybingumas, komunikabi-
lumas, saziningumas. Akivaizdu, kad minéty autoriy sarasai apima ir S. Bidwell
(2000) pateikiamus mastymo jgiidzius bei asmenines savybes, kurie kaip bendra
visuma sudaro sglygas iSugdyti kvalifikuotg grozio terapeuts.

Pedagogai w
&
UGDYMO " Z Ugdymof(si)
INSTITUCIJA \—— Studijy programa / = procesas
H
. - w
Ugdymo priemonés
Rezult
atas
Igyjamos bendrosios ir specialiosios kompetencijos

P I . A 72}
Taikyti pazangias Savikritiskai vertinti Kirybiskai <
kosmetologijos prakting patirtj prisitaikyti prie =
technologijas profesingje veikloje nuolatiniy aplinkos B
pokyciy A~
Uztikrinti saugy Kontroliuoti g
darba kosmetologinés Organizuoti =
veiklos kokybe Svietéjiska veiklg @)
N
Organizuoti @)
kosmetologinés Savarankiskai teikti T : &
prieziiiros versla paslaugas Dirbti komandoje (&}

2 pav. Grozio terapeuto rengimas Lietuvoje

Pastaba: sudaryta darbo autoriy
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Lietuvoje grozio terapeutus (kosmetologus) rengiancios institucijos (Sv. Igna-
co Lojolos, Utenos, Kauno kolegijos ir kt.) savo studijy programose iSsikélusios
panasius ugdymo tikslus, kuriuose iSryskéja busimos specialisto bendrosios kom-
petencijos (zr. 2 pav.).

Grozio terapeutus rengianti institucija, pasitelkdama savo turimus iSteklius
(pedagogus, sukurta studijy programga ir ugdymo priemones), siekia iSugdyti kva-
lifikuotus grozio industrijos specialistus, kurie studijuodami jgyja biitinas kom-
petencijas, jgalinancias teikti kosmetologines paslaugas grozio, sveikatinimo ir
sveikatingumo srityse.

Atsizvelgdamos | pasaulinius grozio terapijos issilavinimo ir profesijos stan-
dartus, grozio terapijos studijas organizuojancios institucijos remiamasi Siomis
veiklos sritimis:

1. Kosmetologiniy paslaugy teikimas grozio salonuose.

Mobiliyjy kosmetologiniy paslaugy teikimas nespecializuotose vietose.
Kosmetologiniy priemoniy jrangos ir medziagy naudojimas.
Kosmetologinés veiklos organizavimas.

Kosmetologinés kvalifikacijos keélimas (Jociené ir kt., 2014; Adomavicie-
né ir kt., 2010).

[3analizavus groZio terapeutus rengianéiy institucijy (Sv. Ignaco Lojolos,
Utenos, Kauno, Klaipédos valstybiné kolegijos ir kt.) pateiktas studijy programas,
galima nurodyti, kad ugdomos Sios profesinés (specialiosios) kompetencijos (Zr.
3 pav.).

bl

STUDIJUOJANT UGDOMOS
SPECIALIOSIOS KOMPETENCIJOS:
1. Odos tipo, buklés ir problemy vertinimas

2. Kliento teisinés apsaugos principy
suvokimas ir darbo saugos bei higienos

GROZIO reikalavimy laikymasis GROZIO
TERAPIJOS - 3. Kosmetiniy procediiry planavimas, (- TERAPIJOS
STUDENTAS atlikimas ir vertinimas SPECIALISTAS

4. Grozio sveikatinimo ir sveikatingumo
paslaugy veiklos organizavimas
bendraujant ir bendradarbiaujant

5. Nuolatinis mokymasis ir konsultavimas

3 pav. Studijuojant grozio terapijg ugdomos specialiosios kompetencijos
Pastaba: sudaryta darbo autoriy
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Zvelgiant j 3 paveiksle pateikt informacija matyti, kad groZio terapijos stu-
dentas grozio terapijos specialistu tampa jgijes pagrindines specialigsias kompe-
tencijas, tokias kaip: odos tipo, biiklés ir problematikos vertinimo, kliento teisinés
apsaugos principy suvokimo ir kt., nuolat mokydamasis ir konsultuodamasis.

1 lentelé. Grozio terapeuto kompetencijos, remiantis Sv. Ignaco Lojolos kolegijos

grozio terapijos studijy programa

Studijuojant
pasiektas
rezultatas

Rezultato apibiidinimas

Igytos zinios,
gebejimas jas
taikyti

Grozio terapeutas turi praktinj grozio paslaugy srities iSmanyma
suteikianCiy naujausiais atradimais grindziamy profesinés veiklos
(grozio terapijos procediiry parinkimo, organizavimo ir atlikimo,
zmogaus organizmo sandaros, funkcijy ir patologijy, komunikacinés
elgsenos, informacijos apdorojimo ir saugojimo) ziniy, kurias geba
taikyti nustatydamas ir sprgsdamas kompleksines konkrecias ar
abstrakcias veiklos srities problemas

Gebg¢jimas
vykdyti tyrimus

Geba suvokti taikomy tyrimy tikslinguma ir panaudojima, rinkti,
analizuoti bei sisteminti duomenis, kurie biitini konkre¢ioms profesinés
veiklos ir inovacijy diegimo problemoms spresti, vertinti gautus
rezultatus, analizuoti konkretaus uzsakovo situacijg bei poreikius,
spresdamas kosmetologijos ir grozio terapijos praktines problemas,
taikyti naujausias technologijas, analizuoti grozio srities bei profesinés
etikos dokumentus, rengdamas grozio prieziiiros srities projektus

Socialiniai
geb¢jimai

GROZIO TERAPEUTAS

Geba konstruktyviai bendrauti ir bendradarbiauti su klientu bei jo
aplinka, kurti tarpdalykinio bendradarbiavimo rysj su kolegomis,
analitiSkai, kritiSkai ir kiirybiSkai mastyti organizuodamas ir teikdamas
kosmetologijos bei grozio terapijos paslaugas, taisyklingai reiksti mintis
lietuviy ir uzsienio kalbomis zodziu ir rastu, skleisdamas profesing
patirtj ir konsultuodamas klientus, prisiimti eting ir pilieting atsakomybeg
analizuodamas duomenis ir perteikdamas zinias, dirbdamas komandoje,
ieSkodamas informacijos ir ja tvarkydamas, spr¢sdamas problemas

Asmeniniai
gebéjimai

Bendrazmogiskosios savybés, paremtos humani$kumo nuostatomis
ir krik§¢ioniskomis vertybémis, asmeninio bei profesinio tobuléjimo
nuostatos, sprendimy priémimas, analitiné veikla, kirybiskumas,
komunikavimas, savarankiSkumo ugdymasis, naujy specialisty
apmokymas, savo paties mokymosi bei profesinio tobulinimosi poreikiy
jsivertinimas, atsakingumas, taisyklingas lietuviy ir uzsienio kalby
vartojimas jvairioje socialingje ir kultlrinéje aplinkoje, kultiiringas
uzsakovy aptarnavimas, kompiuterinis rastingumas

Specialieji
geb¢jimai

Gebaplanuoti, organizuoti, vykdyti ir vertinti prakting veikla konkreciose
kosmetologijos ir grozio terapijos profesinés veiklos srityse: kiino,
ranky, pédy, plauky, visy grozio elementy susiejimo j vieninga visuma,
savarankiskai pasirinkdamas technologines, organizacines ir metodines
priemones
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Kaip matyti i§ pateiktos lentelés, studijy sickiamyb¢é — grozio terapijos studijas
baiges studentas turéty gebéti praktisSkai pritaikyti jgytas zinias, mokéty atlikti ty-
rimus, biity jgijes socialinius geb&jimus, tokius kaip: komunikabilumas, konstruk-
tyvus bendravimas, kiirybiskumas, atsakomybé. Ne maziau svarbi yra specialisto
vertybiy sistema.

Baiges studijas grozio terapeutas gebés numatyti ir pasitlyti klientui reikia-
mas grozio paslaugas, sudaryti paslaugy teikimo plana, atlikti veido, kiino, nagy
ir plauky prieziiiros paslaugas. Specialistas, jgyvendindamas numatytg plana, pa-
sitelks kosmetikos, kirpimo ir kitus grozio srities specialistus, dirbdamas su indi-
vidualiais uzsakovais ar vykdydamas uzsakymus pramogy, paslaugy versle, svei-
katos ir grozio srityse. Teikdamas grozio terapijos paslaugas specialistas gebés
rinkti ir analizuoti su medicina, sveikata susijusia informacija, vertinti medicinos
ir sveikatos tendencijas, vykdyti taikomuosius tyrimus grozio sektoriuje, parinkti
naujausias kosmetikos technologijas, naudotis pazangiausiomis informacinémis
technologijomis. Specialistas turés teisés ir verslo organizavimo ziniy, gebés ben-
drauti ir bendradarbiauti. Grozio terapeuto jgytos verslo organizavimo Zinios ir
gebé¢jimai skatins kurti individualy versla. Grozio terapeutas turés baziniy psicho-
logijos, profesiniy vertybiy, etikos, darbo komandoje Ziniy bei jgudziy, kuriuos
gebés panaudoti jvertindamas kliento poreikius, kurie susije su fizinés i§vaizdos
gerinimu ir savivertés didinimu.

ISvados

1. Grozio terapeuta galima apibudinti kaip kosmetologa, higienos ir dekora-
tyvinés kosmetikos technologa, kuris naudoja jvairias priemones ir budus,
siekdamas pagerinti Zzmogaus i$vaizdg. Grozio terapijos specialistai kuria
priemones ir metodus, kurie gali padéti iSsaugoti sveika veido ir kiino oda,
Salinti odos ir kino defektus, iSryskinti patrauklius veido bruozus, sukurti
norimg jvaizdj, naudodami naujausias kosmetologijos procediiry technolo-
gijas. Grozio terapeutas, naudodamas jvairias kosmetologines priemones ir
btdus, siekia pagerinti Zmogaus iSvaizda, padéti jam jaustis geriau, neretai
net kilsteleti kliento saviverte. Grozio terapeutui studijuojant butina iSsiug-
dyti ne tik svarbiausias profesines kompetencijas, bet ir turéti didelj bagaza
bendryjy psichologijos, komunikavimo su jvairiais zmonémis ir kt. Ziniy.
Be to, Sios srities specialistas turi gebéti prisitaikyti prie nuolatiniy veiklos
poky¢iy, sickdamas patenkinti klienty lukescius ir i§likti darbo rinkoje, kur
gausu issukiy.

2. Lietuvoje grozio terapeutus rengiancios institucijos turi parengusios darbo
rinkos ir bisimy grozio terapeuty poreikius atitinkancias studijy programas.
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Siuo metu groZio terapijos profesinio bakalauro studijas siilo Sv. Ignaco
Lojolos, Kauno, Utenos, Vilniaus, Klaipédos valstybiné kolegijos ir keletas
kity. Grozio terapijos profesinio bakalauro studijos trunka 3 metus ir apima
120 kredity. Grozio terapijos studentas tampa grozio terapijos specialistu
igijes pagrindines specialigsias kompetencijas, tokias kaip: odos tipo, biiklés
ir problematikos vertinimas, kliento teisinés apsaugos principy suvokimas ir
kt., nuolat mokydamasis ir konsultuodamasis.

Gauta 2015 08 20
Pasirasyta spaudai 2015 10 05
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TRAINING OF SPECIALISTS OF BEAUTY THERAPY IN LITHUANIA:
GROUPS OF COMPETENCIES OF BEAUTY THERAPISTS

Jiraté Jociené, Alicija Ramanauskaité
Summary

The demand for beauty therapy services are growing worldwide, it is a very
popular speciality between labor market and young people who choose profes-
sion. A number of higher education institutions in Lithuania offers a professional
bachelor’s degree in beauty therapy. This paper analyzes the specifics of the be-
auty therapist work, defines the special expertise developed during studies, since
validated training standards in Lithuania defines many professional competency
models, however such training standard for beauty therapist is not currently avai-
lable. This article aims to reveal the competence group for beauty therapist, which
could become the base for the preparation of professional standard. The article
discusses the beauty therapist training in Lithuania, describes the required personal
qualities and thinking skills and presents the competency groups for beauty the-
rapists. Using various cosmetology tools and techniques beauty therapist aims to
improve persons appearance, helps you feel better and often even increases clients
self — esteem. It was found, that beauty therapy student becomes beauty therapy
expert, when obtains the core competencies, such as: the assessment of skin type,
condition and problems, the understanding of clients principle legal protection and
etc. with no exception of continuing education and consultancy. During the studies
beauty therapist must not only develop the most important professional competen-
cies, but also have a significant baggage of general knowledge, such as psycholo-
gy, communication with different types people and so on.
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