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Anotacija

LR teisés akty analizé atskleid¢, kad pedagogy kvalifikacijos tobulinimg reglamentuojantys doku-
mentai suteikia galimybe pedagogui tobulinti tiek individualius, tiek Svietimo jstaigos ar nacionali-
nius kvalifikacijos tobulinimo poreikius, apibréZia pedagogui keliamus reikalavimus ir kvalifikacijos
tobulinimo galimybes. Ta¢iau Lietuvoje atlikti tyrimai atskleidé, kad Siam procesui daznai biidingas
fragmentiSkumas, menkai istirti pedagogy kvalifikacijos tobulinimo poreikiai, silpnas rySys su ugdy-
mo procesu, praktinio pritaikomumo ir planavimo trikumas. Tuo tarpu daznas pedagogas, nepaisy-
damas subsidiarumo principo, siekiant pedagogy kvalifikacijos tobulinimo veiksmingumo, svarbos,
pageidauja tiesioginio bendradarbiavimo ir asmeniniy kvalifikacijos tobulinimo poreikiy derinimo su
andragogu organizatoriumi, aplenkiant ugdymo jstaigose uz tai atsakingus asmenis. Suvokimas, kad
andragogo organizatoriaus veikla projektuojama ne tik atsizvelgiant j pedagogy asmeninius ltikes-
Cius, bet ir j ugdymo jstaigy bei nacionalinius pedagogy kvalifikacijos tobulinimo tikslus bei priori-
tetus, leidzia kelti moksling problema: kokia andragogo organizatoriaus veikla, siekiant pagrindiniy
pedagoguy kvalifikacijos tobulinimo tiksly (kokybés), yra veiksminga? Atliktas kokybinis tyrimas
atskleidé andragogo organizatoriaus vaidmenj, veiklos efektyvumo ir tobulinimo kryptis atliekamy
funkcijy, veiklos sri¢iy, kompetencijy aspektais bei pagrindé pagrindinius pedagogy kvalifikacijos
tobulinimo principus. Praktiniu poziliriu Siame straipsnyje pateikti empiriniai duomenys gali biiti
reik§mingi: 1) siekiant andragogo, organizuojanc¢io pedagogy kvalifikacijos tobulinimo paslaugas
Klaipédos rajone, veiklos efektyvumo nuolat jj tobulinant; 2) nustatant Sio proceso dalyviy vaidme-
nis ir atsakomybe jo kokybés uztikrinimo aspektu.

PAGRINDINIAI ZODZIAI: andragogas organizatorius, pedagogy kvalifikacijos tobulinimas, efek-
tyvumas.

Abstract

An analysis of Lithuanian legislation has shown that documents regulating the development of tea-
chers’ qualifications provides the teacher with an opportunity to improve personal, institutional and
national educational needs for development, and defines requirements for educators and qualification
development opportunities. However, research conducted in Lithuania shows that this process is
frequently characterised as fragmentary, and that it lacks research on the needs of the development
and planning of teachers’ qualifications, the connection with the educational process, and its practical
application. In the meantime, teachers commonly disregarding the significance of the subsidiarity
principle to the effectiveness of the development of teachers’ qualifications desire direct cooperation
and the coordination of the need for the development of personal qualifications with the andragogue
organiser, while ignoring the people responsible for it in educational institutions. The perception
that the andragogue organiser’s activities must be designed taking into account not only the personal
expectations of teachers but also the objectives and priorities of educational institutions and of the
development of teachers’ qualifications raises a scientific issue: what type of andragogue organiser’s
activity is effective for achieving the main goals (quality) in the development of teachers’ qualifi-
cations? The qualitative research conducted revealed the andragogue organiser’s role and the effecti-
veness of the activity and direction of improvement with respect to the performed functions, activity
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areas and competences, and justified the fundamental principles of the development of teachers’
qualifications. In the practical approach, empirical data presented in this article can be significant in:
1) seeking the effectiveness and improvement of activity of the andragogue organising teachers’ qu-
alification development services in the Klaipéda district; 2) identifying the roles and responsibilities
of the participants’ process in ensuring its quality.

KEY WORDS: andragogue organiser, teachers’ professional development, efficiency.

DOLI: http://dx.doi.org/10.15181/tbb.v83i2.2066

Ivadas

Atsizvelgiant | pedagogui keliamus didelius profesinius reikalavimus, peda-
gogy kvalifikacijos tobulinimo sistemos tobulinimui ir plétrai skiriamas didelis
démesys — ypac svarbus tampa PKT kokybés aspektas. Lietuvoje PKT kokybe lei-
dzia uztikrinti jvairis iSoriniai komponentai: poreikiy tyrimas, tiksly ir prioritety
nustatymas, PKT paslaugy teikéjy ir programy vertinimas, kt. Ne maziau svarbu
suvokti ir andragogo organizatoriaus vidaus profesionalizacijos svarbg, kurig le-
mia jo veiklos efektyvumo stebésena ir jos optimizavimo budy paieska. I$ ¢ia kyla
moksliné problema: kokia andragogo organizatoriaus veikla yra efektyvi, siekiant
pagrindiniy PKT tiksly (kokybés)?

Kalbant apie PKT, pabréziama, kad pedagogas turi ne tik gerai iSmanyti savo
dalyka, bet ir pasizyméti atitinkamomis asmeninémis savybémis. Taigi iSpleciama
jo veiklos sritis ir atsakomyb¢, pradedant nuo dalyko programos mokiniui pertei-
kimo ir baigiant individualiu pozitriu bei veikimu konkreciose profesinése situ-
acijose. Analogiskai ir andragogui organizatoriui bitina kelti ne tik atitinkamus
kvalifikacijos, bet ir vertybiniy nuostaty bei poziiirio reikalavimus. Siuo aspektu
pagrindinis andragogo organizatoriaus siekis — gerinti mokiniy pasiekimus ir pa-
zanga, tobulinant mokytojo kompetencijas, Siy tiksly siekiama vykdant kokybis-
kas ir pamatuotas kvalifikacijos tobulinimo programas.

Siekiant minéty pedagogy kvalifikacijos ir andragogo organizatoriaus veiklos
tobulinimo tiksly, palankis teigiami Lietuvos PKT srityje vykstantys pokyciai:
vyrauja PKT paslaugy teikéjy ir formy jvairove, aiski finansavimo tvarka, sukurta
teisés akty baze, uztikrinanti ne tik testinj kvalifikacijos tobulinimg, bet ir praple-
Cianti esamas veiklos sritis; atliekami PKT tyrimai, remiantis jy rezultatais kuriami
jvairis PKT kokybg leidziantys uztikrinti modeliai. Vis délto nacionaliniu mastu
kalbant apie PKT renginiams biidingg fragmentiskumg ir trumpalaikiskuma, pana-
Su, kad fragmentiskumas biidingas ir valstybiniam PKT sistemos modeliavimui:
2011 m. atlikty tyrimy pagrindu sukurti PKT (2012) ir PKT stebésenos (2014)
modeliai iki Siol teisiSkai nepatvirtinti. PKT paslaugy kokybé vis dar priklauso nuo
savivaldybese veikianciy pedagogy Svietimo centry darbuotojy profesionalumo.
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Tyrimo objektas: andragogo organizatoriaus PKT veiklos efektyvumo di-
dinimas Klaipédos rajone.

Tyrimo tikslas: nustatyti andragogo organizatoriaus veiklos efektyvumo
didinimo budus ir projektavimo kryptis.

Tyrimo metodai: atlikus mokslinés literatiiros ir dokumenty analize bei
Klaipédos rajono X ugdymo jstaigy pedagogy anketine apklausa, vykdytas struk-
tliruotas interviu, siekiant i$siaiskinti eksperty (Klaipédos rajono ugdymo jstaigy
direktoriy pavaduotojy ugdymui, atsakingy uz PKT, ir Mokykly metodinés tarybos
nariy), bendradarbiaujanciy su andragogu organizatoriumi PKT poreikiy, priorite-
ty atitikimo ir kokybés uztikrinimo tikslais, poziiirj i andragogo organizatoriaus
veikla.

1. Andragogo organizatoriaus veiklos efektyvumo tobulinant pedagogu
kvalifikacija didinimo kokybinio tyrimo rezultaty analizé

Siekiant PKT srityje didinti andragogo organizatoriaus veiklos efektyvuma,
atliktas kokybinis tyrimas — interviu, leidziantis pazvelgti j nagrin¢jama reiskinj
i§ keliy pozicijy. Atliekant tyrimg aiSkintasi, koks eksperty, su andragogu organi-
zatoriumi bendradarbiaujanciy PKT poreikiy, prioritety atitikimo ir kokybés uzti-
krinimo tikslais bei PKT procese siekianc¢iy pedagogy individualiy ir kolektyviniy
poreikiy dermés, poziiiris | andragogo organizatoriaus veikla, jo vaidmenj ir jtakg
PKT efektyvumui. Tyrime dalyvavo 10 eksperty: uz PKT atsakingi direktoriy pa-
vaduotojai ugdymui ir dalyky mokytojy metodiniy biireliy pirmininkai. Tiek vie-
na, tiek kita informanty grupé planuoja PKT procesa, atsizvelgdama j rajono ir
Salies PKT prioritetus. Klaipédos rajono PKT prioritetai nustatomi, atsizvelgiant
1 bendra $alies ir rajono Svietimo biuiklés vertinima, Nacionalinés §vietimo agen-
ttiros iSorés audito mokykly vertinimo iSvadas bei vidaus jsivertinimo rodiklius,
Svietimo aktualijas rajono ir nacionaliniu mastu bei pedagogy ir ugdymo jstaigy
bendruomeniy poreikius.

Analizuojant andragogo organizatoriaus profesionalumo ir PKT efektyvumo
ry$i, siekta empiriniu bidu papildyti teorine analize pagrista PKT samprata, tad
informanty klausta, koks, jy nuomone, yra pagrindinis PKT tikslas? Siuo klausimu
su informantais siekta aptarti PKT tikslg lemiancius veiksnius bei Sios sampra-
tos aiskinimo jvairove. Taikytas turinio (content) analizés metodas leido skirti tris
subkategorijas: naujy kompetencijy jgijimas, turimos kvalifikacijos tobulinimas ir
ugdymo kokybés gerinimas (1 pav.).

Minétos trys subkategorijos tarpusavyje glaudziai susijusios ir viena kitg papil-
do. Visais atvejais svarbu, kad pedagogas mokydamasis tobuléty ir gebéty jgytas
kompetencijas pritaikyti ugdymo procese. Kalbant apie naujy arba trikkstamy kom-
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Turimos kvalifikacijos tobulinimas

PKT tikslas

Ugdymo kokybés gerinimas

I pav. Pagrindinj PKT tiksla lemiantys veiksniai

petencijy jgijima, ypac¢ svarbus geb&jimas kompetencijas perkelti j jvairias veiklos
situacijas (Le Boterf, 2010). Tuo tarpu semantinis kvalifikacijos tobulinimo arba
ugdymo kokybés gerinimo aiSkinimas savaime iSkelia kognityvinio mokymosi
metodologija kaip pagrinda, kai tobul¢jimas profesinéje srityje grindziamas nau-
ju ziniy konstravimo ant turimy Ziniy pagrindo svarba (Petty, 2007). Informan-
ty teiginiai, pagrindziantys PKT tikslg lemiancius veiksnius, pateikti 1 lenteléje.
Didzioji dalis informanty (6) nurodé¢, kad pagrindinis PKT tikslas yra turimos
kvalifikacijos tobulinimas (,,tobulinti savo kvalifikacija, stiprinti savo profesines
pozicijas“ (A6); tre¢dalis minéjo naujy kompetencijy igijima (,,igyti naujas profe-
sines ir kitas kompetencijas* (A5); vos penktadalis PKT siejo su ugdymo kokybés
gerinimu (,,ugdymo proceso gerinimas klaséje, siekiant mokiniy pazangos® (A9).

1 lentelé. Veiksniai, lemiantys pagrindinj PKT tiksla

Kategorija | Subkategorijos | Iliustruojantys teiginiai

PKT tikslas | Turimos kvalifi- | A4. Tobulinti bendrasias, dalykines ir didaktines
(n=28) kacijos tobulini- | kompetencijas.

mas (n = 6) A6. Tobulinti savo kvalifikacija, stiprinti savo pro-
fesines pozicijas.

A7.<..>turimy Ziniy atnaujinimas.

AS8. Kelti mokytojy kvalifikacija, plésti visas kom-
petencijas, dalykines Zinias ir psichologines.

A9. <...> nuolat tobulinti savo profesines kompe-
tencijas.

A10. Pedagogams biitina nuolat mokytis, plétoti

ir vystyti savo kompetencijas, kurios turéty jtakos
geresniems profesijos veiklos rezultatams
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Kategorija | Subkategorijos | Iliustruojantys teiginiai

Naujy kompe- Al. Igyti kompetencijy toje srityje, kurioje pedago-
tencijy jgijimas gas jauciasi silpnesnis.

(n=3) AS. <..> igyti naujas profesines ir kitas kompeten-
cijas.

A7. <..> dalykiniy naujy ziniy jgijimas

Ugdymo koky- AS. Jgyti kompetencijas, kurios padéty siekti ugdy-
bés gerinimas mo kokybés.

(n=2) A9. <..>ugdymo proceso gerinimas klas¢je, sie-
kiant mokiniy pazangos

Informanty pasisakymai PKT tikslo klausimu atskleidé ir PKT principus (nu-
rodyti PKT koncepcijoje, 2012), kuriais turéty biiti remiamasi jgyvendinant PKT,
bei papildé PKT sampratos teoring analiz¢. Trys informantai, apibidindami PKT
tiksla, akcentavo subsidiarumo principa, kai individualiis pedagogy poreikiai turé-
ty biti derinami su kolektyviniais (,,PKT tikslas yra tiesiogiai susijes su mokyklos
tikslais ir uzdaviniais“ (A2); motyvacijos principa: vidinés — ,,Doméjimasis Siuo-
laikinémis naujovémis® (A7) ir iSorinés — ,,Sudaryti salygas ir skatinti mokytojus,
vadovus jgyti arba tobulinti profesines ir kitas kompetencijas® (A5) (2 lentele).
Informanty atskleisti tiek vidings, tiek iSorinés motyvacijos principai pagrindé an-
dragogo profesijos visuomening paskirtj (Andragogo profesinés veiklos aprasas,
2013) bei papildé R. Lauzacko (2008) nuomong, kad pedagogas nuolat turi tobu-
linti kvalifikacinj potencialg.

2 lentelé. PKT principai

Kategorija | Subkategorijos | Iliustruojantys teiginiai

PKT prin- | Subsidiarumo | A2. PKT tikslas yra tiesiogiai susijes su mokyklos

cipai (n=23) tikslais ir uzdaviniais. Siy mety orientyras yra pagalba
(n=06) mokantis — tai, numatydama kartu su metodine taryba
PKT renginius, atsiklausiu mokytojy, ko $ia tema ir

Salia tos temos pageidauty. Visg tg informacijg apdoroju
metodinéje taryboje ir taip nusprendziame, kokius PKT
renginius ir formas rinksimés.

A4. Atsizvelgiant | valstybés prioritetus, ugdymo jstaigos
poreikius, <...> formuoti tolesnius kvalifikacijos tobulini-
mo poreikius.

A6. Tokiu btdu jis, mokytojas, keldamas tikslingus,
reikiamus tikslus, kurie yra ne tik mokytojui aktualis, bet
yra aktualis ir rajonui, Respublikai, §vietimo politikai,
kurios diktuoja tam tikrg kryptj mokytojui, kuria krypti-
mi mes turétume labiau tobuléti, pasirinkti
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Kategorija | Subkategorijos | Iliustruojantys teiginiai

Motyvacijos A6. Aplinka, pasaulis yra nuolat kintantys, keliantys

(vidinés) vis naujus i$8tkius; eiti su laikmeciu, koja kojon, biiti

n=2) patraukliu mokytoju. BesikeiCianti aplinka, visuome-
né kelia vis naujus i§8ukius mokytojui, taip kyla siekis
tobuléti.

A7. Doméjimasis Siuolaikinémis naujovémis: tai, kas
vyksta §vietimo pasaulyje, t. y. Svietimo jstatymai,
nuostatos, vadovéliy kaita, metodiné medziaga ir panasus

dalykai
Motyvacijos AS5. Sudaryti salygas ir skatinti mokytojus, vadovus jgyti
(iSorinés) arba tobulinti profesines ir kitas kompetencijas.
(n=3) A6. Reikia padéti mokytojui, kaip tuos issukius jveikti.

A9. Sudaryti salygas kiekvienam pedagogui nuolat tobu-
linti savo profesines kompetencijas

Siekiant PKT efektyvumo, informanty prasyta nurodyti, kokias funkcijas at-
likdamas andragogas organizatorius gali padéti pasiekti PKT tikslg. Interviu da-
lyvave pedagogai andragogo organizatoriaus veikloje iSskyré tyrimines funkcijas,
nurodydami PKT poreikiy tyrima ir tenkinima (,,Visy pirmiausia istirti pedagogy
poreikius® (A4)), bei vadybines funkcijas, nuodydami keletg veiklos sri¢iy: PKT
organizavimg (,,Organizuoti kvalifikacijos tobulinimo renginius <...>* (A4)); ry-
Sio tarp uzsakovy ir kursy teikéjy palaikyma (,,Pagrindinis dalykas, ka darote jis,
Svietimo centras, t. y. <...> siiilote, ieSkote lektoriy, tariatés su jais dél laiko* (A3)),
paramos, pagalbos teikima (,,Kartais netgi padéti mokytojui jzvelgti, ko jam truks-
ta. Zvelgiantis i§ $alies andragogas, gebantis analizuoti, gali jvardinti kylancias
problemas® (A6)). Be to, nurodytas pedagoginés praktikos privalumas andragogo
organizatoriaus veikloje: ,,Kai andragogas biina ir pedagogas — kai dalyvauji tam
procese, labiau jzvelgi tas situacijas, kurios yra aktualios mokytojui® (A6).

Paramos, pagalbos mokytojui teikimas — viena i§ andragogo, organizuojan-
&io PKT, funkcijy ir vienas i§ besimokangiyjy likeséiy. Siuo tyrimu siekta ne tik
nustatyti pedagogy poziiirj ] PKT, andragogo organizatoriaus veiklg ir, remian-
tis tyrimo rezultatais, uztikrinti PKT paslaugy kokybe, bet ir numatyti andragogo
organizatoriaus paslaugy projektavimo kryptis. Atlikus klausimo, kokios pagalbos
mokytojui PKT srityje labiausiai reikia, interviu analizg, iSryskéjo informanty po-
zitiris  andragogo organizatoriaus veikla paramos, pagalbos aspektu. Didzioji dalis
informanty nurodé PKT programy ir mokymosi formy poreikj (3 lentelé) arba pa-
brézé, kad andragogas organizatorius padeda pakankamai, triiksta paciy pedagogy
iniciatyvumo (,,Pagalbos mokytojai PKT srityje gauna pakankamai, patiems mo-
kytojams reikia buti aktyvesniems, labiau dométis PKT, bendrauti tarpusavyje ir
su andragogais® (A10). Kiti informantai atskleidé vyraujancig problema, kuri kyla
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i8gryninant individualius PKT tikslus bei nustatant individualiy ir kolektyviniy
PKT tiksly derme. Siuo atveju pagrindziama mokslininkiy R. M. Andriekienés
ir B. Jatkauskienés monografijoje apraSoma andragogo organizatoriaus funkcija —
vidinis ir iSorinis konsultavimas, kur iSkyla andragogo-konsultanto profesinio to-
buléjimo svarba. Be minéty problemy, pasiiilyta taikyti naujas mokymosi formas,
kurios padéty veiksmingiau siekti PKT tikslo, keisti tas pedagogy vertybines nuos-
tatas, kurios trukdo jgyvendinti PKT tikslus (3 lentelé).

3 lentelé. Pedagogui PKT srityje biiting pagalbg apibiidinantys veiksniai

Kategorija | Subkategorija |Iliustruojantys teiginiai

Pedagogui |PKT programy | Al. Praktiniy veikly, <...> praktinés mokymosi formos
PKT srityje | ir mokymosi yra pagrindas, <...> labai gerai, kai kvalifikacijos tobuli-
bitina formy poreikis | nimo programose yra numatyti praktiniai darbai, ne sausi
pagalba (n=Y5) seminarai, <...> geriausia, kai PKT programy dalyviai
(n=218) patys daro kazka, o paskui grize pritaiko.

A2. Seminary apie reikalavimus §iuolaikinei pamokai.
A3. Pamoky arba filmuoty pamoky stebéjimo.

AS. Mokytojy praktiky patirtis, diferencijuojant ir indivi-
dualizuojant ugdymo turinj pamokoje.

AS8. Psichologijos ziniy seminary, kadangi didziulé kaita
visuomenéje, vaikai kitokie ateina; <...> bendravimo igii-
dziy ir dalykiniy ziniy seminary

PKT tiksly
iSgryninimas
(n=2)

A6. Kaip pasirinkti mokytojui kvalifikacijos tobulinimo
tikslus — tai ir yra andragogo organizatoriaus uzdavinys.
A7. Ne tiek pagalbos triiksta, bet triikksta mokytojui gebé-
jimo i8sigryninti, kokiy reikia kvalifikacijos tobulinimo
kursy. Nors ir mes darome kiekvienais metais saviana-
lize, nors mokytojai ir nurodo, koks poreikis, kurioje
srityje noréty tobulinti kvalifikacija, ta¢iau kuomet mes
padarome sgsajas su metiniu veiklos planu, su mokyklos
strateginiu planu, su Svietimo ir mokslo ministerijos,

su $vietimo skyriaus ir §vietimo centro prioritetinémis
veiklos sritimis, ir tada paprasome dar i$sigryninti kvali-
fikacijos tobulinimo tikslus, ne kiekvienas mokytojas tai
geba padaryti. Toje srityje, siekiant i§sigryninti, pasirink-
ti reikiamus kvalifikacijos tobulinimo kursus, — ¢ia kar-
tais reikia teikti pagalbg tikrai, tiek jstaigos vadovams,
tiek mokytojams

Naujy PKT
formy tikymas

(n=1)

A9. Plétoti individualy mokymasi palaikancia sistema:
mentoriavimg, kuravima, ugdomaji konsultavima
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Kategorija  Subkategorija |Iliustruojantys teiginiai

Pedagogy ver- | A2. AS matau, kad mtsy mokytojams triiksta inovatyvu-
tybiniy nuostaty | mo. Mes turime eiti toliau, turédami plansetinius kom-
keitimas piuterius. Plansetiniy kompiuteriy keletas mokytojy turi,
(n=1) bet tai yra tik dalelé mokytojy, kurie stengiasi pamokose
daryti kazkg daugiau, negu tie, kurie kalba apie tai, kad
kazkas turi jiems mokinius pakeisti, kazka padaryti,

bet savo vaidmens §iame procese nelabai mato ir tokiu
mastymu, tokia pasaulévoka parodo, kad atsilicka nuo
dabartiniy reikalavimy

Informanty nuomonés apie andragogo organizatoriaus atlieckamas funkcijas
tiek efektyvumo siekiant PKT tikslo, tick paramos, pagalbos teikimo aspektais pa-
grindzia R. M. Andriekienés (2011) andragogo vaidmeny analize, kurios i§vadose
teigiama, kad vis daZzniau vertinamas ne andragogo darbas, bet jo veikla, pasi-
reiSkianti gebéjimu veikti jvairiose andragoginés veiklos situacijose. O andragogo
organizatoriaus vaidmuo suprantamas kaip pagalbininko, kuris turi riipintis besi-
mokancio suaugusiojo Svietimo procesu, jo kokybe. Andragogas organizatorius,
atlikdamas ir konsultanto vaidmenj, privalo gerai iSmanyti suaugusiyjy mokymosi
ypatumus, esmines problemas.

Remiantis Klaipédos rajono pedagogy anketinés apklausos duomenimis, da-
lis mokytojy, atsakiusiy j atvirgjj anketos klausimg, pageidauty daugiau tiesiogiai
bendrauti ir bendradarbiauti su andragogais organizatoriais, tiriant individualius
kvalifikacijos tobulinimo poreikius — ne per asmenis, kurie mokyklose atsakingi
uz kvalifikacijos tobulinimg. Atsakymai sugrupuoti taikant turinio analizés metoda
(4 lentelé).

4 lenteleé. Pasitilymai andragogui organizatoriui, siekiant, kad PKT biity kokybiskesnis,
veiksmingesnis, rezultatyvesnis

Kategorija | Subkategorijos | Iliustruojantys pavyzdziai

Pasiiilymai | Tiesioginis ben- | Daugiau bendrauti su Svietimo jstaigy kolektyvais — ne
andragogui | dradarbiavimas | tik su atsakingais uz PKT asmenimis.

organiza- | su pedagogais | Bendradarbiauti.

toriui, sie- |(n=4) Betarpisko bendradarbiavimo.

kiant, kad Bendrauti su pedagogais asmeniskai, ne per jstaigy vado-
PKT buty vus, atkreipti démesj | mazesniy jstaigy pedagogus
veiksmin-

gesnis

(n=27)
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Kategorija

Subkategorijos
PKT programy
temy ir turinio
dermé

Hiustruojantys pavyzdziai

Kad seminaro tema atitikty mokymus, kad juose bty
diskutuojama, ne tik, kokia problema, bet ir kg daryti,
kaip ja iSspresti, arba, kg daryti, kad jos neatsirasty.

(n=2) Atsakyti | organizuojamy PKT renginiy temas, struktii-
ruotai ir aiskiai pateikti medziaga, informacija

Ilgalaikio po- | Igyty ziniy taikymas turéty trukti bent pusmetj, o po to

veikio PKT vél susirinkti seminaro dalyviams ir reflektuoti (kaip

(n=1) sekési, kas nejgyvendinama praktikoje). Labai norétysi
zinoti ne tik savo patirtj, bet ir, kaip sekési kitiems,
kokios patirtys jvairiose situacijose. Arba uzpildyti bent
specialig anketa, kaip sekési

Geriausios Norétysi gauti praktiniy uzsiémimuy, kaip tai daryti

praktikos pa- | pamokose, kaip pritaikyti konkrecioje klaséje. Programos

vyzdziai teorija — tai dar ne viskas. Mokiniai klaséje biina jvairts,

(n=2) norétysi matyti, kaip pateikta medziaga veikia klasg.

Kaip spéti visiems vaikams skirti laiko.
Praktikos ir kolegy bendradarbiavimo

Poreikio tyri-
mas

Padaryti anketavima, kokiy seminary, paskaity, kursy
reikia pagal mokymo programa.

(n=23) Labiau atsizvelgti | mokytojy poreikius.
Dométis pedagogy likesciais
IKT taikymas | Noréciau, kad PKT biity efektyvesnis taikant IT nau-
(n=1) joves, telefony ir plansetiniy kompiuteriy naudojima
pamokose
Kompetentingi | IeSkoti jvairesniy darbo formy.

lektoriai, PKT
formy jvairové
(n=2)

Keisti lektorius, norisi inovatyviy mokymy

Veiklos atitiki-
mas laikmecio

Zengti koja kojon su laikmegiu, energijos, neperdegti.
Visada jausti poreik] eiti i prieki.

i8Stkiams Nenustoti ieskoti
(n=3)
Pedagogy po- | Svietimo centras dirba puikiai, Zmonés nuogirds.

zilris ] andra-
£0go organiza-
toriaus veikla
(n=9)

Atsizvelgiama | misy pageidavimus, kokiy seminary ir
kokiomis temomis norétume i$girsti.

Pasitilymy neturiu, PKT — kokybiskas, puikus, efektyvus.
Viskuo esu patenkinta. Pakvieciami tikrai profesionaliis
lektoriai, aktualios temos.

Linkiu islikti ir toliau energingu ir Siuolaikisku organiza-
toriumi, atsizvelgianéiu j naujoves ir poreikius. S¢kmés.
Acit uz darbg, kurj dirbate.

Mane viskas tenkina.

Visada sulaukiame reikiamos pagalbos.

Viskas puiku, linkiu ir toliau taip kiirybingai dirbti
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Analizuojant PKT poreikio tyrimo situacijg Klaipédos rajone, pedagogai gali
tiesiogiai iSsakyti savo kvalifikacijos tobulinimo poreikj andragogams organiza-
toriams; kvalifikacijos tobulinimo renginiy dalyviai savo pageidavimus turi gali-
mybe nurodyti renginiy vertinimo anketoje, kuri pateikta Klaipédos rajono Svieti-
mo centro tinklalapyje'; ugdymo jstaigos pateikia andragogui organizatoriui PKT
uzsakymy lapa, kuriame nurodytos pageidautinos PKT formos, mokymy temos ir
trukmé, numatomas dalyviy skaicius, Siame lape matomi ir individualtis PKT po-
reikiai. Interviu siekta istirti informanty, derinanciy individualius ir kolektyvinius
PKT poreikius bei tikslus, pozitrj j auks¢iau nurodyta pedagogy ltuikesti andrago-
gui organizatoriui bendrauti su pedagogais asmeniskai, t. y. ne per jstaigy vado-
vus, be to, praSyta atsakyti, kokias papildomas funkcijas atlikdamas andragogas
organizatorius galéty patenkinti besimokanciyjy tiesioginio bendradarbiavimo lu-
kescius tiriant jy individualius PKT poreikius ir planuojant PKT. Didzioji dalis in-
formanty (6) nurodé, kad tokia problema neegzistuoja, andragogas organizatorius
atlieka pakankamai funkcijy, laiduojanciy tiesioginj andragogo organizatoriaus ir
besimokanciojo kontakta: poreikiy tyrimo (,,pas jus atéjus kiekvienas gali biti is-
klausytas apie jy pageidavimus, norus® (A2)); bendradarbiavimo (,,geranoriskas,
kryptingas bendradarbiavimas yra ir dabar jau* (A7)); paskatos priemoniy taiky-
mo (,,manau, kad andragogas organizatorius ir dabar taiko aktyvinimo metodus ir
skatina bendrauti tiesiogiai“ (A3)); pedagogai patys turéty biiti aktyvesni (,,Cia tik
reikia paties pedagogo aktyvumo® (A7)). Kiti (4) akcentavo, kad individualts PKT
poreikiai turi biiti derinami su jstaigos PKT poreikiais institucijos viduje (,,indivi-
dualtis mokytojo poreikiai turéty biiti tiriami darbo vietoje ir siejami su visos mo-
kyklos poreikiais* (A5)). Vienas informantas patvirtino andragogo organizatoriaus
konsultavimo naudg (,,mokytojas mokykloje kartais nedrjsta iki galo iSsakyti savo
kvalifikacijos tobulinimo poreikio, o jiis, andragogas, kaip nesaliskas asmuo, gali-
te ji iSklausyti, aptarti su juo PKT poreikj ir pateikti jam pasitilymus, atitinkancius
jo individualius PKT poreikius“ (A3)), be to, sitilyta vieSinti veiklg organizacijos
internetiniame tinklalapyje (,,skleisti informacija apie pedagogy ir Svietimo centro
bendradarbiavimo galimybes virtualioje erdvéje® (A9)). Visi informanty pasisaky-
mai pateikti 5 lenteléje.

Informanty nuomonés apie andragogo organizatoriaus veiklg poreikiy tyrimo,
bendradarbiavimo, besimokanciyjy motyvavimo aspektu atskleidé kompetencijy,
kurios biitinos konsultavimo veiklos sri¢iai, svarbg. PKT konsultanto-pataréjo ug-
dymo jstaigoje nebuvimas sudaro prielaidas pedagogams tikeétis tokios pagalbos
i§ andragogo organizatoriaus. Informanty pasisakymai atskleidé ne tik PKT tiksly
iSgryninimo problema, bet ir iSkélé naujg prielaidg: PKT bus efektyvesnis, jei ug-
dymo jstaigoje dirbs PKT konsultantas-pataréjas, padésiantis pedagogui jsivertinti

savo profesing veikla, planuoti, analizuoti ir reflektuoti PKT.
1
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5 lentelé. Andragogo organizatoriaus papildomos funkcijos,
leisiancios patenkinti besimokanciyjy tiesioginio bendradarbiavimo likescius,
tiriant jy individualius PKT poreikius ir planuojant PKT

Kategorija | Subkategorijos | Iliustruojantys teiginiai

Andragogo | Problema neegzis- | Al. AS galvoju, i$ patirties, tokio pageidavimo pas mus net
organi- tuoja — andragogo |néra. <...> Mes tokios patirties neturim.

zatoriaus organizatoriaus A2. Manau, tai yra vienetiniai atvejai, esu jsitikinusi, tiek
papildomos | atliekamy funkcijy | poreikiai, pageidavimai ar pasitilymai — niekas néra varzo-
funkcijos, pakanka, norint ma. Siandien, $iuolaikinémis salygomis bendrauti virtualiai
kurios galéty | vykdyti PKT internetu visi gali, visi prieigas turi ne tik savo namuose, bet
patenkinti (n=106) ir mokykloje. AS esu linkusi abejoti, kad galéty kilti toks klau-
besimo- simas. AS manau, jis Svietimo centre esate labai geranoriski
kanciyjy zmongs ir pas jus atéjus kiekvienas gali biiti iSklausytas apie
tiesioginio ju pageidavimus, norus, a$ nematau, kad ¢ia galéty kilti dar
bendradar- kitokio bendravimo poreikis, nemanau todé¢l, kad viskas yra.
biavimo A3. Manau, kad andragogas organizatorius ir dabar taiko
lukescius aktyvinimo metodus ir skatina bendrauti tiesiogiai.

tiriant jy A4. Noréciau mesti akmenj  paciy pedagogy darza. Vertinant
individu- Klaipédos rajono Svietimo centro veikla, yra dedamos didziu-
alius PKT lés pastangos: lektoriai, jei tik pageidaujama, yra stengiamasi
poreikius ir juos pakviesti, jei tik leidzia materialiniai iStekliai, bet biina
planuojant problema tame, kad ir dalyko mokytojy metodiniame burelyje
PKT nesusirenka patys pedagogai. Tai jau yra paciy pedagogy
(n=9) pozitris. O mes Klaipédos rajone gauname viska, ko mums

reikia. Tik kit kartg tingime mes patys sudalyvauti, tingi-

me pageidauti, dométis. Mokytojas pats irgi turi dométis, o

ne sédéti ir laukti, kol Svietimo centras atne$ ant 1ékstutés

ir paduos. Informacijos yra labai daug, o jeigu mokytojas

bijo nusivilti, kaip kartais atsitinka, tai jis turi konsultuotis

su andragogu, kuris gali duoti patarima. Mokytojas irgi turi
jdeéti pastangy, o ne tik laukti, kad andragogas viska ,,nuo iki*
suplanuoty.

A7. Jeigu atvirai, a§ nelabai matau problemos §itoj srity, nes
geranoriskas, kryptingas bendradarbiavimas yra ir dabar jau,
ir jeigu asmuo yra suinteresuotas ir nori dalyvauti kazkokiuo-
se kvalifikacijos kélimo kursuose, salygas Svietimo centras
sudaro ir dabar. Cia tik reikia pagio pedagogo aktyvumo.

AS8. Tai yra ne jusy problema, tai yra, ko gero, mokykly
problema. Kadangi ta pavieSinama informacija, kuomet yra
skelbiami seminarai arba kursai, ir mokytojai patys nepasi-
domi, jeigu nepasizitiri renginiy plano, registruojantis j tam
tikrus renginius, taip ir prazioplingji. Kitas dalykas, as pilnai
isivaizduoju, Simtu procenty patenkinti visy poreikius ir lukes-
¢ius, norus ir pageidavimus, vienas dalykas, neleidzia kad ir
rajono, sakykim, mazas skai¢ius kai kuriy dalyky mokytojy.
Jeigu, pavyzdziui, dalykinius seminarus kazkokius daryt,
neity suformuoti net grupés, na, o tas betarpiskas bendravimas
jis jau ir taip yra ganétinai glaudus, tad kartais reikéty daugiau
ir mokytojams savo pozicija daugiau isreiksti, pasidomeét, kas
vyksta ir tiesiog atsakingiau pazitréti
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poreikiais institu-
cijos viduje
(n=4)

Kategorija |Subkategorijos |Iliustruojantys teiginiai
Individualiy PKT | Al. Kadangi pedagogy kvalifikacijos tobulinimo poreikiai
poreikiy derinimas | eina per mus, pavaduotojus, atsakingus uz kvalifikacijos
su jstaigos PKT tobulinima, pedagogai yra isgirsti ir jy individualis poreikiai

yra patenkinti.

A3. Bet dabartiniu laikotarpiu Zmonés tampa taskinés infor-
macijos skaitytoju. Jie nori greito efekto. Sity ankety rezulta-
tai ir parodo, kad Zmogus nori tiesiogiai kreiptis j andragoga,
kad greic¢iau pasiekty tiksla, greiciau gauty savo mokymosi,
metody ir kitus paieskos atsakymus. Situo atveju mokyklos
vadovo pavaduotojas, atsakingas uz PKT, licka nuosaly, o ne-
turéty taip biti. Tas linijinis bendravimas, kuomet mokytojas
derina PKT su atsakingu darbuotoju mokykloje, turéty islikti.
AS5. Nemanau, kad betarpiskas bendravimas ir bendradar-
biavimas su andragogais gali ka nors pakeisti. Mokytojai

gali iSsakyti savo poreikius darbo vietose, rajono metodinése
grupése. A§ daznai pasakau kolegy nuomong apie viena ar kita
seminarg jo organizatoriams. Individualiis mokytojo poreikiai
turéty bti tiriami darbo vietoje ir siejami su visos mokyklos
poreikiais.

A6. Jeigu kalbéti apie kvalifikacijos tobulinima, tiksly nusis-
tatyma, a§ manau, tai yra paties pedagogo pozicija. Na, jeigu
zmogus nezino, ko jam reikia, ir kaip daznai biina, jis tik geba
i§sakyti pretenzijas. Pirmiausia pavaduotojui — tu man kazka
ne taip pasitilei, Svietimo centrui — ¢ia ne tokie seminarai
sitilomi. Bet kai zmogus daznai pretenzijas i§sako ir jo klausi
konkreciai, o ko jam reikeéty, zitirék, jau jis nebeatsako. Yra
vien tik pretenzijos. Tai va ¢ia tokia dvejopa situacija susida-
ro. Idealiu atveju, zmogus pats turéty zinoti, ko jam reikia, ir
derinti savo siekius paskui su jstaigos administracija ir t. t. Bet
kasdienybé miisy tokia, kad daznai zmogus nelabai issigry-
nina, ko jam reikia tobuléjant. Tai $ioj vietoj pirmiausias yra
istaigos vaidmuo, pradedant nuo jstaigos prioritety, kurie yra
istaigoj numatyti, metiniy, strateginiy plany, nes yra tam tikra
kryptimi kvalifikacija keliama. Kita pusé — vadovai turéty
matyti savo darbuotojy silpnasias ir stiprigsias puses ir padéti
jiems tai patiems atrasti, atskleisti

Tiesioginis kon-

A3. <..>mokytojas mokykloje kartais nedrjsta iki galo i$sa-

sultavimas kyti savo kvalifikacijos tobulinimo poreikj, o jis, andragogas,

(n=1) kaip nesaliSkas asmuo, galite jj iSklausyti, aptarti su juo PKT
poreikj ir pateikti jam pasitilymus, atitinkancius jo individua-
lius PKT poreikiu

Informacijos, A9. Skleisti informacijg apie pedagogy ir §vietimo centro

veiklos vieSinimas | bendradarbiavimo galimybes virtualioje erdvéje

organizacijos

internetiniame

tinklalapyje

(n=1)
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Siekiant uztikrinti PKT kokybe, informanty prasyta jvertinti andragogo organi-
zatoriaus veikla Klaipédos rajone. Visi interviu dalyviai nurodeé, kad yra patenkinti
PKT organizavimu Klaipédos rajone. Atlikta interviu turinio analizé leido iSskirti
andragogo, organizuojancio PKT Klaipédos rajone, veiklos stiprigsias ir silpngsias
puses (6 lentele).

6 lentelé. Andragogo, organizuojancio PKT Klaipédos rajone,
veiklos stipriosios ir silpnosios pusés

Stipriosios pusés Silpnosios pusés

Poreikiy tyrimas. Trumpalaikiy PKT renginiy organizavimas.
Kompetentingi lektoriai. Andragogo organizatoriaus kompetencijos,
PKT refleksija. bitinos konsultavimo profesinei veiklai.
Dideleé PKT pasiiila, leidzianti jgyti PKT praktinis pritaikymas.

jvairiy kompetencijy. Besimokan¢iyjy motyvavimas
Bendradarbiavimas.

Kokybés stebésena, uztikrinimas.
Veiksmingy mokymosi formy taikymas.
Strateginis planavimas.

Andragogy organizatoriy profesionalu-
mas.

Tarpininkavimas

Remiantis informanty nuomonémis ir Lietuvos PKT sistemos analize (2011)
bei pritaikius lyginamosios analizés metodg, galima daryti prielaida, kad Klaipé-
dos rajono PKT, skirtingai nei Salies, organizavimas vyksta pagal aiSky vadybinj
modelj: glaudus andragogo organizatoriaus bendradarbiavimas su ugdymo jstai-
gomis ir dalyky mokytojy metodiniy bureliy pirmininkais uztikrina individualiy
tetais ir poreikiais, PKT jgyvendinamas laikantis tiek trumpalaikiy, tiek ilgalaikiy
strateginiy plany, vykdoma PKT kokybés stebésena. Silpnoji pusé: trumpalaikiai
PKT renginiai, neturintys ilgalaikio poveikio, ir PKT praktinis pritaikymas, orien-
tuojantis i konkrety rezultata, t. y. | mokinio mokymosi pasiekimus, vis dar tobu-
lintinas tiek rajono, tiek Salies PKT organizatoriui.

PKT modelis (2012) numato, kad PKT atskaitos taskas — mokinys, kurio sékmg
ugdymosi procese lemia geras pedagogo darbas. Siekiant spresti §ig nacionalinio
lygio problema, informanty klausta, kaip sieti PKT su ugdymo rezultatu — mo-
kiniy pasiekimais ir pazanga. Interviu turinio analizé leido iSskirti informanty
nuomoniy désningumus. Jy teigimu, siekiant PKT rySio su mokiniy pasiekimais ir
pazanga, svarbu: 1) grjztamojo rySio teikimas tiek andragogui organizatoriui, tiek
ugdymo jstaigy administracijai; 2) nuoseklus pedagogo profesinés veiklos stebéji-
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mas ir analizé ugdymo jstaigoje; 3) PKT refleksija; 4) mokiniy pasiekimy analize
(7 lentelé). Galima daryti prielaida, kad siekiant geresniy mokiniy mokymosi re-
zultaty ir pazangos, pasitelkus PKT, biitinas nuolatinis glaudus andragogo organi-
zatoriaus ir pedagogo bei ugdymo istaigos, kurioje dirba kvalifikacija tobulinantis
pedagogas, bendradarbiavimas.

7 lentelé. PKT ir ugdymo rezultato — mokiniy pasiekimy ir pazangos — sgsajos

Kategorija

Subkategorijos

Iliustruojantys teiginiai

PKT ir ugdy-
mo rezultato
$3sajos
(n=06)

Grjztamojo rysio
teikimas
(n=3)

A2. <...> juk mokytojai visada jsivertina, <...> kur,
ka tobulino, nurodo ataskaitose.

AS5. Galéty buti teikiamas griztamasis rySys, kaip
ir kur buvo pritaikytos kvalifikacijos tobulinimo
renginiuose jgytos kompetencijos.

A6. Na, mokyklos turi jsivertinimo ataskaitas, ku-
rias mokytojai pildo, ir ten jie nurodo, kur ir kada
tobulino kvalifikacija, kur pritaiké kompetencijas,
kurias jgijo. Dar galéty biiti nurodyta, kaip patobu-
1¢jo ugdymo procesas, pritaikius tas kompetencijas

Pedagogo profesi-
nés veiklos stebéji-
mas ir analizé
(n=2)

A4. Tai ilgalaikis procesas, <...> visy pirma, tas
kompetencijas taikai pamokoje, paskui steb&jimas,
analize, analizé visokiy dokumenty <...>.

A9. Be nuolatinio mokytojo darbo stebéjimo

nieko nebus. Mokyklos administracija turi nuolat
stebéti mokytojo darba. Taip pat analizé reikalinga,
nuolatiné, mokytojo veiklos, <...> zodziu, siekiant
mokytojo kryptingo tobuléjimo, reikia nuolat ste-
beéti jo darba, kaip jis dirba, ka jis taiko

PKT refleksija
(n=3)

Al. <..> gal ir gera mintis, aptarti, kokie renginiai
buvo naudingi, kg kolegos pritaike, kas pavyko, ir
kaip.

A3. Tai mes ir darome savo metodiniame biirelyje,
visada reflektuojame. <...> Mokslo mety pabaigoje
visada aptariame, kas pavyko, kas nelabai pavy-
ko, kokios buvo sé¢kmés ir koks galéty biiti iS to
testinumas.

A6. Tai, ka mes pamatome, dar ne viskas. Bet jeigu
tu darai, <...> reflektuoji, aptari su kolegomis ar
rajono kolegomis, tai visuomet naudos turi

112




ANDRAGOGO VEIKLA [TRAUKIANT SVIETIMO SISTEMOS DALYVIUS | ....

Kategorija Subkategorijos | Iliustruojantys teiginiai

Mokiniy pasieki- | A6. Ne visuomet, ne visais atvejais reikia vadovau-
my analizé tis tik standartais. Juk yra vaiky ir su specialiaisiais
(n=2) poreikiais, <...> ir jo pasiekimai lyginant su visais
bus zemi, bet galbit tas vaikas padarys individualig
pazangg, <...> reikia PKT sieti ir su individualia
vaiko pazanga.

A9. <...> na, ir standartizuotus testus analizuoti ir,
jais remiantis, ta analize, teikti pasitlymus, kokiy
PKT renginiy reikia

Siuo tyrimu siekta nustatyti, kokia andragogo organizatoriaus veikla arba jos
pokyciai uztikrinty efektyvesnj PKT. Informantai nurodé¢ jvairius PKT principy
ir andragogo organizatoriaus kompetencijy, veiklos sri¢iy bei funkcijy lemiamus
PKT efektyvuma uztikrinancius veiksnius: vadovavimasi geriausios praktikos
principu (,,<...> daugiau tokiy praktiniy atviry veikly, <...> daugiau veikly su prak-
tiniais pavyzdziais. Daugiau pedagogy praktiky, kolegy*“ (Al)); veikimg teisés-
politikos dimensijoje (,,daryti jtakas tiems, kurie kuria kvalifikacijos tobulinimo
strategija (A2)); ilgalaikio poveikio PKT organizavimg (,,PKT renginius reikéty
orientuoti | ilgalaikj poveikj. <..> Mokytojai turéty orientuotis j planinga, pro-
fesinei veiklai reikalingy kompetencijy tobulinima“ (A9)); pedagogy skatinima,
motyvavima (,,mokytojus reikéty skatinti prisiimti atsakomybe uz kokybiska PKT
proceso jgyvendinimg, jdiegima praktikoje* (A9)); tarptautiniy projekty vykdyma
(,,galbiit biity galima daugiau ieSkoti tarptautiSkumo. Kazkokiy projekty su kity
Saliy mokytojais, kaip kad $vietimo centras turéjo ,,CreatLearn* projekta™ (A4));
bendravimg ir bendradarbiavimg (,,<...> gerai dirbti, bendrauti ir bendradarbiauti‘
(AS5)); PKT mokykly bendruomenéms organizavima (,,<...> labai didelj efekty-
vumg turi seminarai, kurie vyksta mokyklose, arba mokykly komandoms® (AS)).
Informantai nurodé ir kitus PKT sistemos pokycius, kurie laiduoty efektyvesnj
kvalifikacijos tobulinima: PKT konsultanto atsiradimas ugdymo jstaigoje padéty
pedagogui jsivertinti profesing veikla ir planuoti PKT, o mokytojy atestacijos tvar-
kos patvirtinimas galéty tapti iSorinés motyvacijos kryptingai ir atsakingai tobulin-
ti kvalifikacijg priemone (8 lentelé).
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8 lentelé. Andragogo organizatoriaus veiklos ir kiti poky¢iai, laiduosiantys efektyvesnj

PKT
Kategorijos | Subkategorijos Iliustruojantys teiginiai
Andragogo | Vadovautis geriausios | Al. Kaip ir minéjau, i§ pedagogy atsiliepi-
organizato- | praktikos principu my, daugiau tokiy praktiniy atviry veikly ar
riaus veiklos |(n =2) filmuoty, ar ,,gyvy“. Daugiau veikly su prakti-
poky¢iai, niais pavyzdziais. Daugiau pedagogy praktiky,
kurie padéty kolegy. Kad dalintysi patys pedagogai daugiau
siekti efekty- patirtimi. Nes i8 tikryjy visos pedagogés to nori.
vesnio PKT Norime ty praktiniy veikly, naujoviy. Tai biity
n=9) didziausias toks pedagogy praSymas

Veikti teisés-politikos
dimensijoje (n=1)

A2. Daryti jtakas tiems, kurie kuria kvalifikaci-
jos tobulinimo strategija

Organizuoti ilgalaikio
poveikio PKT
(n=3)

A2. <..> kalbéti ne tik apie vienos dienos, bet
ir keleto dieny seminarus, kvalifikacijos tobu-
linimo renginius. Nors, galvociau, kad visiskai
i$nykti tokie kvalifikacijos tobulinimo rengi-
niai, kurie trukty vieng dieng, neturéty. Tai yra
psichologiniai seminarai, dar kazkokie semi-
narai. Bet didzioji dalis seminary, kuriuose yra
skatinama vesti Siuolaikiska pamoka, i8 tikryjy
turi biiti su namy uzduotimis, dar kazkokiais at-
siskaitymais, kad mes eitume ne j kiekybe, bet |
kokybe, i tos kokybés pamatavima, | pazangos
pamatavimg.

A6. <...> jus padarote pakankamai daug, jis la-
bai stengiatés, kad jvairiose srityse daug pada-
ryti, <...> pedagogy poreikiai yra labai skirtingi,
tegul turi kiekvienas galimybe atrasti save, save
realizuoti. <..> reikéty gal ir maziau, bet giliau,
¢ia buty galima diskutuoti tuo klausimu.

A9. PKT renginius reikéty orientuoti j ilgalaikj
poveikj. <..> Mokytojai turéty orientuotis |
planinga, profesinei veiklai reikalingy kompe-
tencijy tobulinima
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Kategorijos |Subkategorijos Iliustruojantys teiginiai
Motyvuoti, skatinti A3. Tiesiog reikia islaikyti teigiama pozitirj |
pedagogus veiklas, kurias atlicka pedagogas, skatinti mo-
n=2) kyklos metodininkus, taip pat aktyviai jsitraukti

1 mokytojy skatinimo programa, dziaugtis
darbais, kuriuos atlieka mokytojas, tiesiog lin-
kéti sekmés ir dziaugtis tais rezultatais, kuriuos
pasiekiame visi kartu.

A9. <.> mokytojus reikéty skatinti prisiimti
atsakomybe uz kokybiska PKT proceso jgyven-
dinima, jdiegimg praktikoje

Vykdyti tarptauti- A4. Galbit biity galima daugiau ieskoti tarp-
nius projektus, veikti | tautiSkumo. Kazkokiy projekty su kity Saliy
projektinés veiklos mokytojais, kaip kad Svietimo centras turéjo
dimensijoje ,CreatLearn“ projekta. Tai tokiy dar reikeéty
(n=1)

Bendrauti ir bendra- AS. Nieko nereikia keisti, tiesiog ir toliau gerai
darbiauti su kitomis dirbti, bendrauti ir bendradarbiauti
institucijomis

(n=1)

Organizuoti PKT mo- | A8. <..> labai didel;j efektyvuma turi semina-
kykly bendruomenéms | rai, kurie vyksta mokyklose, arba mokykly ko-

(n=1) mandoms. Ta linkme reikéty ir toliau darbuotis.
O siaip viskas yra puikiai
Kiti PKT PKT konsultanto A4. PKT koncepcijoj buvo parasyta, kad moky-
sistemos atsiradimas ugdymo kloj turéty atsirasti toks etatas, ne pavaduotojo,
poky¢iai, jstaigoje kaip dabar yra, bet zmogaus, kuris kuruoty
laiduosiantys |(n=1) kvalifikacijos tobulinimg. Gal tuomet atsirasty
efektyvesnj didesnés galimybés individualiam pokalbiui
PKT isivertinant profesing veiklg ir planuojant PKT.
(n=2) Tai galéty priartinti labiau prie tokio asmeninio
kontakto

Mokytojy atestacijos | A7. Ty sitilymy néra. Tiktai gal reikéty pacio-
tvarkos patvirtinimas | je mokytojy atestacijos tvarkoje, kuomet jau
(n=1) pasitvirtina mokytojas kategorija — tas atitikties
nustatymas biidavo geras dalykas, dabar nebéra
nuostatuose. Tai va €ia yra problema, nes, kaip
vadovai turi kas penkerius pasitvirtinti atitiktj,
many¢iau, tai bty tikslinga daryti ir mokytojui.
AS kalbu apie atestacijos tvarka

Apibendrinant galima teigti, kad PKT — tai individualiu, instituciniu, rajono
ir nacionaliniu lygmenimis jgyvendinamas pedagogy profesinio tobuléjimo pro-
cesas, kurio efektyvuma lemia pedagogo atsakomybé ir motyvacija, andragogo
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organizatoriaus profesionalumas ir tarpinstitucinis bendradarbiavimas. Siekiant
pagrindinio PKT tikslo — geresniy mokiniy mokymosi pasiekimy ir pazangos, an-
dragogo organizatoriaus pastangy ir profesionalumo, tikintis optimaliy PKT rezul-
taty, nepakanka. Be to, pedagogas turi suvokti savo atsakomybe, biiti iniciatyvus,
atviras abipusiam bendradarbiavimui, andragogas organizatorius — uztikrinti ko-
kybiska PKT, o ugdymo istaigy vadovai bendradarbiavimo susitarimy su andra-
gogu organizatoriumi pagrindu — uztikrinti PKT testinumg praktikoje stebédami
pedagogo profesing veikla, mokiniy mokymosi rezultatus ir pazangga. Nesant ug-
dymo jstaigose PKT konsultanto-pataréjo pareigybés, pedagogai su andragogo or-
ganizatoriaus veikla sieja ir konsultavimo likescius. Tai dar kartg jrodo andragogo
organizatoriaus veiklos jvairialypiSkuma, daugiafunkciskumg ir profesionalumo
svarbg, siekiant uztikrinti kokybiSkas PKT paslaugas, jgyvendinant Lietuvos Svie-
timo strateginius tikslus.

ISvados ir rekomendacijos

Tyrimas leido empiriskai pagristi mokslinés literatiiros ir LR teisés akty, regla-
mentuojanciy pedagogy kvalifikacijos tobulinima, analizg bei atskleidé pedagogy
kvalifikacijos tobulinimo proceso sudétinguma galutinio tikslo — geresniy mokiniy
pasiekimy ir pazangos — aspektu. Nustatyti pagrindiniai pedagogy kvalifikacijos
tobulinimo proceso subjektai (pedagogas, andragogas organizatorius ir ugdymo js-
taigos vadovas) bei pedagogy kvalifikacijos tobulinimo ir ugdymo rezultaty sasaja
uztikrinantys veiksniai atskleidé, kad andragogo organizatoriaus veiklos efekty-
vumo didinimas siejamas su tarpinstituciniu bendradarbiavimu, pedagogo veiklos
stebéjimu, mokiniy pasiekimy analize. Pasitelkus pedagogy kvalifikacijos tobuli-
nima siekiant geresniy mokiniy rezultaty ir pazangos, biitina nuolatiné pedagogy
kvalifikacijos tobulinimo proceso dalyviy sgveika.

Pedagogy likesciai, siejami su andragogo organizatoriaus veiklos jvairialy-
piskymu ir daugiafunkciskumu, pabrézia andragogo profesionalumo svarbg. Be
vadybinés, tiriamosios ir edukacinés profesinés veiklos sri¢iy paramos, pagalbos
teikimo aspektas kelia sglyga andragogui organizatoriui jvaldyti konsultavimo
veiklos sritj. Tai atveria nauja andragogo organizatoriaus profesinés veiklos nisa:
norint uztikrinti kokybiska pedagogy kvalifikacijos tobulinima, Sis sudétingas pro-
fesionalizacijos procesas, prasidedantis pedagogo turimos kvalifikacijos jsivertini-
mu ir besibaigiantis jgyty kompetencijy praktiniu pritaikymu bei naudos mokinio
mokymosi rezultatams pamatavimu, turi islikti to paties paslaugy teikéjo, iSma-
nancio pedagoginés veiklos ypatumus, akiratyje. Efektyvumas bus uztikrintas, kai
besimokantjjj pedagoga viso mokymosi proceso metu lydés profesionali pagalba.
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Svietimo reformy kontekstas kelia nuolatinio tobuléjimo reikalavimus ne tik
pedagogui, bet ir jo kvalifikacijos tobulinimg organizuojan¢iam andragogui. Vi-
daus profesionalizacijos aspektu andragogas, kaip ir pedagogas, turi gebéti pasi-
rinkti produktyviausig kompetencijy jgijimo biidg bei projektuoti naujy jgyty kom-
petencijy perkélimg j profesing veiklg konstruojant jas ant turimos kvalifikacijos
pagrindo. Nors andragogo profesijos teisinis reglamentavimas pamazu skinasi
keliag, galima manyti, kad atsakingas andragogo organizatoriaus poziiiris i vidaus
profesionalizacijg bei profesionaliis veiksmai visose profesinés veiklos situacijose
padéty priartéti prie jo statuso, vaidmens ir svarbos jtvirtinimo, t. y. tapty Zenkliais
rodikliais iSorés profesionalizacijos procese.

Remiantis tyrimo rezultaty analize ir iSvadomis, andragogui, organizuojan¢iam
pedagogy kvalifikacijos tobulinimg Klaipédos rajone, sitilomos Sios rekomenda-
cijos:

»  Plétoti tarpinstitucinj bendradarbiavima, siekiant uztikrinti mokymo progra-
mos ir praktinio pritaikomumo rys;j.

*  Vyraujant pedagogy kvalifikacijos tobulinimo tiksly i§gryninimo problemai,
su kuria susiduria pedagogai, ugdymo jstaigose nesant pedagogy kvalifi-
kacijos tobulinimo konsultanto-pataréjo pareigybés, daugiau démesio skirti
konsultavimo kompetencijy jgijimui.

» [vertinus individualius ir kolektyvinius pedagogy kvalifikacijos tobulinimo
poreikius, veiklos konteksta, andragogo organizatoriaus veikloje laikytis
geranoriSkumo principo ir biiti pasirengus tiek uzmegzti su besimokanciuo-
ju pedagogu asmeninj ry$j, tiek puoseléti bendradarbiavimo saitus su paski-
romis ugdymo jstaigomis.

» Skatinti ugdymo jstaigy pedagogy bendruomenes analizuoti mokiniy pa-
siekimus ir jais remiantis andragogui organizatoriui pateikti kvalifikacijos
tobulinimo uzklausa.
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ANDRAGOGUE ACTIVITIES INVOLVING PARTICIPANTS
FROM THE EDUCATIONAL SYSTEM
IN THE PEDAGOGUE QUALIFICATION PROCESS

Nomeda Skliuderiené, Gitana Tolutiené

Summary

Legislation defines the requirements for teachers’ qualification and the pos-
sibilities for teachers’ professional development. But teacher training studies in
Lithuania have proven that teachers’ professional development is often fragmen-
ted: important stages such as self-assessment, planning, development (learning),
practical application, and reflection are overlooked. A questionnaire carried out
among pedagogues in educational institutions in the Klaipéda district showed that
some teachers would rather coordinate their professional development plans di-
rectly with the andragogue organiser, instead of discussing them with advisors
for professional development in their schools. The understanding that modelling
andragogue activity should consider not only teachers’ individual needs in profes-
sional development, but also institutional and national interests, causes « scientific
problem: what andragogue activity is the most efficient for the main purposes of
teachers’ professional development (quality)?

As regards the development of teachers’ qualifications, it is highlighted that the
educator has to have a good knowledge of his subject and certain personal quali-
ties. Thus, his sphere of activities and responsibility is expanded, from transferring
the programme of the subject to the student, to an individual approach and action
in separate professional situations. Similarly, the requirements with respect to qu-
alifications, as well as values and approach, have to be raised for the andragogue
organiser. In this respect, the main aim of the andragogue organiser is to improve
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student learning outcomes and their progress through advanced teachers’ compe-
tences. To achieve these objectives, quality and measured qualification develo-
pment programmes are implemented.

The positive changes happening in the sphere of the development of qualifi-
cations of Lithuania’s teachers are favourable for achieving the mentioned objecti-
ves of teachers’ qualification and the improvement of andragogue organisers’
activity: the prevailing diversity of service providers and forms, clear financing ar-
rangements, the legislation database created that ensures continuing qualification
development, as well as the expansion of existing spheres of activity; and various
research conducted in the sphere of the development of teachers’ qualifications,
on the basis of which various models ensuring the quality of the development of
teachers’ qualification have been created. However, as regards the fragmentation
and short term of teachers’ qualification development events at a national level, it
seems that the modelling of public teacher qualification development systems can
also be described as fragmentary: the Teachers’ Qualification Development 2012
and Teachers’ Qualification Development Monitoring 2014 models, created on the
basis of research conducted in 2011, have not yet been legally approved. Until
now, the quality of teacher qualification development services has depended on the
professionalism of teachers’ education centres operating in municipalities.

Object: increasing andragogue organiser activity efficiency for teachers’ pro-
fessional development in the Klaipéda district.

Aim: to determine the ways and directions of andragogue organiser activity
efficiency.

Research methods: interview (qualitative research, based on an analysis of
scientific literature, documents and a questionnaire completed by pedagogues in
educational institutions in the Klaipéda district) to find out the approach to the tea-
cher development needs of experts working with the andragogue organiser, and the
priority correspondence and quality assurance purposes in andragogue organiser
activities.

In seeking to increase the effectiveness of andragogue organiser activity in the
sphere of the development of teachers’ qualifications, a qualitative research-inter-
view was conducted. It allows us to look at the examined phenomenon from diffe-
rent points of view. During the investigation, the view of experts (who seek co-
herence in teachers’ individual and collective needs in the process of qualification
development, and cooperate with the andragogue organiser for the purpose of en-
suring the needs of qualification development, correspondence of priorities and
quality) towards the andragogue organiser’s activity, his role and influence on the
effectiveness of qualification development was clarified. Ten experts participated
in the investigation: deputy principals in charge of teachers’ qualification develo-
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pment and councils of subject teachers’ methodology groups. Both groups of infor-
mants plan the process of teachers’ qualification development, taking into account
the priorities of the development of district and country teachers’ qualifications.
The priorities of the development of Klaipéda district teachers’ qualifications are
set taking into account the overall assessment of the state of the country’s and the
district’s education, the conclusions of school external audit assessments and in-
ternal indicators for self-assessment, education issues at a national level, and the
needs of educational institution communities.

The qualitative research revealed the andragogue organiser’s role, the directions
for increasing andragogue activity efficiency and the development of aspects of
andragogue organiser functions, activity areas and competencies, and showed the
main principles of teachers’ professional development.

Conclusions and recommendations:

The research allows us to empirically justify the analysis of scientific literature
and Lithuanian legislation regulating the development of teachers’ qualifications,
and reveals the complexity of the teacher qualification development process with
respect to the final aim, better student learning outcomes and progress. The main
subjects identified in the teachers’ qualification development process (teacher, an-
dragogue organiser and educational institution director) and the factors necessary
to ensure the link between the development of teachers’ qualifications and learning
results revealed that increasing the effectiveness of the andragogue organiser’s
activity is connected with inter-institutional cooperation, monitoring of teachers’
activity and the analysis of students’ achievements. The constant interaction of
participants in the teachers’ qualification development process is required, in order
to achieve better learning results and progress in helping teachers’ qualification
development.

Teachers’ expectations of fragmentation and the multi-functionality of the an-
dragogue organiser’s activity stress the importance of the andragogue’s professio-
nalism. In addition to the support of professional spheres of management, research
and educational activity, the issue of assistance provides the andragogue organiser
with an opportunity to master the sphere of consulting. It establishes a new niche
for the design of the andragogue organiser’s professional activity: to ensure the
high-quality development of teachers’ qualifications, this complicated professio-
nalisation process, beginning with the teacher’s self-assessment of the possessed
qualification, and ending with the practical application of acquired competences
and an assessment of its benefits to students’ learning results, has to be remembe-
red by the service provider who has a knowledge of the peculiarities of pedagogi-
cal activity. Effectiveness will be achieved if the teacher who is learning is guided
by professional assistance throughout the whole process.
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The context of educational reform raises the requirement of constant develo-
pment, not only for the teacher but also for the andragogue who is organising the
development of the teacher’s qualification. With respect to internal professiona-
lisation, the andragogue and the teacher have to be able to choose the most pro-
ductive way to acquire competence, and design the integration of newly acquired
competences into the professional activity on the basis of the qualification pos-
sessed. Even though the legal framework for the andragogue’s activity is slowly
taking hold, it can be assumed that a responsible andragogue organiser’s approach
to internal professionalisation and professional action in all professional activity
situations should bring him closer to strengthening his status, role and importance,
i.e., it should become a significant indicator in the process of external professio-
nalisation.

Based on an analysis and conclusions of the conducted research, here are the
recommendations made for andragogues organising teacher qualification develo-
pment in the Klaipéda district:

» To increase inter-institutional cooperation in seeking to ensure the con-

nection between the training programme and practical application;

* To pay more attention to the acquisition of competences in the sphere of
consulting, while the problem of clarification of the objectives of teachers’
qualification development faced by teachers and the absence of a consul-
tant-adviser for the development of teachers’ qualifications remains;

» After assessing the individual and collective needs and activity context of
teachers’ qualification development, to follow a goodwill principle in the
andragogue organiser’s activity, and to be ready to connect with the learning
teacher personally, as well as to foster cooperation links with separate edu-
cational institutions;

* To encourage communities of educational institutions to analyse students’
achievements, and use them to inquire of the andragogue organiser about
qualification development.
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