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VIESOJO VALDYMO EVOLIUCIJA XXI AMZIUJE:
PRIEZASTYS, STRUKTURA, POVEIKIS
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Anotacija

Per pastaryjy dviejy dekady viesojo valdymo evoliucija vieSojo sektoriaus tyréjai savo tyrimus su-
telké ties naujosios vieSosios vadybos transformavimu j naujojo vieSojo valdymo, kaip modernaus
teorijos ir praktikos etapo, analiz¢. VieSojo valdymo metodologija apima jvairias idéjas, teorijas,
paradigmas, analitinius metodus ir tyrimo konstruktus. Toks poziliris reprezentuoja viesojo valdymo
problemy tyrimo logika modernaus vieSojo sektoriaus valdymo poky¢iy, reformy, modernizavimo
srityse XXI a. pradzioje. Taikant metaanalizés, teorinio modeliavimo, klasifikavimo, simplifikavimo,
interpretacinius ir ekstrapoliacinius metodus straipsnyje siekiama istirti vieSojo valdymo evoliucijos
procesy priezastis, struktiirg ir evoliucijos poveikj vieSosios politikos sprendimy rengimo tarpsekto-
rinés integracijos, socialiai orientuoto valdymo kokybiniams parametrams, efektyvesniy strateginio
planavimo formy vaidmenj modeliuojant naujas, inovatyvias veiklos vadybos formas.
PAGRINDINIAI ZODZIAL: viesasis valdymas, valdymo evoliucija, valdymo modernizavimas, po-
ky¢iai, evoliucijos dekompozicija.

Abstract

Over the period of two decades of public governance evolution, the public sector researchers focu-
sed on the main elements of new public management evolution to new public governance as mo-
dern stage of public administration theory and administrative practice. The methodology of public
governance consists of various ideas, paradigms, analytical methods, models and constructs. Such
collection represents the logic of public governance problem research in the modern public sector
changes, reforms, modernization at the beginning of twenty first century. This study on the basis of
meta-analysis, theoretic modelling, classification, interpretative method has the task to explore the
main reasons, structures and impacts of public governance evolution to the development of public
policy decision making, intersectional integration, creation of hybrid form of organization networks,
quality of socially oriented governance and implementation of more effective strategic planning role
modelling the new constructions of performance management in public sector.
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Ivadas

XX-XXI a. sandiiroje vieSojo valdymo evoliucijos dominanté yra evoliuci-
niy procesy kompleksinis pobudis, naujy valdymo metodologijy paieska ir vei-
klos instrumentarijaus tobulinimas, siekiant uztikrinti vie$ojo valdymo institucijy
permanentinj atsinaujinimg bei numatyti valdymo reformavimo ir modernizavimo
strategines kryptis bei tendencijas. Siekiant atlikti evoliuciniy valdymo procesy
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analizg, biitinos modernios viesojo sektoriaus veiklos sistemy tyrimo metodologi-
nés prieigos, be to, svarbu projektuoti naujus teorinius analizés konstruktus. Ypac
svarbi tampa evoliuciniy vieSojo valdymo procesy kontekstualumo dimensija, vie-
$ojo valdymo evoliucionavimo procesus suvokiant kaip ypac svarbig visuomeni-
niy procesy visumos kaitos struktiiros dedamaja. Evoliuciniy XX—XXI a. vieSojo
valdymo procesy tyrimai Siandien yra politikos, valdymo, organizacings elgsenos,
teisés, psichologijos, sociologijos moksly atstovy analizés objektas. [vairiais mor-
fologiniais aspektais ir pjiiviais tiriamas vieSojo valdymo evoliucionavimas tiek
pasaulio, tiek Europos, tiek ir nacionaliniame lygmenyse.

Vyraujancios vie$ojo valdymo evoliucijos teorinio modeliavimo nuostatos yra
Sios: strateginis evoliucionavimo kryptingumas; vieSosios politikos strateginiy
sprendimy rengimo ir jgyvendinimo kaita; tinkliniy strukttry ir tinklaveikos vieta
bei vaidmuo tobulinant kompleksinj valdyma, kai sickiama jtvirtinti darnios orga-
nizacijos plétros principus (St. Osborne, M. Potucek, J. Lane). VieSojo valdymo
evoliucijos globalios charakteristikos yra zymiy tyrinétojy I. Dror, D. Held tyrimy
objektas. Viesojo valdymo reformavimo procesy mechanizmai, jy lyginamosios
charakteristikos pateiktos Ch. Pollitt, G. Bouckaert, E. Klijn, L. Lynn moksliné-
se monografijose. Organizaciniy poky¢iy valdymo problemos naujosios vieSosios
vadybos evoliucionavimo | naujajj viesajj valdyma kontekste yra daznas M. Po-
ole, D. McNabb, D. Kettl ir kity mokslininky tyrimy laukas. Socialiniy valdymo
dimensijy strukttira ir jos elementy sgveikos veiksmingumas, dinamiskumas nuo-
sekliai aptariami N. Lin, F. Maon publikacijose. Inovacinés ideologijos, inovaty-
vumo, inovatyvios vieSyjy organizacijy praktikos komponenty evoliucijos proce-
suose tematika vyrauja S. Lee, S. Borins, P. Koch, J. Hauknes mokslinéje veikloje.

Viesojo valdymo evoliucijos XX—XXI a. sandiiroje, kaip globaliy transforma-
ciniy procesy sudétinés dalies, pazinimas skatina vieSojo valdymo tyréjus pasi-
rengti teoriSkai — metodologiskai, gebéti suvokti ir argumentuoti istorines viesojo
sektoriaus transformacijy priezastis, iSskirti evoliucionavimo kompleksiskumo
elementus ir rodiklius. Valdymo evoliucija, kaip daugiaplanis multidimensis reis-
kinys, ver¢ia derinti jvairias analizés formas, interpretuoti tiriant teoriniy doktriny
pritaikyma vieSojo valdymo praktikoje, t. y. analizuojant organizacijy veiklos lo-
gika Siuolaikingje reformy, modernizavimo, inovatyviy valdymo formy paieskos
terpéje, kur strateginémis vieSyjy struktiiry veiklos nuostatomis tampa viesojo val-
dymo efektyvumas, organizacijy veiklos optimizavimas, modernios veiklos vady-
bos funkcinio potencialo augimas, geriausiy valdymo sprendimy paieska (Alford,
Hughes, p. 130-148).

Tikslas: pagristi vieSojo valdymo evoliucijos XX—XXI a. sandiiroje analizés
metodologines konstrukcijas, i$skirti evoliucionavimo prieZastis, apibiidinti kata-
lizatorius ir aptarti kaitos procesy valdymo teorinio modeliavimo galimybes.
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Objektas: viesSojo valdymo evoliucionavimo procesy dekompozicija XX-—
XXI a. transformacijose.

Tyrimo metodai: metaanalizé, klasifikavimas, misri analitiné sintezé, teori-
nis modeliavimas, interpretavimas, tendencijy ekstrapoliavimas.

1. VieSojo valdymo evoliucijos metodologiniai aspektai

XXI a. valdymas, kaip socialiniy moksly sritis ir institucinés veiklos praktika,
kaip niekad anksciau vercia jtvirtinti teorinés minties, instrumentiniy metodolo-
giniy konstrukcijy vietg ir vaidmenj mokslinio pazinimo procese. Globalizacijos
nulemta vieSojo valdymo evoliucionavimo praktika teoretikams kelia nemazai
uzduociy formuojant tarpdisciplininio pazinimo konceptus ir specifinius vie$ojo
sektoriaus valdymo konstruktus. Remdamiesi esminémis pazinimo procesy epis-
temologinémis konstrukcijomis, pritaikydami jvairias fenomenologinés doktrinos
interpretacines galimybes, sutelkdami tyrimy kryptis j racionalistines-konstrukty-
vistines moksliniy tyrimy procesines-sistemines prieigas, viesojo valdymo teoreti-
kai siekia tobulinti metodologinj valdymo procesy pazinimo intrumentarijy, kuris
gali padéti iSryskinti, specifikuoti naujosios vieSosios vadybos evoliucionavimo j
naujajj viesaji valdyma dimensijas, reik§mes, valdymo modernizavimo mechaniz-
my struktiirg. Toks kompleksinis metodologinis instrumentarijus XXI a. neiS§ven-
giamai turi biiti grindZiamas integracinémis, tinklaveikos, valdymo kompleksisku-
mo, tyrimo metody, procediiry reinventorizavimo ir tyrimo lygmeny, misrios ana-
litinés sintezés teikiamy galimybiy panaudojimo visuminémis charakteristikomis.
Todel viesSojo valdymo teoretikams identifikuojant esmines Siuolaikinio viesSojo
valdymo etapo evoliucionavimo turinio struktiiros dedamasias, daugiau galimybiy
pagristi XXI a. viesojo valdymo etapo cikliskumo teorines-analitines prieigas. Sie
i$Sukiai neturéty buti supaprastinami ar traktuojami vien tik kaip inkrementiniai
vieSojo valdymo evoliucionavimo procesai, buidingi XX a. septintajam — astunta-
jam deSimtmeciams.

Skirtingi vieSojo valdymo evoliucionavimo tipai jvairiuose regionuose, vie-
$ojo valdymo reformy ir modernizavimo biidy pasirinkimas bei gauty rezultaty
kokybiniy parametry skirtumai per pastaruosius du deSimtmecius teigiamai pavei-
ké vieSojo valdymo procesines-sistemines pokyc¢iy charakteristikas. Ypac svarbus
XX-XXI a. sandiiros reiskinys — vieSojo valdymo kaitos esminiy sverty evoliuci-
onavimas ] vietinés valdzios lygmenj, centriniy — direktyviniy valdymo principy
projekcijos j konvencines valdymo konstrukcijas, platesnio suinteresuotyjy srauto
jtraukimas ] vieSyjy strateginiy programy, sprendimy rengimo ir jgyvendinimo
procesus, kai plétojami valdymo delegavimo, funkcijy perdavimo procesai, tai tam
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tikras valdymo autonomijos, dekoncentravimo vaidmuo, kartu stiprinant pavienius
valdymo kontrolés mechanizmy komponentus (Peters, 2010, p. 36-37).

Siuolaikinio vie$ojo valdymo vertinimo dimensijos remiasi realiais valdymo
institucinés praktikos laiméjimais ir vieSojo valdymo organizacijy iSorinés aplinkos
poky¢iais. Kartu tenka konstatuoti, kad viesojo valdymo evoliucijos procese kaip
katalizuojancias reikSmes biitina jvardyti ne tik sisteminés-institucinés-procesinés
tyrimo prieigos teikiamas galimybes iSskiriant evoliucijos procesus spartinancias
ar jiems trukdancias disfunkcines dimensijas. Svarbiais veiksniais analizuojant
vieSojo valdymo modernaus etapo evoliucijos procesa tampa gana subjektyvios
veiklos dimensijos, tokios kaip veiklos vertybiniy orientacijy nustatymo regulia-
vimo, normatyviniy kryp¢iy ir tendencijy, strateginés orientacijos formavimas,
organizacijy vadovy, lyderiy asmeniniy nuostaty, savybiy ir gebéjimy, plétojant
komandin;j stiliy ir diegiant tinklaveikos principus ugdymas, interpretacinés or-
ganizacijy veiklos (kiirybiskumo, motyvuotumo naujomis sglygomis) kokybiniai
parametrai (Svara, 2009, p. 390). Svarbu pazyméti metodologijos, normatyviniy
instrumentarijy galimybes ir did¢jancia juy reikSme, tai Siandien pasireiskia kaip
neoveberistiniy valdymo konstrukcijy vaidmens jtraukimas j valstybés valdymo
reformavimo turinj. Tam reikia kokybiskesniy valdymo konceptualizavimo para-
metry, i$skiriant valdymo preferencijas, formuojant potencialias vieSojo valdymo
ateities procesy modeliavimo charakteristikas (Box, 2008, p. 25-26).

Siekiant geriau suprasti ir jvertinti vieSojo valdymo evoliucionavimo praktika,
jos priezastis, turinio elementus ir prognozuoti evoliucijos procesy tendencijas bei
galimus padarinius, biitina i§ esmés reinventorizuoti esamas vieSojo valdymo pa-
radigmas, visy pirma naujaja viesaja vadyba, jos teigiamas reikSmes ir galimybes
bei atitinkamas disfunkcijas. Teoretikai, gilindamiesi j vieSojo valdymo evoliu-
cionavimo procesy priezastis, kurios nulemia evoliuciniy procesy logika, sickia
nustatyti galimas vieSojo sektoriaus pasikeitimy kryptis, tendencijas, jy modeliavi-
mo teoriniy prieigy tinkamumg. Naujy valdymo kryp¢iy ir tendencijy numatymas,
iSnaudojant miSrios analizés metodologijos, miSrios analitinés sintezés teikiamas
galimybes, turi paskatinti iSsamesnius globaliy evoliucionavimo procesy tyrimus,
modeliuoti inovaciniy procesy plétra, kaip reikSminga viesojo valdymo evoliuci-
jos procesy katalizatoriy (Raipa, 2010, p. 7-18). XXI a. pradzioje vieSojo sekto-
riaus veiklos analizés teoriniu-metodologiniu pagrindu tampa kompleksiskumas,
susiejantis misrias struktiirines-organizacines konstrukeijas, politikos ir vadybos
tinklus, tinklaveikos mechanizmy derinimg jvairiy sri¢iy ir formy socialiniy, po-
litiniy, ekonominiy balansy pagrindu. Tode¢l kuriant vieSojo valdymo evoliucijos
moksliniy tyrimy metodologija biitina pazinti institucijy sistemine veikla, kaitos
procesus bei valdymo mechanizmus ir esminius pokycius susieti su minétu evo-
liuciniy procesy raiskos kontekstu, t. y. iSsamesniu organizacijy vidinés ir iSorinés
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veiklos tyrimu (Pollitt, Bouckaert, 2003, p. 16). VieSojo valdymo evoliucionavimo
tyrimo kontekstas yra platus ir apima socialing-ekonoming plétra, valdymo lygius,
viesojo sektoriaus struktiiry jvairove, integracing viesojo, verslo ir nevyriausybinio
sektoriy patirtj, ekstrapoliacines veiklos trajektorijas, inovatyviy sprendimy rengi-
mg ir jgyvendinima, uztikrinant strateginiy valstybés tiksly ir uzdaviniy preferen-
cijas, pasiteisinusios organizacinés veiklos evoliucionavimo praktikos sklaidg ir
teoriniy — metodologiniy, valdymo praktikos konstrukty bei modeliy instaliavima
1 viesojo sektoriaus veiklos vadybos modernizavimo ir reformy terpe (Klijn ir kt.,
2009, p. 252-254). Kuriant naujus vie$ojo visuomeninio organizavimo modelius,
plintant naujiems socialiniams, kultfiriniams stereotipams, kintant organizaciniy
vertybiy sistemoms ir jsigalint permanentinéms vieSojo valdymo evoliucionavimo
tendencijoms, vie$ojo sektoriaus valdymo kokybiniai parametrai, veiklos moderni-
zavimas, inovacinés ideologijos ir inovatyvumo plétra tampa esminiais veiksniais,
kurie lemia valdymo procesy kaita, Zymi institucinius, socialinius, ekonominius,
kultiirinius valdymo evoliucionavimo vektorius, apibrézia veiklos efektyvumo ir
produktyvumo bei modernaus ir kompleksinio organizacijy atsinaujinimo procesy
kriterijus (Isaksen, Tidd, 2006, p. 151-152).

Viesojo valdymo evoliucionavimo tyrimams taikomos jvairios — tiek bendro-
sios, tiek specifinés analizés formos. Todél vieSojo valdymo evoliucijos procesy
analitikai, pasitelkdami universaliausias ir labai specifines vieSyjy organizacijy
tyrimy metodologijas, privalo gebéti preciziSkai iSskirti taikomy metodologiniy
tyrimy konstrukty, modeliy ypatumus, jy tinkamumga valstybés valdymo procesy
kaitos tyrimams. VieSojo valdymo evoliucijos morfologija skatina kitu zvilgsniu
pazvelgti | tradicines metodologines nuostatas (kartais adoruojancias pernelyg
konservatyvy ar net fatalistinj — teleologinj poziiirj), atskleisti jy stiprigsias ir sil-
pnasias puses. Viesojo valdymo evoliucionavimo moksliné analiz¢, metodologinio
jos tyrimo instrumentarijaus tobulinimas suteikia tyrinétojams galimybiy rengti
naujas pazinimo nuostatas, bitinas aukStesnio lygio mokslinei argumentacijai,
naujoms analitinéms procediirinéms dimensijoms formuoti, t. y. naujoms teori-
néms zinioms sisteminti, jy, kaip intelektinio kapitalo, vertéms valdymo evoliuci-
jos procesuose jtvirtinti. Svarbia Ziniy valdymo poveikio kryptimi tampa Ziniy val-
dymo komercializavimas (jis skiriasi nuo darbo ir fizinio kapitalo komercializavi-
mo), kaip naujy idéjy, jvairiy inovaciniy patir¢iy transakcijos naudojimas kuriant
viesasias vertes (Acs ir kt., 2009, p. 7). Suvokiant, kad vieSojo valdymo evoliucija
yra tiesiogiai nulemta nuolatinio atsinaujinimo procesy kokybiniy charakteristiky,
galima teigti, kad nuolatinis teoriniy koncepty atsinaujinimas nejmanomas be pro-
fesionalios vieSojo valdymo praktinés evoliucionavimo patirties, teisiniy, vadybi-
niy ir politiniy paradigmy, inovatyvios ideologijos praktinio pritaikymo vie$ojo
sektoriaus organizacijy veikloje, analizés. Kokybinés valdymo evoliucijos anali-
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z&s charakteristikos leidzia identifikuoti globaliems procesams veikiant vykstanciy
evoliuciniy procesy determinantus, tokius kaip: vieSojo valdymo procesy specifika
ir sudétingumas, institucijy veiklos metody ir procediiry kaita, jvairiy formy vie-
$ojo valdymo struktiiry atsakomybés augimas, organizacinés kultiiros ir elgsenos
pokyciai, kt. (Bovaird, Loffler, 2009, p. 62).

2. VieSojo valdymo evoliucijos katalizatoriai XX a. pradzioje

Socialiniai, kultiirideologiniai ir ekonominiai (materialiniai) veiksniai Sian-
dien veikia kaip tam tikras sinchronizuotas mechanizmas. Reali idéjiniy ir mate-
rialiniy vertybiniy reikSmiy sgveika globalioje aplinkoje kaip niekad tampa vie-
ninga kompleksiné valdymo sistemy, metodologijy, priemoniy visuma, nulemta
vykstanc¢iy poky¢iy, tiesiogiai siejamy su informacinés visuomengés, informacinés
sklaidos, ziniy valdymo poveikiu formuojant naujas vertybes, kurios keic¢ia nu-
sistovéjusias tradicijas, organizacinés veiklos, organizacinés elgsenos standartus
(Lehaney ir kt., 2004, p. 1-12). Globalizacijos procesy nulemtas pokyc¢iy valdy-
mo bitinumas lemia viesojo valdymo reformy plétra, kuri apima visy rasiy ir ly-
giy vieSojo sektoriaus struktiiras, j pertvarkos procesus jtraukiant tiek verslo, tiek
nevyriausybines institucijas, formuojant naujus — hibridinius, kvaziautonominius
organizacinius darinius (Davies, 2007, p. 47-66). Savo ruoztu reformos skatina
modernizuoti vieSyjy institucijy veikla, jy vystymosi ciklus, kurie suvokiami kaip
procesas, formuojantis naujy — veiksmingesniy priemoniy, strategijy, programy,
projekty rengima, viesyjy institucijy veiklos procesy kompleksinj reinventorizavi-
ma, palankios inovacinés aplinkos kiirima, bliting inovacinés ideologijos sklaidai,
antecedentiniy (pirminiy) inovacijy kiirimui, kartotiniy inovaciniy pritaikomumo
galimybiy plétrai, tai ypa¢ svarbu Ryty ir Vidurio Europos Salims, kur esminiai
inovatyvumo parametrai gerokai atsilicka nuo Vakary Europos valstybiy ir kity
1Svystyty pasaulio regiony.

Analizuojant vieSojo valdymo evoliucionavimo prielaidas, turinj, katalizato-
rius, atramos taskas yra evoliucijos, kaip objektyvaus pobiidzio proceso, traktavi-
mas. Kartu turime pazyméti, kad subjektyvus evoliuciniy pokyc¢iy turinys sietinas
su viesyjy institucijy elgsena, personalo motyvacija, interesy grupiy poreikiais ir
lukesciais, t. y. tikslinga sociumo organizacine veikla. Toks pozidiris tarsi leidzia
uz mokslinés socialiniy definicijy terminologijos paslépti gana konkrety viesojo
valdymo evoliucijos turinj. Viesojo valdymo evoliucijos procesy, kaip visumos,
sampratoje svarbiausios dedamosios yra valdymo poky¢iai, reformos ir moder-
nizavimas, vieSyjy organizacijy veikloje taikomi nauji veiklos metodai ir proce-
diiros. Metodologiskai svarbu suvokti reformy ir pokyciy svarba, vaidmenj evo-
liucijos procese. Reformas teoretikai dazniausiai supranta kaip aktyvias politiky,
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administratoriy pastangas, keiciant vieSyjy organizacijy struktiirines-funkcines,
organizacings kultiiros ir elgsenos charakteristikas, formuojant inovacines reformy
igyvendinimo priemones. Modernaus viesojo valdymo evoliucijos nulemti poky-
¢iai dazniau traktuojami kaip laipsniski procesai, vykstantys vieSosiose strukttiro-
se ir jy iSorinéje aplinkoje. Pokyc¢iy inkrementinis pobiidis dazniausiai apsiriboja
sisteminiais procesiniais pasikeitimais socialinéje, politinéje, ekonominéje kultii-
rideologinéje erdvéje. Deja, pokyc€iy testinumas ne visada yra ilgalaikis, neretai jie
tarsi sustoja, pasiekus tam tikrus tikslus, kurie tam tikrg laikotarpj nelabai keiciasi
(politiniai, technologiniai pokyciai). Taciau net ir pripazjstant netolygia pokyciy
procesy cikly kaitg bet kurioje sociumo veiklos srityje, poky¢iy dialektika yra ak-
siomatisSka, taciau ne visada valdomy procesy visuma (Christensen ir kt., 2007,
p. 123). Modernus viesojo valdymo evoliucijos dizainas leidzia sutelkti tiek le-
gislaturos, tiek egzekutyvos, tiek teisinés valdzios galimybes, suvokiant, kad
vieSojo valdymo organizacinés, politinés, ekonominés, teisinés, etinés reikSmiy
transformacijos XX—XXI a. sandiiroje valstybéje yra ne tik pageidaujamos, bet ir
bitinos, net neiSvengiamos (McNabb, 2009). Kartu butina pazyméti, kad vieSo-
jo valdymo evoliuciniai procesai — valdymo reformavimas, inovacijos, pokyciai,
modernizavimas — neretai susiduria su organizaciniais, politiniais, finansiniais,
motyvaciniais trukdziais, rizikos ir baimés veiksniais, nepakankamu tarpsektori-
nés integracijos plétojimu ir kitais barjerais. Esminis evoliuciniy pokyc¢iy poreikij
skatinantis veiksnys yra efektyvumo stoka vieSajame sektoriuje.

Viesojo valdymo evoliucija XX—XXI a. sandiiroje tiesiogiai siejama su nau-
josios viesosios vadybos paradigmos susiformavimu. Pirmyjy naujosios vieSosios
vadybos tyrinétojy, tokiy kaip D. Osborne, T. Gaebler, Ch. Hood, R. Denhardt ir
kity pagrindinis tikslas buvo bandymas susisteminti vykstan¢ius pokycius viesaja-
me sektoriuje, analizuoti globalizacijai veikiant prasidéjusia sistemine transforma-
cija i rinkos ekonomika. Siandien galima teigti, kad paskutinis dvideimties mety
visuomeninio vystymosi laikotarpis leido jvertinti naujosios vieSosios vadybos
pozityvias reikSmes ir disfunkcijas.

Istoriskai Ryty ir Vidurio Europos valstybés negaléjo pasirinkti tradicinio Va-
kary Salims biidingo vieSojo valdymo evoliucijos kelio j rinkos ekonomika, kaip
ilgo, permanentinio, valstybés valdymo procesy evoliucinio modernizavimo. Es-
minis valstybés démesys Siame valdymo evoliucijos etape buvo sutelktas ties eko-
nomikos augimo skatinimu ir paramos verslo sektoriui teikimu (su tam tikromis
teisinio reguliavimo, mokestinés kontrolés, atsakomybés ir atskaitomybés subti-
lybémis pavieniuose regionuose bei Salyse). Todél Ryty ir Vidurio Europos $alys,
neturédamos galimybiy permanentinei, sisteminei, ilgalaikei valdymo transforma-
cijai, turéjo forsuotai vykdyti biiting valstybinio valdymo pertvarka, kurdamos rin-
kos ekonomikos pagrindus, formuodamos teisinés valstybés ir pilietinés visuome-

7



Alvydas Raipa

nés ugdymo prielaidas. Jos nei§vengiamai ties¢ gerokai funkcionalesnj ir spartesnj
transformacijy bei evoliucijos kelig, kur (ypa¢ Sio kelio pradzioje) valstybés ins-
titucijy veiksmai buvo labai ryztingi, kartais ne visada atitinkantys vakarietiskos
teisés ir demokratinio valdymo standartus (Overem, 2012, p. 78—181). Vis délto,
nors valstybés institucijy dominavimas valdymo evoliucionavimo aplinkoje buvo
rysSkesnis nei Vakary Saliy praktikoje, valstybés struktiiros ¢ia neuzurpavo verslo
veiklos sri¢iy, sieké demokratizuoti vieSojo valdymo normatyvines, reguliacines,
etines elgsenos charakteristikas, kurdamos bazines institucines, organizacines, so-
cialines pilietinés visuomenes pagrindy formavimo konstrukcijas (The Past (...),
2013, p. 42-43).

Siandienos viesojo valdymo tyrinétojai kaip esminj valdymo evoliucionavimo
vektoriy i$skiria kompleksinj sisteminj naujosios viesosios vadybos, kaip valdymo
paradigmos ir organizacinés praktikos, evoliucionavima i naujajj viesaji valdyma,
apie kurio, kaip doktrinos, formavimasi pradéta diskutuoti XXI a. pradzioje, nors
naujojo vie$ojo valdymo terminas kai kuriuose teoretiky darbuose vartotas jau
XX a. 7-8 desimtmeciais kaip sinonimas naujojo viesojo administravimo doktri-
nos, susiejancios reformy, kuriomis siekiama jtvirtinti vieSojo valdymo efektyvu-
mo, demokratizavimo, politiniy sprendimy jgyvendinimo kokybinius parametrus,
trajektorijas. Siuolaikinis naujosios viesosios vadybos evoliucionavimas apima
strategines visy vieSojo sektoriaus lygiy ir veiklos formy kompleksinio reforma-
vimo nuostatas, modernesniy viesojo valdymo sistemy institucionalizavimo vizi-
jas, teoretiky jzvalgose detalizuojamas kaip: vieSyjy paslaugy teikimo tobulinimo
modeliavimas; instituciniy-organizaciniy pokyc¢iy valdymo kokybinés dimensijos;
valstybés tarnybos reformavimas ugdant tarnautojy profesionaluma; organizaci-
ju vadovy, lyderiy gebéjimai realizuojant inovacines valstybés institucijy veiklos
strategines kryptis; vieSojo sektoriaus personalo gebé&jimy ugdymas, jy sistemin-
gas mokymas ir lavinimas. Teoretikai skiria motyvuotojy grupes, kurios labiausiai
veikia organizacinio personalo veiklos kokybines dimensijas modernaus vie$ojo
valdymo evoliucijoje, tai: darbuotojy pastangy pripazinimas ir visapusiska parama
bei skatinimas siekiant aukstesniy veiklos standarty, pasitenkinimas darbu, parei-
gomis; galimybé siekti karjeros ir buti perkeltam j aukstesnes pareigas; kompen-
savimo mechanizmo realus funkcionalumas ir pragyvenimo lygmenj uztikrinanti
atlygio sistema, nukreipta j realiy pasiekimy, rezultaty vertinima, iSnaudojant jvai-
rias skatinimo galimybes (premijy sistema ir kt.) (Struyk, 2006, p. 13—15).

Vertinant XX—XXI a. sandiiroje vykstancia vieSojo sektoriaus evoliucijos pro-
cesy visuma, galima teigti, kad pagrindiniai katalizatoriai yra XX a. pabaigos vie-
$ojo valdymo dominuojancios paradigmos — naujosios vie$osios vadybos poveikis
ir rezultatai, kuriy vertinimuose galima aptikti nevienareikSmisky interpretacijy.
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Naujaja viesaja vadyba suvokiant kaip istoring vie$ojo sektoriaus paradigma, kuri
susiformavo tradicinio vieSojo administravimo pagrindu, negalima neigti nuosta-
tos, kad naujoji viesSoji vadyba, kaip ,,geroji praktika®, XX a. pabaigoje tapo ge-
riausiy valdymo sprendimy, alternatyviy inovaciniy valdymo organizaciniy formy
paieska, kas ir sudaro valdymo turinj. Svarbu suprasti ir tai, kad esminis kiekvie-
nos paradigmos prasmingumo ir rezultatyvumo rodiklis yra laikas, besikei¢ian¢ios
organizacijos veiklos salygos, tai skatina viesasias organizacijas uztikrinti nuola-
tinj funkcionaluma, jtvirtinti savo strategijose permanentinj reformavimo pobi-
dj, skatinti inovatyvia vieSojo sektoriaus strukttiry personalo veikla (Raipa, 2007,
p. 30-31). Naujosios vieSosios vadybos reformos akivaizdziai buvo nukreiptos i
vadybinés veiklos metodus, fiksuojancius tikslingg organizacijy elgseng siekiant
svarbiausio tikslo — veiklos rezultaty, kurie teoretiky daznai jvardijami kaip auks-
¢iausi pokyciy tikslai (Ongaro, 2009, p. 4, 17-21). Plati ir sisteminé evoliucijos
procesy vieSajame sektoriuje analizé leidzia teigti, kad naujoji vieSoji vadyba
leido (visy pirma anglosaksiskose Salyse) iSplétoti programinj iStekliy valdyma,
valdymo decentralizavimo, kokybés vadybos, nepriklausomy agentiiry (atlickan-
¢iy dalj valstybés funkcijy) reikSmeés jtvirtinima, didinti pilieciy, kaip klienty ir
vartotojy, dalyvavima valstybés valdyme. Vienas esminiy naujosios vie$osios va-
dybos nuopelny — visapusiskas politiniy, ekonominiy konkurencingumo skatini-
mo priemoniy tobulinimas, siekiant efektyvesniy abiejy sektoriy veiklos rezultaty,
nors pernelyg sureikSminti ekonominiai rodikliai ir konkurencingumo orientacijos
Siandien nevienareik§miskai interpretuojami matuojant vieSojo sektoriaus veiklos
(ypac paslaugy srities) rodiklius (Shick, 1998, p. 23-31). Taciau vieSojo valdy-
mo evoliucijoje, jgyvendinant naujosios vieSosios vadybos doktring, susiformaves
veiklos vadybos (angl. performance management) potencialas i$laiké laiko isban-
dymus. Siuolaikinio vie$ojo valdymo evoliucionavimo kryptis Centringje ir Ryty
Europoje plétojama vadinamojo neoveberizmo principy pagrindu. Kaip teorinis
modelis, jis yra refleksija j iSrySkéjusias valdymo problemas pasaulinés ekonomi-
nés krizés salygomis, nors pati neoveberizmo ideologija viesajame valdyme atsi-
rado gerokai anksc¢iau (kartu su naujosios vieSosios vadybos pirmyjy disfunkcijy
pozymiy konstatavimu). Idealizuoti veiklos vadybg buvo biidinga kieckvienai vie-
Sojo valdymo doktrinai visa XX amziy. Evoliucionuojant valdymo paradigmoms,
keitési ir veiklos vadybos taikymo, vertinimo bei kitos dimensijos — strateginiai
veiklos vadybos principai, informaciniy-technologiniy galimybiy iSnaudojimas ir
kt. Pats veiklos vadybos terminas yra tarsi tarpinis tarp veiklos administravimo ir
modernios veiklos vadybos. Tai gana sudétinga pagristi istoriskai, ta¢iau valdymo
evoliucijos tendencijy pozitriu tokig lyginamajg analize galima traktuoti kaip gana
vertingg (zr. 1 lentelg).
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1 lentelé. Veiklos administravimo evoliucija j idealaus tipo veiklos vadyba

Veiklos administravimas Veiklos vadyba
1. Matavimas Administravimo rodikliy registras, | Sprendimy rengimo veiklos mata-
vidiniai organizacijos uzdaviniai ir | vimo sistemos
procesas
2. Jungtys Paprastosios Tarp skirtingy sistemy specifinéms

vadybos funkcijoms atlikti

3. Panaudojimas |Ribotas: informavimas, vidinis, vie- | Tam tikriems vadybos ciklams
netinis

4. Ribotumai Ad hoc, atranka, grieztai remiantis | Nenuoseklus ir suboptimalus
teisés aktais

Saltinis: Bouckaert, Halligan, 2008.

Detalizuojant 1 lenteléje pateiktas lyginamasias charakteristikas galima i$skirti
veiklos administravimo transformacijy projekcijas j idealios veiklos vadybos de-
terminantes, t. y. mechanistinj administravimo funkcijy evoliucionavimg j multi-
dimens¢ veiklos vadybos sistema, kaip skirtingy veiklos vadybos funkcijy visuma
(Bouckaert, Halligan, 2008, p. 77-78).

Igyvendinant naujosios viesosios vadybos paradigmg praktikoje autoriai nu-
rodo nemazai disfunkcijy, t. y. tam tikry vil¢iy ir likesc¢iy, siejamy su Sia doktri-
na, jgyvendinimo problemas, kliitis, rizikos veiksnius, etiniy moraliniy vertybiy
ignoravima, pernelyg auksta valstybés sektoriaus segmentavimo lygmenj, nepa-
kankama demokratinés valdymo aplinkos kontekstualumg (Denhardt, Denhardt,
2003). Svarbus veiksnys — naujosios vieSosios vadybos doktrinos jgyvendinimas
padidino takoskyra tarp anglosaksiskos visuomeneés regiony ir kontinentinés Euro-
pos viesojo valdymo formos ir turinio poziiiriu, padidino interpretavimo skirtumus
vertinant pagrindines naujosios vieSosios vadybos institucines funkcines dedama-
sias: poziiirj ] piliecio ir valstybés santykius; valstybés funkcijy perdavimo priva-
¢ioms struktiiroms ir miSrioms, hibridinéms organizacijoms dalj; konkurencingu-
mo ir kvazirinkos vaidmenj; pelno ir vieSosios vertés vertinimo saveikos turinj;
privatizavimo procesus ir valstybés vaidmenj bei vietg valdant sutartis; tradicinius
vieSojo sektoriaus atskaitomybés mechanizmus, kuriy efektyvumas daznai neten-
kino nei valstybés institucijy, nei pilieciy, nei bendruomenés (Forrer ir kt., 2010,
p- 475-484).

3. Modernaus vieSojo valdymo evoliucijos struktiiros pokyciai

Globaliis strukttiriniai pokyciai — tai reikSmingi pokyc¢iai, lemiantys visuome-
nés kompleksinj vystymasi, ka jvardijame kaip evoliucionavima (Cia svarbiis ir
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viesSojo valdymo evoliucijos procesai). Daznai evoliuciniai poky¢iai suvokiami
kaip gryna, sterili objektyviy salygu iSraiska. Tokiy pokyciy lyg ir nejmanoma
valdyti, bet galima juos reflektuoti, jiems prieSintis arba atvirksciai — prie jy pri-
priémimo strategijas. Kita globaliy evoliuciniy poky¢iy grupé gali biiti inicijuota
valstybés institucijy, organizaciniy sistemy bei struktiiry, interesy grupiy ir kt. Juos
galima suplanuoti, spartinti jgyvendinimag arba kitaip paveikti, t. y. subjektyvaus
veiksnio poveikis tokiu atveju leidzia valdyti (ir gana radikaliai), keisti organiza-
cijy funkcinius, struktiirinius parametrus (Stoskus, Berzinskiené, 2005, p. 8-10).
Bendriausi globalios aplinkos nulemti valdymo evoliucionavimo dekompozi-
ciniai elementai tiesiogiai siejami su vieSojo valdymo evoliucine kaita, zymaus
teoretiko D. Held nuomone, jie gali buti klasifikuojami kaip: evoliuciniai procesai
zmogaus teisiy kontekste; regiony saugumo internacionalizacijos kaita; aplinkos,
rysiy ir informaciniy technologijy poky¢iy erdvés iSsiplétimas; evoliuciniai socia-
liniy, politiniy, vadybiniy tinkly funkcionavimo poky¢iai; kapitalo rinkos iSregu-
liavimo evoliucionavimas, didinantis kapitalo galig, lyginant su darbo ir valstybés
kapitalu (Held ir kt., 2002, p. 480). Netgi paprastas $iy komponenty iS§vardijimas
rodo jy globaly masta, todél suprantama, kad toks visuomeninio gyvenimo evo-
liucijos klasifikavimas yra tinkamas metodologinis pagrindas analizuojant siau-
resne, vienos visuomenés srities — vieSojo sektoriaus struktiry veikla, iSskiriant
specifinj jos transformacijy pobiidj. Viesojo valdymo evoliucionavimo dedamo-
sios kompleksinéje analizéje suminiu pozitriu daznai jvardijamos kaip pokyciy
valdymas, apimantis naujy viesojo valdymo konstrukcijy rengima, naujos valdy-
mo ideologijos, plétrai palankios aplinkos kiirima, strateginiy prioritety formuo-
jant poky¢iy valdymo mechanizmus numatyma, valdymo reformavimo praktikos
stebésena, institucinés atsakomybeés ir atskaitomybés formy tobulinima, ciklisku-
mg ir kt. (Kotter, Schlesinger, 2008, p. 136). Tai reiskia, kad modernaus viesojo
valdymo evoliucijos struktiiroje poky¢iy valdymas negali biiti izoliuotas nuo kity
vieSojo valdymo sistemy ir subsisteminiy dariniy bei veiklos elementy, siekiant
optimizuoti vieSosios vertés kiirimo procesa. Pokyciy valdymas viesojo sektoriaus
tyrinétojus vercia gerai suprasti Siuolaikinio vieSojo valdymo etapo pokyc¢iy tipo-
logija, gebéti pagristi kiekvienos pokyc¢iy rusies ir krypties struktiirines dimensijas
ir ypatumus, poky¢iy erdvés organizacijy valdymo konteksto interpretacing jvai-
rove. Pokyc¢iy, kaip objektyvaus visuomeniniy globaliy transformacijy rezultaty
moderniame vieSojo valdymo evoliucijos etape, interpretavimas vercia atsisakyti
tradiciniy inertiSky pozitriy, sistemingai reinventorizuoti naujas pokyc¢iy valdymo
technologijas ir siekti jtvirtinti geriausias pokyciy valdymo vieSajame sektoriuje
praktikas. Tod¢l visi organizacijy pokyciai XX—XXI a. sandiiroje paremti Ziniy
visuomenés, informacijos valdymo tobulinimo, besimokancios organizacijos pa-
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radigmos jtvirtinimu. Informaciniy technologijy valdymas, Ziniy visuomeneés kii-
rimo tobulinimas, intelektinio kapitalo kiirimas vieSojo valdymo evoliucijoje néra
savitikslis reiSkinys. Informacijos valdymo kokybé Siandien tiesiogiai siejama su
poveikiu viesojo valdymo sprendimy kokybei, organizacijy personalo kirybingu-
mo ugdymu, organizacijos lyderiy, vadovy pastangomis nustatyti ir priimti esamus
bei biisimus pokyciy valdymo isstkius (Brown, Brudney, 2003, p. 30-42).

Analizuojant $iuolaikinio valdymo tipologija galima skirti epizodinius ir per-
manentinius pokycius. Epizodiniai pokyc€iai dazniau atsiranda veikiant iSorinei
aplinkai, o pats pokyc¢iy procesas turi aiskiai apibréztus vektorius bei ribota veiks-
my amplitude. Permanentiniai poky¢iai dazniausiai formuojasi strukttry vidinéje
aplinkoje, pasizymi struktiiriniais cikliSkumais ir nuoseklumu, siekiant iSvengti
rizikos veiksniy, suvaldyti vidinius konfliktus ir kitaip uZztikrinti efektyvia bei sta-
bilig organizacijy veikla. Klasifikuojant organizaciniy poky¢iy modelius, galima
remtis D. Van Poolle (2006, zr. Handbook (...), 2004) tipologizavimu, kai skiriami
evoliuciniai, dialektiniai, gyvavimo cikly ir teleologiniai pokyc¢iy modeliai. Pa-
teiktame paveiksle apibendrintos Siy poky¢iy modeliy grupés (1 pav.).

Kaip matome, pateiktas apibendrinantis pokyc¢iy tipologizavimas remiasi po-
kyciy modeliy jvairove, esant tam tikroms visy tipy modeliy bendrybéms arba
jungtims, tokioms kaip, iSorinés aplinkos, priemoniy, salygy ir pokyciy ciklisku-
mo dimensijos, t. y. pokyc€iy proceso testinumo, kaip evoliucionavimo apibrézti-
mis, kiekvienoje modeliy grupéje. Globalios aplinkos nulemti valdymo evoliucijos
procesai ir jy mastas skatina jvairius pasaulio regionus, Salis perimti geriausias,
laiko patikrintas ir pripazintas valdymo sistemas, modelius, veiklos vadybos stan-
dartus. Todél valdymo evoliucijoje svarbiu veiksniu tampa valdymo reformos, mo-
dernizacijos valstybinés strategijos, inovatyvis vieSosios vertés kiirimo $altiniai.
Inovacinés aplinkos vieSajame sektoriuje esminémis dedamosiomis tampa organi-
zacijy veiklos autonomiskumas, jy gebéjimas adaptuotis, atsakomybés ir atskaito-
mybeés, kontrolés funkciniy pajégumy atsinaujinimas (Laegreid, Verhoest, 2007,
p- 122-123). Modernus vieSasis valdymas daznai tapatinamas tik su inkremen-
tiniais pokyciais, taciau XXI a. organizacijy uzdaviniai, aplinka skatina vykdyti
radikalius poky¢ius, kurti naujas valdymo evoliucijos vizijas. Todél organizacijos
stengiasi pasiruosti pokyciy valdymui. Teoretikai kaip esminius vieSyjy organiza-
cijy pasirengimo poky¢iy valdymui komponentus jvardija institucijy lyderiy gebé-
jimus, inovaciniy technologijy lygmenj, poky¢iy, kaip inovacinio proceso, erdvés
suvokimg, atsakomybés riby apibrézimg ir kity vieSyjy organizacijy pasirengimo
valdyti pokycCius procesus bei mechanizmy modeliavimg (Sullivan ir kt., 2010,
p. 7-13). Pokyc¢iy valdymo mechanizmams formuoti svarbiis veiksniai Siandien
yra: organizacinés veiklos ir organizacinés kultiros bei elgsenos, kiirybingos
aplinkos uztikrinimas, biitinas tobulinant poky¢iy valdymo instrumentarijy; vie-

12



VIESOJO VALDYMO EVOLIUCIJA XXI AMZIUJE: PRIEZASTYS, STRUKTURA, POVEIKIS

Sojo valdymo taisykliy ir standarty kaita, turinti uztikrinti j rezultatus orientuotos
veiklos vadybos metody ir procediiry tobulinimg; demokratinio valdymo formuy,
kurios uztikrina peré¢jima nuo pilieciy dalyvavimo toleravimo j aktyvy pilieCiy (ne
tik kaip vartotojy, bet ir kaip valdymo procesy bendrakiiréjy) dalyvavima, jtvirtini-
ma; neoveberinio valdymo stiliui jsitvirtinti biitina sudaryti prielaidas.

Evoliucinis pokyéiumodelis

Pakitimai ——e———epe. Afrank gee—— tvirtinimas
Demografinés problemos
Aplinkos biisenos vcilr:snia< Aplinkos veiksniy atranka
Konkurencinés aplinkos poveikis

Dial ektinis poky&u modelis

Tezé
> Konfliktas ———— Sintezé

Antitezé

Pliuralizmas
Aplinkos veiksnia Konfrontacija

Konfl ktai

Gyvavimo dklu modelis

Ciklas 4 — baigtis
‘ Ciklas 1 —startas

-

Ciklas 3 — derlius +

Ciklas 2 — augimas
aigtinés programos
Priemonés: uliavimas

aptavimo galimybés

Nepasite:lkinimas
Tinkly jgyvmdim'mas‘* L # Saveikospaietka
Numatomu l;nqu tinklas
Tikslinga veikla
Salygos: cialiné konstrukcija

0onsensusas

1 pav. Poky¢iy modeliy grupés
Saltinis: Handbook (...), 2004, p. 376.
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Taigi poky¢iy valdymo evoliuciné viesyjy organizacijy veiklos kaita lemia
daugybe organizacijy veiklos turinio ir formos veiksniy, jie lemia poky¢iy val-
dymo mechanizmy kompleksinj pobudj, kuris suprantamas, kaip multidimensis
fenomenas. Zymus naujojo viesojo valdymo teoretikas D. McNabb viesojo valdy-
mo proceso poky¢iy valdyme iSskyré jo elementy modelj, kuris apibrézia pokyciy
proceso struktiirg ir valdymo kryptis, reikSmingas modeliuojant poky¢iy valdyma.

Prezastysirporeikiai skatinantys transformadniuspokycius

/\

Adminisracinio valdymo Vielosioa paliticon sl Lol
pokydiuissakiai g fran o acijos * redalavimai ir programos

Programu vertinimas, veiklosreinventorizacija arba i Seliminavimas, organizacinio
mokymod iratsakom ybés jtvirtinimas

Sodaliniai isteklia. Neaptiuopiamas turtas R ealiis isteklai: &chnologijos
Imogjskasis kapitalas "

¥

»

or ganizaciné kultiira ir
klimatas

4

b

¥

Sklaidos sisemos: Sklaidos sistemos:
bendra darbiavimas

Veklosprocesai ir sistemos

Fy
F
3

e-valdym as

|
Valdymo produktuir
paslaugu pateikimas

F

Transform aciniu pokydu miciatyvu jgyvendinim as

2 pav. Poky¢iy proceso elementy modelis
Saltinis: McNabb, 2009.
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ISvados

1. Siuolaikinis viesojo valdymo etapas, kaip kompleksiskas viesojo valdymo
teorinés minties plétojimas ir vieSojo sektoriaus praktika, vieSojo sektoriaus
tyréjus verté déti nemazai pastangy kuriant modernias mokslinio pazinimo
formas, metodologines nuostatas, jtraukiant j tyrimo arsenalg naujus tarp-
disciplininés analizés pazinimo principus ir metodus, tobulinti klasikines
sistemines-procesines vie$ojo sektoriaus valdymo tyrimy prieigas. Moder-
naus tyrimo metodologinio instrumentarijaus formavimas ir tobulinimas
bitinas specifikuojant XX—-XXI a. sandiiros globalaus vystymosi nulemtus
poky¢ius ir juos lydinc¢ius veiklos procesy grandinés elementus — valdymo
reformas, modernizavima, inovacinés ideologijos ir inovatyvumo praktikos
pletra bei kitas evoliuciniy vie$ojo valdymo procesy dedamasias.

2. Viesojo valdymo evoliucijg traktuojant kaip désningg, permanentinj vy-
raujanciy vieSojo valdymo teoriniy paradigmy ir jy nuostaty jgyvendinimo
realizavimo procesg, vyraujanti evoliucijos forma yra inkrementinis val-
dymo transformacijy pobudis, kuris gali buti suvokiamas, kaip objektyvi
sinchronizuota valdymo pokyc¢iy visuma. Taciau tai gana siauras poZziii-
ris, iSeliminuojantis realig id¢jiniy, vertybiniy, ideologiniy nuostaty bei
sociumo struktiiriniy daliy reikSme jgyvendinant kompleksinio valdymo
sistemas, kurios apima ir organizacijy vidinés aplinkos charakteristikas,
visy pirma organizacijy vadovy, lyderiy, tarnautojy gebéjimus, jy mo-
tyvacinius, moralinius, etinius imperatyvus ir kt. Tai ir sudaro valdymo
evoliucijos katalizatoriy, kaip efektyvesniy valdymo priemoniy paieska,
inovatyviy valdymo idéjy formavima, veiklos procesy reinventorizavimo
formy ir metody jtvirtinimg vieSojo sektoriaus valdymo praktikoje.

3. Jei vieSojo valdymo evoliuciniai procesai suprantami ne per daug mecha-
nistiSkai, o suvokiami kaip esminiai reik§mingi poky¢iai, pasizymintys
sisteminémis, integracinémis charakteristikomis, turintys organizaciniy
poky¢iy strategijas. Pripazjstant evoliuciniy pokyciy objektyvy poveiki,
biitina suprasti, kad esminiai vie$ojo valdymo pokyciai yra subjektyesni,
t. y. jie yra valdomi, adaptuojami ar inicijuojami suinteresuoty interesy
grupiy, politiniy dariniy, neformaliy, asocijuoty struktiiry. Esminiai XX-
XXl a. vie$ojo sektoriaus evoliuciniy poky¢iy elementai yra valdymo refor-
mos, modernizavimo modeliavimas, poky¢iy valdymo inovacinés aplinkos
ir valdymo mechanizmy kiirimas, strateginiy pokyc¢iy ateities krypc€iy ir
tendencijy, galimy disfunkcijy ir rizikos elementy prognozavimas.

Gauta 2014 03 12
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PUBLIC GOVERNANCE EVOLUTION IN XXI CENTURY:
REASONS, STRUCTURE, IMPACT

Alvydas Raipa

Summary

The article, on the basis of meta-analysis, theoretical modeling, interpretation,
classification, scientific prognosis and other methods, analyses the public gover-
nance evolutionary process as the element of modern public governance change.
The article analyses the main reasons, structure, processes and influence of pu-
blic governance evolution modern stage. Modern understanding of public sector
evolution means transformation of society development in political, economical
and social spheres, i.e. common understanding that public governance evolution
cannot be separated from political, economical, social, cultural and democratic
conceptuality. The main problem of modern public governance evolutionary pro-
cess is transformation from new public management to new public governance,
as incremental direction with specific stages and different models of internal and
external evolution environment. Public sector governance evolution analysis and
description include variously dimension of modernization, public governance re-
forming and modern transformation changes at all kinds, levels and sectors of
public governance. Additionally, evolutionary process in public governance from
scientists requires deeply development of new theoretical view and models, met-
hodology and research instruments, needed to improve performance quality at all
levels of governance structures.

The change drivers of modern public governance are: the possibilities at all
levels of government bodies to create positive internal and external environmental
forces of evolutionary changes; to design and implement the new ways, values,
forms and methods of public sector organization activity in achieving public sector
effectiveness with greater efficiency, better decision making, public program plan-
ning and implementation results. Improving public governance efficiency the main
task and key concept is to underlie the new public management evolution to new
public governance reshaping governance structures, functionality and governance
ideological principles.

Public governance change as the element of evolution process is closely related
to innovation ideology and the spread of best innovation implementation. Compa-
ring the main principles of traditional form public administration management and
modern public management (new public governance), which consist of different
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public sector organization structures and functions, activity forms and methods,
we can confirm, that modern stage public governance evolution includes evolving
from mechanistic inheritance based forms of public sector managing performance
to modern multidimensional form of strategic planning, measuring impact of pu-
blic policy and public programmers formulation and other different quality dimen-
sion of nowadays governance. Theoretic modeling development helps much better
to recognize and forecast future trends and tendencies of public governance. The
need for public governance evolution creates a lot of requirements for change de-
velopment and implementation processes in public sector organizations. 20 years
of highly productive evolution demonstrate that public governance evolution as a
complex phenomenon of 21st century governance principles has a large number of
reasons, elements, indicators and factors.
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