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ANOTACIJA

Aplinkosaugos vadybos sistemos ISO 14001 ir EMAS yra jmoniy brandos zenklas, kai jos nusprendzia parodyti, kad stengiasi baiti
kuo draugiskesnés aplinkai ir taip gerina j vartotojus nukreiptg savo jvaizdj. Straipsnyje kalbama apie tai, kad Sios sistemos suteikia
ir daugiau privalumy, tokiy kaip konkurencinis pranasumas, rizikos, susijusios su aplinkos tar§a, mazinimas, veiksmingesnis vidiniy
operacijy stebéjimas bei kasty mazinimas veiksmingiau naudojant isteklius. Be iSvardyty privalumy, jmonés gali patirti ir sunkumy,
tokiy kaip diegiant sistema padidéjusios sanaudos, motyvacijos, ziniy bei jgiidziy trikumas. Esminis dalykas, norint, kad aplinko-
saugos vadybos sistemos jdiegimas jmonéje biity naudingas aplinkai, ekonomikai bei rinkai, patartina jdiegus sistema toliau stebéti
jmonés procesus, pazangg ir ieskoti buidy, kaip blity galima tobulinti procesus, remiantis aplinkosaugos vadybos sistema. Tad aplin-
kosaugos vadybos sistemy poveikis jmoniy tarptautinei veiklai pasireiskia jmonés jvaizdzio gerinimu. Norint, kad jdiegta sistema
teikty daugiau privalumy, patartina nuolat prizitiréti ir tobulinti aplinkosaugos vadybos sistemy veikima. Straipsnio autoré siekia
nustatyti aplinkosaugos vadybos sistemy diegimo poveikj jmoniy tarptautinei veiklai. Duomenims apdoroti taikyti tokie kokybiniai
metodai, kaip moksliniy straipsniy ir knygy analizé, sintez¢ ir sisteminimas.

PAGRINDINIAI ZODZIAL: aplinkosaugos vadybos sistemos, standartai, ISO14001, EMAS.

JEL KLASIFIKACIJA: Q56, F18, F23, F64.
DOI: http://dx.doi.org/10.15181/rfds.v32i3.2148

Ivadas

Temos aktualumas. Imoniy veiklos draugiSkumas aplinkai atsakingam vartotojui, kuris jaucia pareiga
saugoti gamtg kiekvienoje situacijoje, svarbi tema. Kadangi egzistuoja aplinkos saugojimo poreikis, jmo-
nés stengiasi vartotojams parodyti savo atsakinguma, vienas dazniausia taikomy biidy — aplinkosauginés
vadybos sistemos ISO 14001 arba EMAS diegimas jmon¢je. Augant] doméjimasi Sia vadybos forma at-
skleidé A. Pohle, K. Blind’as ir D. Neustroev’as (2018), kurie istyré, kad sistemoms skirti leidiniai daro
didele jtakg akademinés literatiiros citavimo elgsenai. Tai reiskia, kad, pavyzdziui, aplinkosaugos vadybos
dokumentas, kuriame nagriné¢jamas ISO 14001, cituojamas daugiau karty nei kuris kitas dokumentas, susi-
jes su ta pacia tema, bet nenagrinéjantis aplinkosaugos vadybos sistemos. Aplinkosaugos vadybos sistemas
nagringjo C. J. C. Jabbour’as, F. C. A. Santos’as ir M. S. Nagano (2008), jie tyré¢ aplinkosauginés vadybos
ir zmogiskyjy iStekliy santykj. J. Ruzevicius (2009) analizavo aplinkosaugos vadybos priemoniy sistema,
ISO 14001 ir EMAS sistemas. [$samiau §ias sistemas ir jy poveikj jmoniy veiklai analizavo S. 1. Haider’is
(2011), M. P. Dentch’as (2016), R. C. McKinnon’as (2017), A. V. Reis’as, F. O. Neves’as, S. E. Hikichi,
E. G. Salgado, L. A. Beijo (2018). Aplinkosaugos vadybos sistemy poveikj imonéms moksliskai tyré W. He
ir R. Shen’as (2017), jie atskleidé Siy sistemy poveikj jmoniy technologinéms inovacijoms. B. Cioban’as,
F. M. Petric’as, A. Gal, C. Neag’as (2017), G. Santos’as, M. Rebelo, N. Lopes’as, M. R. Alves’as ir R. Silva
(2015) tyré motyvacinius aplinkosauginiy vadybos sistemy diegimo veiksnius, pastarieji mokslininkai tyré
ir tai, kodél jmonés nenori diegti aplinkosaugos vadybos sistemy. Kiti autoriai nagriné¢jo zaligja vadyba, kuri
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glaudziai susijusi su aplinkosaugine: M. Wagner’is (2007) analizavo Zaliosios vadybos svarba visuomenei,
K. Rennings’as, A. Ziegler’is, K. Ankele ir E. Hoffmann’as (2006) — zaliosios vadybos poveikj ekonomikai.
Taigi aplinkosaugos vadybos sistemy poveikis jmoniy tarptautinei veiklai mokslininky mazai teistirtas, be
to, aplinkosaugos vadybos sistemy diegimas jmonéms daznai atrodo per brangus, o sistemy teikiama nauda —
mazesné nei diegimo sgnaudos. Tad Siame straipsnyje pateikiama iSsamesné aplinkosaugos vadybos sistemy
analiz¢, kuria siekiama atskleisti tikrgjj sistemy poveikj jmoniy tarptautinei veiklai.

Problema. Ar aplinkosaugos vadybos sistemy ISO 14001 ir EMAS diegimas daro poveiki jmoniy tarp-
tautinei veiklai?

Tikslas. Nustatyti aplinkosaugos vadybos sistemy diegimo poveikj imoniy tarptautinei veiklai.

Objektas. Aplinkosaugos vadybos sistemy diegimo poveikis jmoniy tarptautinei veiklai.

Uzdaviniai:

1. Apibrézti aplinkosaugos vadybos sistemos sgvoka ir ja apimancias sritis.

2. Atskleisti aplinkosaugos vadybos sistemy poveikj tarptautinéms jmonéms.

Metodai: moksliniy straipsniy ir knygy analiz¢, sintezé, sisteminimas; moksliniy straipsniy analizé ir
duomeny palyginimas.

1. Aplinkosaugos vadybos ir jos sistemy samprata

Siame skyriuje aiskinamasi aplinkosaugos vadybos savoka, galimi sinonimai, priemonés, poveikis orga-
nizacijai ir aplinkai, aplinkosaugos vadybos sistemy ISO 14001 ir EMAS reikSmé.

1.1. Aplinkosaugos vadybos ir jos sistemy sgvoky analizé

Aplinkosaugos vadyba, anot P. Kautto (20006), orientuota j nuolatinj tobulinima, didelés organizacijos, po-
litikos formuotojai, konsultantai ir tyréjai kaip veiksminga aplinkosaugos problemy sprendimo metoda sitilé
aplinkosaugos vadybos sistemas. Tad jas deréty panagrinéti iSsamiau. A. Juskys ir J. Ruzevicius (2010) aplin-
kosaugos vadybos sistemas apibtidina kaip veiksmingg priemong, padedancig organizacijoms savo veikloje
igyvendinti tvariosios plétros principus. Teigiama, kad sistema galéty buiti vertinama kaip skiriamasis auksciau-
sios aplinkosauginés pazangos siekiancios organizacijos Zenklas. Tad ¢ia galima jzvelgti ryskiy inovatyvumo
bruozy, kurie leisty jmonei ne tik tobuléti, bet ir reklamuotis kaip inovatyviai ir aplinkai draugiskesnei jmonei.
R. Ciegis ir R. Grunda (2007) aplinkos vadybos sistemas apibrézia griez&iau: kaip sukurta, jgyvendinta ir vei-
kiancig sistema, skirtg reikSmingy aplinkos apsaugos aspekty valdymui, siekiant uztikrinti atitiktj jstatymy ir
reglamenty reikalavimams. Tad Sie autoriai jtraukia jstatymus ir reglamentus bei leidZia suprasti, kad minéty
sistemy principai organizacijai turéty ripéti pirmiausia siekiant sgziningai laikytis jstatymy. C. J. C. Jabbour’o,
F. C. A. Santos’o, M. S. Nagano (2008) teigimu, aplinkosaugos vadybos sistemos (ISO14001, EMAS) yra
dazniausia naudojama aplinkosaugos vadybos priemoné. Jos diegiamos penkiais pagrindiniais etapais. Sistema
padeda visapusiskai spresti aplinkosaugos problemas, be to, nuolat skatinamas aplinkosaugos veiksmingumas.
Bendrové kelia su aplinkos apsauga susijusius valdymo tikslus (1 etapas), planuoja, kaip jie gali buti jgy-
vendinti (2 etapas), mobilizuoja organizacinius isteklius (3 etapas), taiko valdymo mechanizmus (4 etapas),
auksciausioji vadovybé analizuoja jmonés procesus, standarto diegimo eiga (5 etapas). M. Wagner’is (2007)
aplinkosaugos vadybos sistemas apibrézia kaip naujg aplinkosaugos politikos priemone, kuri remiasi savano-
riskais privaciy jmoniy veiksmais, kuriuos galima nepriklausomai patikrinti ir patvirtinti. Tad jmon¢ pati gali
nuspresti, kokius aplinkosaugos rodiklius gerins, o juos patikrinus ir jy reikSminguma patvirtinus ekspertams,
ji laikoma jsidiegusia aplinkosaugos vadybos standarta. Aplinkosaugos vadybos sistema panasi j kokybés val-
dymo sistema, jas abi sudaro keletas pagrindiniy jmonéje vykstanciy procesy, pvz., aplinkos politikos kiirimas,
pirminé jmonés s3sajos su aplinkosauga perziiira, aplinkosaugos mokymo programy, kurios nukreiptos j nuola-
tinj jmonés tobuléjima aplinkosaugos srityje ir procesy efektyvumo gerinima, kiirimas bei aplinkosaugos atas-
kaity apie jmonés vykdoma veiklg ir jos rezultatus rengimas. Imonés gali papildomai jtraukti ir iSorinj audita,
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todel gali buti iSduotas jy aplinkos vadybos sistemy sertifikatas pagal ISO 14001 standartg arba ES aplinko-
saugos vadybos ir audito sistemos gaires (EMAS). Kad Sios sistemos yra svarbios, sutinka ir K. Rennings’as,
A. Ziegler’is, K. Ankele ir E. Hoffmann’as (2006). Jy teigimu, aplinkosaugos procesy modernizavimas apima
ir aplinkosaugos politikos, susiejancios aplinkosaugos vadyba su techninémis aplinkosaugos naujovémis ir
geresniais ekonominiais rodikliais, jgyvendinima.

IS visy autoriy aptarty aplinkosaugos vadybos sistemos bruozy matyti, kad jie jzvelgia nemazai Sios
sistemos naudos ne tik gamtai, bet ir paciai jmonei (sgnaudy mazinimas, inovatyvumas, finansiné gerove),
todél aplinkosaugos vadybos sistema ir jmoniy sertifikavimas laikomas svarbia imonés procesy dalimi, kuri
ateityje turéty sparciai plisti, imoniy plétrg derinant su mazesne zala aplinkai.

Nors aplinkosaugos valdymo sistema autoriy laikoma viena geriausiy aplinkosaugos vadybos budy, kyla ir jos
diegimo problemy. E. Vasileva, Y. Hristova-Pesheva, D. Ivanova (2018) nurodo Sias smulkiy ir vidutiniy jmoniy
priezastis, kodél aplinkosaugos klausimai joms néra prioritetas: iStekliy, darbuotojy jgiidziy ir ziniy, kaip ekologis-
kai valdyti versla, trikumas. IStekliy trikumas daznai buvo pagrinding priezastis, kodél jmonés nenor¢jo rizikuoti
ir neinvestavo j naujas technologijas. Net susipazinus su zaliosiomis idéjomis, kurios galéty padidinti jmonés kon-
kurencinguma, biitiny jgiidziy ir kompetencijy trikumas daznai trukdé vykdyti pelninga veikla. Zaliyjy iniciatyvy
Salyje finansavimas daugiausia susijes su ES fondy programomis, maziau — su l€Somis, kurios skirtos jmoniy ,,za-
linimui®. Cia i§ryskéja jmoniy informavimo problema, nes daznai jmonés apie minétas léSas nepakankamai infor-
muotos. M. Hegedic’as, M. Gudlin’as ir N. Stefanic’as (2018) kelia kitas problemas. Jy teigimu, jmonés gamybos
vadyboje taiko skirtingus gamybos sistemy tobulinimo metodus, siekdamos mazinti poveikj aplinkai. Kadangi ga-
mybos sistemoms tobulinti galima taikyti daugelj jvairiy metody, vadovams daznai sunku nuspresti, kurj pasirinkti.
Tad $ig pasirinkimo dilema biity galima sieti su informacijos triikumu: jmonéms gali biiti sunku atsirinkti vadybos
biida, nezinant visy jy privalumy ir trikumy. S. Sorooshian’as, L. C. Qi ir L. L. Fei (2018) kaip aplinkosauginés va-
dybos sistemy trikumus mini ilgg aplinkosaugos vadybos sistemos dokumentavimo procesg, vyriausybés paramos
ir paskaty, aplinkosaugos jstatymy ir kity teisés akty trikuma, pasenusius teisés aktus.

Taigi i$ autoriy aptarty aplinkosaugos vadybos sistemos problemy issiskiria jy motyvacijos ir Ziniy trii-
kumas, o tai lemia kitas problemas, tokias, kaip nesuvokiama ateities nauda ir matomos tik padidéjusios
iSlaidos, dél ko jmonés siekia paramos i$ valstybeés.

I. Zvaigzdinienés, R. Rudauskienés (2013) teigimu, aplinkosaugos vadybos priemonés didina konkregios
jmonés, jstaigos ar organizacijos aplinkosauginj veiksminguma, nes jos gali aiSkiau jvertinti daroma povei-
ki aplinkai, laiku imtis neigiamo poveikio valdymo priemoniy, be to, prisidéti prie darnaus vystymosi po-
litikos jgyvendinimo. J. Ruzeviciaus (2009) teigimu, aplinkosauging vadyba sudaro aplinkosaugos vadybos
sistemos ir zenklinimas. Kaip veiksmingiausias aplinkosaugos vadybos metodas autoriy dazniausia minimos
aplinkosauginés vadybos sistemos (ISO 14001 ir EMAS), nes jos apima visg organizacija ir, kaip pastebéta
apzvelgus literatlirg, jas jgyvendinus gali sumazéti jmoniy sgnaudos ir padidéti finansiné gerové. D. Grandic
(2017) ISO 14001 standartg apibiidina kaip planavimo—tikrinimo—jgyvendinimo—perzitiros—tobulinimo (angl.
Plan-Check-Do-Review-Improve) cikla. Planavimas apima pradinius jmoniy, nusprendusiy jsidiegti ISO 14001,
etapus; tikrinimas susijes su klaidy paieska ir jy koregavimu; jgyvendinimas — tai aplinkosaugos vadybos sis-
temos galutinis jdiegimas ir bendra jmonés vadovybés viso proceso apzvalga; perziiiros ir tobulinimo ciklas
niekada nesibaigia, tad jmonés nuolat iesko biidy, kaip tobulinti savo aplinkosaugos vadybos sistemas. At-
sizvelgiant | jmonés dydj, visas procesas gali trukti nuo keliy ménesiy iki keleriy mety. Be to, autoré¢ teigia,
kad standartg dazniau priima didesnés pasaulinés korporacijos arba jmonés, orientuotos j tarptautines eksporto
rinkas, nes jos siekia sertifikuoti savo produktus ar paslaugas, kitaip nei jmonés, kurios prekiauja vietiniu mas-
tu. T. Zobel’is, C. Malmgren’as (2016) ISO 14001 standartg apibudina ne kaip cikla, o kaip valdymo procesy
ir procediry rinkinj, kuris leidzia organizacijai analizuoti, kontroliuoti ir mazinti savo veiklos poveikj aplin-
kai, siekiant mazinti i§laidas veiksmingiau valdant ir tausojant isSteklius, didinti jmonés procesy veiksminguma
bei priezilira, supaprastintas ir teisés akty laikymasis. M. Radovanovi¢’ius, S. Filipovi¢’ius, A. Kupusinac,
D. Leci¢’ius (2015) ISO 14001 apibiidina kaip ilgalaikes priemones, didinancias organizacijos aplinkosauginj
veiksmingumg ir uZtikrinancias tvary pozitirj j energijos valdyma pagal sistemingo valdymo plana. N. Acuna,
L. Figueroa, M. J. Wilches’as (2017) aplinkosaugos vadybos sistemg ISO 14001 apibiidina kaip pagalba, sie-

74



ISSN 2029-9370. REGIONAL FORMATION AND DEVELOPMENT STUDIES, No. 3 (32)

kiant uztikrinti aplinkos tarSos prevencija ir valdyma, atsizvelgiant j jvairiy visuomenés sektoriy socialinius ir
ekonominius poreikius. Remiantis minéty autoriy ISO 14001 apibrézimais, galima suprasti, kad ISO 14001 yra
ilgalaikis aplinkos tarSos mazinimo procesas, apimantis ne tik aplinkosauga, bet ir socialinius bei ekonominius
visuomenés poreikius. Sumazinusios aplinkos tar$a, organizacijos isipareigoja toliau tobulinti aplinkosaugos
vadybos sistemas, taip ne tik prisideda prie Svaresnés aplinkos, bet ir gerina vidinius procesus: mazina gamy-
ISO 14001 standartas organizacijy pripazjstamas ne tik dél altruistiniy paskaty, bet ir jo teikiamos visapusiskos
naudos. Be to, matomas ir sistemy poveikis imoniy tarptautinei veiklai, nes su jmonémis, jsidiegusiomis aplin-
kosaugos vadybos sistema, labiau linke bendradarbiauti uzsienio partneriai.

Kita aplinkosaugos vadybos sistema EMAS I. E. Nikolaou, L. Shaun’o, K. Evangelinos’o ir A. Skoulou-
dis’o (2018) apibudinama kaip veiksminga poveikio aplinkai mazinimo priemoné, pasitelkus aplinkosaugos
politika, aplinkosaugos sasajy su jmone apzvalga, aplinkosaugos programas, aplinkosaugos audita, aplinkosau-
gos vadybos sistema ir aplinkosaugos ataskaita. EMAS diegimg gali apsunkinti kvalifikuoty darbuotojy truku-
mas ir nepakankamas finansinis pajégumas, siekiant jsidiegti naujas aplinkai draugiskesnes technologijas, vis
délto tinkamai jdiegus sistema, galima taupyti energija, gerinti jmonés jvaizdj ir diegti naujoves. A. Matuszak-
Flejszmana, B. Szyszka, L. Johannsdottir’as (2019) EMAS sistema jvardija kaip grieztesng aplinkosaugos va-
dybos sistema, kuriai biidinga komunikacija su suinteresuotomis Salimis (tarp jmonés ir akcininky, investuo-
tojy, klienty): EMAS registruotos organizacijos savo metinése aplinkosaugos ataskaitose turi viesai paskelbti
savo aplinkosaugos politika, tikslus, veiklos rodiklius ir kitg svarbig informacija, kurig patvirtina akredituotas
aplinkosaugos auditorius. Panasiai EMAS apibiidina ir A. Brzeszczak’as (2018), jo teigimu, organizacijy aplin-
kosaugos vadyba pagrista Europos Sajungos gairémis ir reglamentais, kurie susije su savanorisku organizacijy
prisidéjimu prie aplinkosaugos kei¢iant savo veiklos procesus bei juos audituojant. Minéti autoriai, skirtingai
nei ISO 14001 standarta, EMAS sistemg sieja su auditu ir grieztesniais reikalavimais. Savo straipsniuose, api-
budindami EMAS sistema, jie pabrézia aplinkai teikiama nauda ir mazai démesio skiria kitiems EMAS teikia-
miems privalumams. Didziausiu privalumu, be $varesnés aplinkos, autoriai laiko jmonés jvaizdzio gerinima,
taigi, nors §i sistema ne tokia populiari kaip ISO 14001, grieztesni jos reikalavimai teikia nemazg nauda.

Apzvelgus aplinkosaugos vadybos samprata galima teigti, kad aplinkosauginé vadyba naudinga ne tik
gamtai, aplinkai ir Zzmonéms, bet ir paciai organizacijai, kuri, laikydamasi atitinkamy principy, gali suma-
zinti savo sanaudas ir pagerinti finansine buiklg. Minéti autoriai palankiausiai vertina aplinkosaugos vadybos
sistemas, kurios prisideda prie ,,zalinimo® proceso ir gerina organizacijos jvaizdj uzsienio partneriy akyse,
Sios priemonés trikumas — nepakankamas jmoniy informavimas. Imonés mazai zino apie §ig priemong ar
apskritai, kuo tos sistemos skiriasi, todél arba neiSsirenka, kurig priemong rinktis, arba apie jas net nezinoda-
mos taip ir lieka toli nuo aplinkosaugos vadybos procesy ir aplinkos tausojimo. Egzistuoja dvi aplinkosaugos
vadybos sistemos — [SO 14001 ir EMAS. Jos abi taikomos savanoriskai ir ne tik padeda tausoti aplinka, bet
ir didina jmonés veiklos efektyvuma.

1.2. Aplinkosaugos vadybos sistemy reikSmé jmonéms

Kaip minéta, viena populiariausiy aplinkosaugos vadybos sistemy yra ISO 14001, kuri panasi ] EMAS,
tad svarbu iSsiaiSkinti, kuo Sios sistemos naudingos aplinkai, paciai jmonei ir jos rezultatams.

S. I. Haider’io (2011), M. P. Dentch’o (2016), R. C. McKinnon’o (2017), A. V. Reis’o, F. de O. Neves’o,
S. E. Hikichi, E. G. Salgado, L. A. Beijo (2018) ir ISO standartuose (2018) nurodomi ISO 14001 stan-
darto privalumai yra panasiis: vieni — gana abstraktiis, kiti — konkretesni, leidziantys suvokti Sio standarto
imonéms teikiamg naudg. Be to, autoriy pateiktus privalumus palyginus su ISO standarty (2018) (ISO stan-
dartams jmones ruosianti organizacija) privalumais, galima suprasti, kad nurodyta nauda yra gana objektyvi
ir sutampa su autoriy i$sakytais pastebéjimais. Visus autoriy nurodytus privalumus galima apibendrinti, su-
skirscius j keturias kategorijas (1 pav.).

Paveiksle pateikta schema, apibendrinanti jvairiy autoriy iSvardytus ISO 14001 standarto privalumus. I$sa-
miai autoriy aptartas konkurencinis pranasumas: jdiegusi ISO 14001 sistemg organizacija tampa draugiskesné
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*Tarptautinés prekybos barjery Salinimas \
*Nelaimingy atsitikimy nebuvimas
*Vietiniy ir tarptautiniy teisés akty

laikymasis
«Atsakomybé uz aplinkos apsauga
*Nelaimingy atsitikimy ir Zalos aplinkai
maZinimas

(Rinkodaros pranaSumas konkurenty
atzvilgiu

« Didesnis organizacijos patikimumas

* Palankesnis visuomenés pozitiris

* Motyvuoti darbuotojai

« Geresnis organizacijos jvaizdis

« Palankesni santykiai su reguliavimo
institucijomis

* Lyderystés demonstravimas

« Suinteresuoty Saliy pasitikéjimas

« Klienty skai¢iaus augimas

AN

-
(

« Sveika ir saugi darbo aplinka organizacijoje

« Nepertraukiamos operacijos

* Veiksmingesni procesai

« Veiksmingesné aplinkos apsauga

 Veiksmingesné aplinkosaugos klausimy
kontrolé

« Lengvesné integracija j kita ISO sistema

« Vidiniy operacijy rezultaty stebéjimas

\-Pasirengimas verslo aplinkos poky¢iams

* Veiklos sanaudy taupymas

« Baudy dél vietiniy teisés akty pazeidimy
mazeéjimas

* Energijos taupymas

* Veiksmingesnis iStekliy naudojimas
mazinant atlieky kiekj

» Komunaliniy i$laidy mazinimas

* Leidimo mokes¢iy maZinimas

« Tardos incidenty tikimybés mazinimas )

1 pav. ISO 14001 standarto privalumy jmonei kompleksas

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis Haider, 2011; Dentch, 2016; McKinnon, 2017; Reis, Neves, Hikichi, Salgado,
Beijo, 2018; ISO standartai, 2018

aplinkai, §j savo privalumg ji gali minéti reklamuodamasi, bendraudama su vartotojais. XXI amziuje darnaus
vystymosi idéjos ypac populiarios, jas puoseléja ne tik valdzios atstovai, bet ir ekologijos idé¢jomis persiimanti
visuomengs dalis. Tad organizacijos, deklaruojancios savo ekologiska veikla ir ekologiskai pagamintus produk-
tus, gali nesunkiai patraukti tokios visuomenés démesj ir taip pagerinti ne tik savo jvaizdj (patrauklumag ir pati-
kimumg), bet ir pritraukti daugiau klienty. Kitas svarbus autoriy minimas privalumas yra sagnaudy mazinimas.
Tai ne tik kasdienés jmonés veiklos sanaudos, bet ir baudos, skirtos dél ekologiniy nusizengimy, ekologinés
zalos sukelty atsitikimy likvidavimo sgnaudos ir panasiai. Be to, jmonei émus veiksmingiau naudoti Zaliavas
mazegja nuolatinés sanaudos, nes jy iSnaudodama maziau pagamina daugiau produkcijos, tad gali padidéti vei-
klos pelno marza. Svarbu paminéti ir rizikos mazinima. Isidiegus ISO 14001 standarta, organizacija maziau
rizikuoja pazeisti jstatymus, kurie susij¢ su aplinkos saugojimu nuo uzterSimo ar pazeidimo. Diegiant standar-
tus, perzvelgiami jmonés vidiniai procesai ir mazinamos galimos rizikos. Be to, organizacijai daug lengviau
savo produkcija parduoti uzsienyje, nes ji jau atitinka aplinkosaugos standartus, kurie nurodomi kai kuriuose
vieSuosiuose konkursuose. Re¢iau autoriy minimas, bet jmonei labai svarbus yra veiksmingas vidiniy operacijy
stebéjimas. Diegdama standartus, jmoné turi istirti savo viding veikla. Siame procese turi dalyvauti visi dar-
buotojai, todél, tikétina, geréja jy bendravimas ir tarpusavio rySys tampa glaudesnis. Be to, geriau prizitirédama
vykstancius procesus, jmoné gali lengviau pastebéti savo tritkumus, atlikti biitinas korekcijas ir taip pagerinti
veiklos rezultatus, kartu tai naudinga aplinkai.

Autoriai dazniausia nurodo ISO 14001 standarto privalumus, tam pritaria ir H. J. de Vries’o, D. K. Bayra-
moglu ir T. van der Wiele (2012) autoriy kolektyvas, kurie i§ 29 tirty jvairiy autoriy straipsniy aptiko 27, kur
aprasyti tik teigiami ISO 14001 standarto veiksniai, ir tik du straipsnius, kur jvardytas ir neigiamas ISO 14001
standarto efektas. Autoriy teigimu, ISO 14001 standartas gali nepadaryti jokio poveikio jmonei ar netgi turéti
neigiama poveikj. Jie mano, kad ISO 14001 standarto diegimas gali neturéti jokio poveikio jmonei, jei gamy-
bos imoniy aplinkosaugos taisyklés Salyje yra grieztos, o aplinkosaugos vadybos sistemos — sudétingos, tokiu
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atveju ISO 14001 jgyvendinimas didesnio poveikio jmonés veiklai nei jau esami Salies reikalavimai nedarys.
Be to, autoriy nuomone, nors gamyklos gerokai sumazina iSmetamyjy tersaly kiekj po sertifikavimo, daugelis
vartotojy net padidina jy kiekj. Tad vidutiniSkai beveik néra jokio ISO 14001 poveikio. Minimi atvejai, kai
ISO 14001 sertifikatas daré neigiama poveikj tam tikry jmoniy rinkos vertei: jmoniy pelningumas (ROR) ir
turto pelningumas (ROA) per dvejy mety laikotarpj buvo mazesnis. Vis délto pastebima, kad Sie neigiami po-
veikiai priklauso nuo Salies, kurioje diegiami standartai, ir jmonés aplinkos tarSos lygio.

Aplinkosaugos vadybos sistema EMAS Siek tiek lengviau jdiegiama nei ISO 14001. Europos Sajungos
nurodyti EMAS privalumai panasis j ISO 14001 dél panasiy jy tiksly, ¢ia pastebimas ir konkurencinis pra-
nasSumas, rizikos, sgnaudy mazinimas, veiksmingesnis vidiniy operacijy sekimas.

Abi sistemos yra savanoriskos, pripazjstamos pasauliniu mastu, skiriasi tik jy teisinis statusas, EMAS,
kaip Europos reglamento, ISO 14001 — kaip tarptautinio, pripazinimas. Siek tiek skiriasi ir §iy sistemy tiks-
lai: EMAS nukreiptas j aplinkosaugos gerinimg, o ISO 14001 siekia daugiau — tobulinti pacias aplinkosaugos
vadybos sistemas, skatinti inovacijas. Planavimo aspektu $ios dvi sistemos skiriasi dar labiau: ISO 14001 yra
tarptautiSkesné ir placiau taikoma sistema, tad ir jos reikalavimai standartiSkesni (nebiitina pirminé veiklos
perziiira, néra atitikties audito, neprivalomas darbuotojy jtraukimas, dialogas su iSorés suinteresuotomis Sali-
mis ir net ataskaity rengimas). Siais aspektais EMAS sistema yra grieztesné, nes jai biidinga pirminé veiklos
perziiira, visisko teisinio atitikimo jrodymas, biitinas dialogas su iSorés suinteresuotomis $alimis ir reguliarus
ataskaity rengimas. Tad matomi akivaizdiis Siy dviejy sistemy skirtumai, kuriuos galéjo lemti siekis jgyven-
dinti Europos Sgjungos iskeltus darnaus vystymosi tikslus ir dél to keliami grieztesni reikalavimai. GrieZtes-
nis ir EMAS auditas bei tikrinimas: vykdomas ne tik aplinkosauginis vadybos sistemy reikalavimy atitikimo
auditas, bet ir veiklos auditas, auditoriai EMAS sistemos atveju turi biiti nepriklausomi. EMAS sistemos
naudotojams suteikiamas registracijos numeris, [ISO 14001 atveju §is numeris nesuteikiamas. Tad apiben-
drinant Europos Komisijos (2011) nurodytus EMAS ir ISO 14001 skirtumus, matoma, kad EMAS sistema
kruopsciau tikrinama ir labiau reglamentuota, bet reglamentuota Europos mastu, o ISO 14001 — tarptautiniu.

Ivertinus aplinkosaugos vadybos sistemy teorinius aspektus, pastebéta, kad aplinkosaugos vadybos sis-
temos yra aplinkosaugos vadybos dalis, jos skirstomos j dvi pagrindines sistemas: ISO 14001 ir EMAS.
ISO 14001 — tai tarptautinis aplinkosauginés vadybos standartas, pripazistamas placiau nei EMAS, bet
EMAS reikalavimai grieztesni, be to, jj jsidiegusios jmonés nuolat audituojamos, jos atsakingos uz nuolatinj
veiklos ataskaity kiirimg ir vieSinimg. Abi sistemos naudingos ne tik aplinkai, bet uztikrina gerus jmoniy
rezultatus: mazina rizika ir sanaudas, didina konkurencinj pranasuma ir veiksmingiau stebi vidinius proce-
sus. Taigi aplinkosaugos vadybos sistemos gali stabdyti didéjancig jmoniy tar$a, kartu didinti veiklos efekty-
vuma, uzsienio partneriy pasitikéjima, gerinti jvaizdj ir taip net padidinti jmonés pelna.

2. Aplinkosaugos vadybos sistemy poveikis tarptautiniy jmoniy veiklai

Siame skyriuje analizuojami jvairiy autoriy atlikti tyrimai, susije su aplinkosaugos vadybos sistemy die-
gimu ir jy poveikiu jmonés veiklai, be to, analizuojami motyvuojantys veiksniai diegti aplinkosaugos va-
dybos sistemas, kurie taip pat atskleidzia sistemy teikiama naudg. Visi tyrimai atlikti skirtingose Salyse, tai
leidzia suprasti, ar aplinkosaugos vadybos sistemy teikiama nauda priklauso ir nuo vietoves.

Kaip vieng i§ ISO 14001 standarto privalumy W. He ir R. Shen’as (2017) jvardija jmoniy technologines
inovacijas. Jie pasirinko tirti ISO 14001 sertifikato jtaka Kinijos birzoje kotiruojamy jmoniy technologinéms
inovacijoms, nes nuo 2015 m. Kinija tapo didziausia ISO 14001 sertifikavimo Salimi. Minéty autoriy teigimu,
kadangi Kinijos birzoje vertinamos jmonés sertifikuojamos pagal ISO 14001 standarta dél kity nei inovaci-
jos priezasciy, inovaciniy technologijy diegimas jmonéje $iuo atveju gali biiti traktuojamas kaip papildoma
aplinkosaugos vadybos sistemos nauda. Siam tyrimui atlikti autoriai sukiiré unikaliag duomeny baze, sudering
Kinijos patentus, gautus i$ Kinijos valstybinés intelektinés nuosavybés tarnybos (SIPO), su Kinijos birzoje
prekiaujanciomis ir jy dukterinémis jmonémis. Pirmiausia jie surinko informacija apie jmones ir dukterines
jmones i§ ,, WIND Info* duomeny bazés?, kuri tokius duomenis renka ir koduoja remdamasi birZoje prekiaujan-

2 Prieiga internete: www.wind.com.en
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¢iy bendroviy metinémis ataskaitomis. Kitame tyrimo etape autoriai steb&jo Nacionalinio ekonominiy tyrimy
biuro (NBER) patenty duomeny projekta ir sukiiré kompiuteriy programa, pagrista Levenshteino atstumu (tai
atstumo tarp dviejy tekstiniy simboliy aibiy matavimas), kad atitikty patentus Slovénijos intelektinés nuosa-
vybés tarnybos (SIPO) duomeny bazéje, kurioje yra daugiau nei keli milijonai paskelbty patenty su Kinijos
birzoje prekiaujanciomis ir jy dukterinémis jmonémis. Paskutiniame etape autoriai kompiuteriy suskaiciuotus
duomenis perskaiciavo patys, kad jsitikinty jy teisingumu. Be to, taikydami dvigubo skirtumo metodg (angl.
Diference-in-diferences — DID) savo tyrime apsiribojo imtimi nuo 2005 m., kai Kinijos birzoje vertintos jmo-
nés pradéjo vieSinti savo socialinés atsakomybeés ataskaitas iki 2014 m. Visos atrinktos jmonés vertinamos
Kinijos Sanchajaus ir Senzeno vertybiniy popieriy birzy valdybose, jos yra pateikusios bent vieng patent tiek
pries sertifikavima, tiek po jo. Tyrimo autoriai nejtrauké finansy ir draudimo jmoniy, nes jas grieztai reguliuoja
vyriausybé. Galutingje imtyje buvo 770 kotiruojamy jmoniy, sudéjus visy jy tirtus metus gauta, kad stebéta
7670 mety. Autoriai savo tyrime taiké dvigubo skirtumo metoda, siekdami nustatyti priezastinj ISO 14001 ser-
tifikavimo poveikj jmoniy technologiniy inovacijy veikimui, naudodamiesi nesertifikuotomis ir sickian¢iomis
gauti sertifikata jmonémis, kaip kontroline grupe. Atlike tyrima autoriai padaré iSvada, kad pagal ISO 14001
sertifikuoty jmoniy patenty paraisky, palyginti su nesertifikuotomis ir dar negavusiomis sertifikato jmonémis,
gerokai padaugéja, be to, pagal ISO 14001 sertifikuotos jmonés veiksmingiau vartoja isteklius ir taip sutaupo
inovacijoms. Savo ruoztu tai didina jmoniy technologiniy inovacijy veiksminguma.

Tyréjai G. Santos’as, M. Rebelo, N. Lopes’as, M. R. Alves’as ir R. Silva (2015) tyré imoniy nenoro diegtis
ISO 14001 sistemg veiksnius, aplinkosaugos vadybos sistemos sertifikavimo proceso motyvus, sunkumus ir nauda.
Tirta $iy sistemy diegimo svarba mazose ir vidutinése Portugalijos jmonése. Klausimynas issiystas elektroniniu
pastu bendradarbiaujant su ,,Portugalijos smulkiy ir vidutiniy jmoniy asociacija“. Pateikti kokybiniai ir kiekybiniai
atsakymai, atsizvelgiant i klausimo pobiid;j ir turimus duomenis. Klausimynas is$siystas 300 smulkiy ir vidutiniy
imoniy, turin¢iy kokybés vadybos standarto sertifikata, kad bty galima spresti apie galima rysj su aplinkosaugos
sertifikavimu. Apklausa atlikta elektroniniu pastu, respondentams prisegant ir lydrast, kuriame nurodyti tyrimo
tikslai. Tyrimas atskleidé, kad jmonés nesiryzta diegtis ISO 14001 standarto, nes netiki jo teikiama nauda. Manoma,
kad $is standartas yra tik rinkodaros gerinimo priemong, tam biitinos didelés investicijos, didesnés uz patiriama gra-
73. Baimindamosi dél dideliy standarto diegimosi i$laidy, jmonés siekia gauti parama diegiantis $ig sistema. Tiesa,
maziausiai respondenty teigé, kad jy jmonéje aplinkosaugos rizikos tikimybé nedidelé, tad toks mazas teigiamai
pasisakiusiyjy rodiklis gali biiti interpretuojamas kaip jmoniy vadovybés supratimas, jog aplinkosaugos rizika jy
jmonéje visgi egzistuoja. Autoriai apklausé ir tas jmones, kurios yra jsidiegusios aplinkosaugos vadybos sistemos
standarta, sickdami iSsiaiskinti diegimo motyvus, jy patirta naudg ar nuostolius. Svarbiausi motyvai: 1) aplinkos
apsauga: Portugalijos jmonés sutinka, kad biitina saugoti aplinka ir gamtos iSteklius nedidinant tarSos (skatinti
perdirbimg, mazinti atlieky susidaryma, energijos ir medziagy sunaudojimg); 2) gyvenimo kokybés gerinimas
imonéje ir uz jos riby: pastebéta, kad Portugalijos jmones vis labiau ripinasi savo darbuotojy ir Zzmoniy, gyvenanciy
Salia bendroves, gerove, siekia mazinti triukSma ir tarsa; 3) darniy Zmoniy ir aplinkos rySiy uztikrinimas: pazangos
siekis neturéty kenkti aplinkai; 4) jmonés jvaizdzio gerinimas: uzsiimantieji verslu aplink save turéty matyti Svarias
erdves ir laimingus zmones. Kaip svarbiis motyvai traktuoti rinkodaros pranasumas ir rizikos suvokimas, kaip ne
tokie svarbiis — bylinéjimosi iSlaidos ir eksporto klititys.

Imoniy jvardyta nauda, kurig patyré sertifikavusios aplinkosaugos vadybos sistemg, yra kiek kitokia, nei
nurodé anksciau minéti autoriai: G. Santos’as, M. Rebelo, N. Lopes’as, M. R. Alves’as ir R. Silva (2015) pa-
teikti tyrimo duomenys atskleidé, kad aplinkos rizikos prevencija uzémé didziaja dalj — 94,1 % atsakymy. Siuo
klausimu jmonés laikési beveik vieningos nuomonés, kad jgyvendinant ir sertifikuojant aplinkosaugos vadybos
sistemg iSties pagerinta pavojaus aplinkai prevencija. Kitas svarbus didelj poveikj turintis veiksnys — aplin-
kos apsauga (88,2 % atsakymy) ir jmonés jvaizdzio gerinimas (82,3 % atsakymy). Autoriy teigimu, remiantis
82,3 % atsakymuy, daugelis Portugalijos jmoniy, turin¢iy sertifikata, vykdo teisinius reikalavimus ir taip uztikri-
na teisés akty laikymasi. Veiksmingas gamtos istekliy naudojimas (76,4 % atsakymy), jvardintas ir W. He, R.
Shen’o (2017), perdirbimo skatinimas (70,5 % atsakymy) vis dar traktuojami kaip pagrindiniai privalumai. Ma-
ziau nei 60 %, bet daugiau kaip 20 % atsakymy susije su klausimais, kurie buvo svarbiis jmonéms, autoriai juos
vadina antrine nauda: darbuotojy informuotumas aplinkosaugos klausimais (58,8 %); sumazéjes atlieky kiekis
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(47 %); aiski, organizuota darbo aplinka (41,1 %); sumazejgs energijos ir medziagy sunaudojimas (29,4 %).
Nauda, kurig nurodé maziau nei 20 % respondenty, tai: sumazéjusios atlieky tvarkymo islaidos (17,6 %); drau-
dimo iSlaidos (11,7 %); galimybé gauti finansavima, esant zemoms paltikany normoms (11,7 %), sumazéjusios
zaliavy ir jrangos iSlaidos (5,8 %). Apklaustieji su trikumais dazniausia siejo ankstyvame sertifikavimo etape
patirtas iSlaidas. Kitas patirtis, tokias kaip didelés sertifikavimo islaidos, sunkumai keiciant jmonés kultiirg ar
motyvuojant darbuotojus, apklaustieji jvardijo kaip pagrindines klifitis.

Tyréjai S. Sorooshian’as ir K. C. Ting’as (2018) tyreé aplinkosaugos vadybos sistemy privalumus bei motyvaci-
nius veiksnius, tik pasirinko kita metoda. Jie sieké nustatyti ISO 14001 diegimo Malaizijos pramonéje motyvus ir
nauda, o tam, kad nustatyty, kuris motyvas ar nauda didesné, buvo taikytas porinio palyginimo metodas. Tiksling
Sio tyrimo grupe sudaré aplinkosaugos vadybos sistemos ekspertai i§ Malaizijos mokslo ir pramonés tyrimy ins-
tituto (angl. Standard and Industrial Research Institute of Malaysia — SIRIM). Pakviestas 31 ekspertas (pasirinkti
ekspertai turéjo pakankamai patirties ir ziniy apie ISO 14001 diegima Malaizijos pramonéje). Apklausa vykdyta el.
pastu ir telefonu. Anketoje pateiktais klausimais siekta nustatyti respondenty atsiliepimy apie ISO 14001 diegimo
Malaizijos pramonéje motyvy ir pranaSumo pasiskirstyma. Tyrimas vykdytas dviem etapais. Pirmajame rinkta ben-
dra informacija apie ekspertus (lytis, amzius, darbo patirtis, patirtis dirbant su aplinkosaugos vadybos sistemomis,
iSsilavinimas). Antrajame tirta aplinkosaugos vadybos sistemy teikiama nauda ir motyvacijos veiksniy svarba, lygi-
nant vieng su kitu. Antrasis klausimyno skyrius parengtas naudojant 1-9 reitingo skale. Lyginami variantai i§délioti
pagal 1-9 baly skale, respondentai pagal savo supratima kiekvienam veiksniui turéjo parinkti konkrety balg. Véliau
sukurta matrica su skalémis, kurios skirtos reitinguoti naudos ir motyvavimo veiksnius pagal svarbg. Mastelj sudare
skaitiniai jvertinimai pagal balus, kuriuos respondentai skyré klausimyne.

Elektroniniu pastu ir telefonu siekta apklausti 31 SIRIM ISO 14001 aplinkosaugos vadybos sistemos eks-
perta, bet tyrime sutiko dalyvauti tik 25. Eksperty nurodyti aplinkosaugos vadybos standarto jdiegimo privalu-
mai panasis j nurodytuosius G. Santos’o, M. Rebelo, N. Lopes’o, M. R. Alves’o ir R. Silva (2015): tarSos ma-
zinimas, jstatymy ir kity teisés akty atitikimas, aplinkosaugos vadybos sistemos diegimo proceso tobulinimas
pateikiant bendrg aplinkosaugos veiksmingumo strategija, samoningumo aplinkosaugos klausimais organiza-
cijoje ir tarp darbuotojy skatinimas, aplinkosauginio veiksmingumo gerinimas. Be to, tyrimo autoriy nustatyti
motyvaciniai aplinkosaugos vadybos sistemy diegimo veiksniai susij¢ su jmonés jvaizdziu ir klienty keliamais
reikalavimais (jmonés jvaizdzio gerinimas, konkurencinis pranaSumas, anksciau uz kitas jmones jsidiegiant
aplinkosaugos vadybos sistemas, Zalumo sertifikavimas), tai patvirtina teorinéje dalyje nurodytas aplinkosau-
gos vadybos sistemy diegimosi priezastis, kad jmoné, norinti s€kmingai bendradarbiauti su uzZsienio partneriais,
turi jsidiegti aplinkosaugos vadybos sistemg. Eksperty dar nurodytas tarptautinis ekologiskas vartotojiSkumas,
kaip motyvacinis veiksnys, atskleidziantis jmonés sgmoningumag ir darnumo siekj.

S. Sorooshian’as ir K. C. Ting’as (2018), aptarg rezultatus, apklausus penkis jmoniy vadovus, kurie turi
patirties diegiant ISO 14001, i$siaisSkino, kad atlikto tyrimo iSvados sutampa su $iy vadovy nuomone. Vis délto
reikéty atkreipti démes;j | tai, kad apklausoje dalyvavo ekspertai, suinteresuoti aplinkosaugos vadybos siste-
my diegimu, bet jie néra imoniy vadovai, todél jmonés pelno augimas jiems néra prioritetas. Taigi eksperty
nurodyti aplinkosaugos vadybos sistemy pranasumai gali biiti subjektyviis ir nerodyti visos galimos naudos,
kurig jmon¢ galéty gauti jdiegusi aplinkosaugos vadybos sistemg. Kadangi S. Sorooshian’as ir K. C. Ting’as
(2018) apklausé aplinkosaugos vadybos sistemos ekspertus, kurie nesuinteresuoti didinti jmonés pelno, tarp
jy i8reitinguoty aplinkosaugos vadybos sistemy privalumy ir motyvaciniy veiksniy nebuvo ty, kurie rodyty
biisimg jmoniy finansing naudg. Pirmiausia iSvadose minéti aplinkosaugos veiksniai ir atitikimas jstatymams.
Nors Siam tyrimui pasirinktas tyrimo metodas turéty apsaugoti nuo labai subjektyviy rezultaty, vis delto tyri-
mas gali buti subjektyvus, nes apklausti yra tik ekspertai, o ne jmoniy vadovai ar darbuotojai.

Kitas pozitiris  ISO 14001 teikiamus privalumus pateiktas M. Chowdhury’io, D. Prajogo ir J. Jayaram’o (2017),
kurie jvardijo du ISO 14001 sistemy diegimo pozitirius — formaly ir materialy. Jy teigimu, diegimo kokybe¢ gali
priklausyti nuo konkreciy pastangy: tai gali bati formalus poziiiris, tik siekiant parodyti atitikima, arba materialus,
kai jmonés nuolat taiko rekomenduojamg ISO 14001 standarta, jtraukia jj i savo aplinkosaugos vadybos sistema.
Autoriai savo tyrime naudojo Australijos ir Naujosios Zelandijos jungtiniy akreditavimo sistemy duomeny bazg
(JAS-ANZ), kurioje i§vardytos visos Australijos ir Naujosios Zelandijos jmonés, turinCios ISO 14001 sertifikata.
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Atsitiktiniu budu jie atrinko 1000 i§ 1573 sertifikuoty Australijos bendroviy, be to, jtrauké visas 219 Naujosios
Zelandijos bendroviy, kurioms atliekant tyrima buvo suteiktas ISO 14001 sertifikatas. Gauti 328 tinkami atsakymai.
Minéty autoriy atliktas tyrimas atskleidé, kad formalus jgyvendinimas rodo teigiamg poveikj aplinkai, o ne ekono-
ming ir rinkos naudg. Tad aplinkosaugos vadybos sistemos privalumus jie suskirsté | nauda aplinkai, ekonomikai
ir rinkai. Pasyviai vykdant aplinkosaugos vadybos sistemos nurodymus matoma nauda tik aplinkai, nes standartas
pirmiausia orientuotas j aplinkos apsauga, tuo tarpu aplinkosaugos vadybos sistemos reikalavimus vykdant akty-
viai, nauda matoma visoms trims komponentéms: aplinkai, ekonomikai ir rinkai, tad jmonéms naudingiau laikytis
aplinkosaugos vadybos sistemos standarty, jei siekia patirti tikraja jy teikiama nauda.

Taigi apzvelgus jvairiy autoriy tyrimus pastebéta, nors tirti skirtingy Saliy subjektai, visur matoma panasi
aplinkosaugos vadybos sistemos nauda: tiek susijusi su riziky valdymu, vidiniy operacijy geresniu stebéji-
mu, konkurenciniu pranaSumu, tiek su nauda aplinkai ir jmoniy finansiniams rezultatams. Labiausiai skiriasi
$iy privalumy iSdéstymas pagal svarbg: vieni labiau pabrézia aplinkosaugine nauda, kiti — vidiniy operacijy
stebéjima ar jmonés jvaizdzio gerinima. Be to, atlikti tyrimai atskleidé, kad aplinkosauginé nauda glaudziai
susijusi su jmonés jvaizdziu: kuo labiau jmoné demonstruoja savo aplinkosauginius nuopelnus, tuo geresnis
jos jvaizdis ir didesnis konkurencinis pranasumas. Daznai aplinkosaugos vadybos sistemas jmoné¢ diegiasi,
nes to reikalauja klientai, nori pléstis j uzsienio rinkas, nes jsidiegusi aplinkosaugos vadybos sistemg atrodo
»zalesné® ir patikimesné, tad matoma, kad aplinkosaugos vadybos sistema glaudziai susijusi su jmonés
tarptautine veikla. Be abejo, diegdama aplinkosaugos vadybos sistemas jmoné patiria sunkumy: didelés sis-
temy diegimo sanaudos, valstybés paramos trilkumas ir su motyvacija susije veiksniai, tokie kaip vadovybés
motyvacijos ir suinteresuotumo triikumas, sunkumai motyvuojant darbuotojus, sunkiai suvokiama aplinko-
saugos vadybos sistemy teikiama nauda. Daugiausia tirtas ISO 14001 standartas, nes yra populiaresnis ir,
priesingai nei EMAS, vertinamas ne tik Europoje, tad biity sudétinga vertinti EMAS poveikj jmoniy tarptau-
tinei veiklai, bet, tikétina, kad poveikis turéty buti panasus, nes panasios pacios sistemos.

ISvados

Aplinkosauginé vadyba siejama su nauja valdymo strategija, kuria siekiama visiskai tvaraus verslo, o pa-
siekti rezultatai yra matomi finansinéje, socialinéje ir aplinkos srityse. Ji orientuota j nuolatinj tobulinima, o
didelés organizacijos, politikos formuotojai, konsultantai ir tyrinétojai kaip veiksmingg aplinkosaugos pro-
blemy sprendimo metoda nagrinéjo aplinkosaugos vadybos sistemas. Aplinkosaugos vadyba skirstoma j pro-
dukty ir sistemy, produkty vadyba dar smulkinama j aplinkosauginj bei jsivertinimu ir deklaracijomis pagrista
zenklinimg. Skiriamos dvi pagrindinés aplinkosaugos vadybos sistemos: ISO 14001 ir EMAS. Jos yra pacios
populiariausios, vis délto ISO 14001 — populiaresné ir zZinoma ne tik Europoje, tuo tarpu EMAS yra Europos
Sajungos aplinkosaugos vadybos ir audito sistema, kuri labiausiai vertinama Europoje. Aplinkosaugos vadybos
sistemos skirtos jmonéms, siekiant, kad jos sumazinty aplinkos tarsg, bet, tyrimy autoriy pastebéjimu, jmoné
gali patirti daug didesn¢ nauda nei tik geresné aplinkosauga: veiksmingesnis riziky valdymas, vidiniy operacijy
stebéjimas, konkurencinis pranasumas, nauda aplinkai ir jmoniy finansiniams rezultatams.

ISanalizavus jvairiy tyréjy atliktus tyrimus pastebéta tokia aplinkosaugos vadybos sistemy galima nauda:
tarSos mazinimas, geresnis jstatymy ir kity teisés akty atitikimas, aplinkosaugos vadybos sistemos diegi-
mo proceso tobulinimas, organizacijos ir jos darbuotojy samoningumo aplinkosaugos klausimais didinimas,
aplinkosauginio veiksmingumo gerinimas, technologiniy inovacijy diegimas. Atlikus tyrimy analize, nu-
statyti Sie motyvaciniai aplinkosaugos vadybos sistemos diegimo veiksniai: to reikalauja klientai, norima
pléstis j uzsienio rinkas, gerinti savo jvaizdj uzsienio partneriy akyse. Taigi jmonés jvaizdzio gerinimas die-
giant aplinkosaugos vadybos sistemas naudingas ne tik aplinkai, bet ir paciai tarptautine veikla plétojanciai
jmonei, dél ko didéja jmonés pajamos, galimai ir pelnas. Kadangi vieni autoriai labiau pabrézia aplinko-
sauging nauda, kiti — vidiniy operacijy sekimg ar jmonés jvaizdzio gerinimg, jmonei gali biiti naudinga ir
kultiiriné jos aplinka. Kaip minéta teoringje dalyje, jei jimonés aplinkos tarSos lygis yra Zemas arba jmoné
isiktirusi Salyje, kurioje su aplinkosauga susij¢ jstatymai yra grieZtesni, jmon¢, jsidiegusi aplinkosaugos
vadybos sistema, gali nepatirti papildomos naudos. Be to, jmonés patiriama nauda gali priklausyti ir nuo
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poziiirio: jei jmoné diegsis aplinkosaugos vadybos sistema tik tiek, kad bent minimaliai atitikty jos keliamus

v —

sistema, o ne diegtysi naujg. Be aplinkosaugos vadybos sistemos privalumy, jmonés, jas diegdamos, patiria
sunkumy. Dazniausia jvardyti sunkumai yra didelés sistemy diegimo sgnaudos, valstybés paramos trikumas
ir su motyvacija susij¢ veiksniai, tokie kaip vadovybés motyvacijos ir suinteresuotumo trikumas, sunkumai
motyvuojant darbuotojus, sunkiai suvokiama aplinkosaugos vadybos sistemy teikiama nauda.

Literattra

Acuiia, N., Figueroa, L., Wilches, M. J. (2017). Influencia de los Sistemas de Gestion Ambiental ISO 14001 en las
organizaciones: caso estudio empresas manufactureras de Barranquilla. Ingeniare. Revista chilena de ingenieria,
Vol. 25, No. 1, p. 143-153.

Brzeszczak, A. (2018). Functioning of the Eco-Management and Audit Scheme (EMAS) on the example of a
Czestochowa Municipal Company. An international scientific journal, No. 103, p. 208-221.

Chowdhury, M., Prajogo, D., Jayaram, J. (2017). Comparing the Effect of Symbolic and Substantive Implementation
of ISO 14001 Certification on performance benefits. /5th ANZAM Operations, Supply Chain and Services Manage-
ment Symposium. Queenstown, New Zealand.

Cioban, B., Petric, F. M., Gal, A., Neag, C. (2017). The Motivations Of Implementing And Developing Ems In Indus-
trial Enterprises From Romania. Managerial Challenges of the Contemporary Society, No. 158, Vol. 2, p. 97-117.

Ciegis, R., Grunda, R. (2007). monés transformavimo j darnig jmone procesas. Organizacijy vadyba: sisteminiai tyri-
mai, Nr. 44, p. 19-33.

Dentch, M. P. (2016). The ISO 14001:2015 Implementation Handbook.

Flejszmana, A. M., Szyszka, B., J6hannsdottirc, L. (2019). Effectiveness of EMAS: A case study of Polish organisations
registered under EMAS. Environmental Impact Assessment Review, Vol. 74, No. 1, p. 86-94.

Grandic, D. (2017). The Impact of Environmental Management Systems (EMSs) and ISO 14001 Standards on Corporate Per-
formance: A Systematic Literature Review. Eurasian Journal of Business and Management, Vol. 5, No. 1, p. 8-19.

Haider, S. I. (2011). Environmental Management System ISO 14001: 2004. CRC Press, p. 432.

He, W., Shen, R. (2017). ISO 14001 Certification and Corporate Technological Innovation: Evidence from Chinese
Firms. Journal of Business Ethics, No. 158, p. 65—69.

Hegedi¢, M., Gudlin, M., Stefanié¢, N. (2018). Relationship Between Lean And Green Management In Croatian Manu-
facturing Companies. Interdisciplinary Description of Complex Systems, Vol. 16, No. 1, p. 21-39.

1SO standartai. (2018). ISO 14001. isostandartai.lt

Jabbour, C. J. C., Santos, F. C. A., Nagano, M. S. (2008). Environmental management system and human resource practices:
Is there a link between them in four Brazilian companies? Journal of Cleaner Production, Vol. 16, No. 17, p. 1922—-1925.

Juskys, A., RuZevicius, J. (2010). Aplinkosaugos vadybos sistemy diegimo motyvacija ir naudingumas: Vokietijos
aukstyjy mokykly patirties studija. Current issues of business and law, Vol. 5, p. 1-18.

Kautto, P. (2006). New instruments — old practices? The implications of environmental management systems and ex-
tended producer responsibility for design for the environment. Business Strategy and the Environment, Vol. 15,
No. 6, p. 377-388.

Mckinnon, R. C. (2016). Risk-based, Management-led, Audit-driven, Safety Management.

Nikolaou, E. I., Shaun, L., Evangelinos, K., Skouloudis, A. (2018). An Assessment Framework of Environmental Man-
agement Practices of EMAS Certified Firms. International Journal of Social Ecology and Sustainable Develop-
ment, Vol. 9, No. 4, p. 11-20.

Pohle, A., Blind, K., Neustroev, D. (2018). The Impact of International Management Standards on Academic Research.
Sustainability, Vol. 10, No. 12, p. 825-832.

Radovanovi¢, M., Filipovi¢, C., Kupusinac, A., Lec€i¢, D. (2015). Energy strategy implementation — eco-management
approach. TEM Journal, Vol. 48, No. 9, p. 195-203.

Reis, A. V., Neves, F. O., Hikichi, S. E., Salgado, E. G., Beijo, L. A. (2018). Is ISO 14001 certification really good to
the company? A critical analysis. Production, Vol. 23, No. 1, p. 8-10.

Rennings, K., Ziegler, A., Ankele, K., Hoffmann, E. (2006). The influence of different characteristics of the Eu envi-
ronmental management and auditing scheme on technical environmental innovations and economic performance.
Ecological Economics, Vol. 7, No. 1, p. 45-59.

Ruzevicius, J. (2009). Aplinkosaugos vadybos priemoniy sistemos analizé. Ekonomika ir vadyba, Nr. 14, p. 1084.

Santos, G., Rebelo, M., Lopes, N., Alves, M. R., Silva, R. (2015). Implementing and certifying ISO 14001 in Portugal:
motives, difficulties and benefits after ISO 9001 certification. Total Quality Management & Business Excellence,
No. 11, p. 1211-1223.

81



AUSTE RIPKAUSKAITE
APLINKOSAUGOS VADYBOS SISTEMU DIEGIMO POVEIKIS [IMONIYU TARPTAUTINEI VEIKLAI

Sorooshian, S., Qi, L. C., Fei, L. L. (2018). Characterization of ISO 14001 implementation. Environmental Quality
Management, Vol. 27, No. 3, p. 97-105.

Sorooshian, S., Ting, K. C. (2018). Reasons for implementing ISO 14001 in Malaysia. Environmental Quality Manage-
ment, No. 27, p. 125-133.

Vasileva, E., Hristova-Pesheva, Y., Ivanova, D. (2018). Green Business Management As A Business Opportunity For
Small And Medium-Size Enterprises In Polymer Industry. Journal of Chemical Technology & Metallurgy, Vol. 53,
No. 4, p. 773-78]1.

Vries, H. J., Bayramoglu, D. K., Wiele, T. (2012). Business and environmental impact of ISO 14001. International
Journal of Quality & Reliability Management, Vol. 29, No. 4, p. 8—14.

Wagner, M. (2007). On the relationship between environmental management, environmental innovation and patenting:
Evidence from German manufacturing firms. Research Policy, Vol. 36, No. 10, p. 1587-1602.

Zobel, T., Malmgren, C. (2016). Evaluating the Management System Approach for Industrial Energy Efficiency Im-
provements. Energies, Vol. 9, No. 10. Prieiga internete: https://www.mdpi.com/1996-1073/9/10/774/pdf

Zvaigzdiniené, 1., Rudauskiené, R. (2013). Reikalavimas taikyti aplinkos apsaugos vadybos priemones kaip dalyvavi-
mo vieSuosiuose pirkimuose salyga. Teisé, Nr. 87, p. 54.

THE IMPACT OF THE IMPLEMENTATION
OF ENVIRONMENTAL MANAGEMENT SYSTEMS
ON THE PERFORMANCE OF INTERNATIONAL BUSINESS

AUSTE RIPKAUSKAITE
Vilnius University (Lithuania)

Summary

Environmental management is linked to a new management strategy aimed at fully sustainable business,
and the results achieved are visible in financial, social and environmental fields. It is focused on continuous
improvement, and large organisations, policy makers, consultants and researchers have explored environ-
mental management systems as an effective method to actively address environmental issues. Environmental
management is divided into products and systems. Product management is further broken down into envi-
ronmental labelling, self-assessment-based labelling, and declaration-based labelling. Systems management
is divided into two main systems, ISO 14001 and EMAS, which are the most popular environmental mana-
gement systems. The environmental friendliness of companies is a crucial issue for the responsible consu-
mer, who feels obliged to protect nature in every situation. Because of this need to protect the environment,
companies try to show their responsibility to consumers, and one of the most common ways is to implement
environmental management system ISO 14001 or EMAS in the company.

The growing relevance and interest in environmental management in this form of management is also
shown by A. Pohle, K. Blind and D. Neustroev (2018), who established that publications on systems have a
significant impact on citation behaviour in academic literature. This means, for example, that an environmen-
tal management document that deals with ISO 14001 is cited more times on average than another document
on the same topic which does not address the system. Deploying these systems often seems too costly for
businesses, and the benefits of the systems are less than the deployment costs. Therefore, this article provi-
des a more detailed analysis of environmental management systems, to show the real impact of the systems
on businesses. The aim of the article is to determine the impact of the implementation of environmental
management systems on the performance of international business. The problem: does the implementation
of environmental management systems ISO 14001 and EMAS affect international business performance?
Methods used: analysis, synthesis and systematisation of scientific articles and books.
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An analysis of studies by various authors found that the benefits of environmental management systems are si-
milar everywhere, even though entities from different countries were studied: benefits in terms of risk management,
better tracking of internal operations, competitive advantage, environmental benefits, and corporate financial per-
formance. The order of importance of these advantages differs the most: some place more emphasis on environmen-
tal benefits, others on tracking internal operations or improving the company’s image. These differences may be due
to different national markets, national regulations, or cultural attitudes. The research also shows that environmental
benefits are closely linked to a company’s image: the more a company demonstrates its environmental merits, the
more the company’s image and competitive advantage improve. In addition to the advantages, companies also face
difficulties in implementing environmental management systems. The most commonly identified difficulties are
the high cost of implementing systems, the lack of state support, and motivational factors such as a lack of mana-
gement motivation and interest, difficulties in motivating employees, and difficulty in understanding the benefits of
environmental management systems.
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