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Straipsnyje aptariami tamsiojo ir darniojo turizmo aspektal atskleidziamos tamsiojo turizmo lankytOJu, patirtys darniojo turizmo
kontekste. Pristatomas tyrimas, kurj atlickant analizuotos Saltojo karo muziejaus, kuris jsikiires Zemaitijos nacionaliniame parke,
lankytojy patirtys. Tyrimo duomeny analizei pasirinkta teminé analizé, kuri yra lanksti, neribojama konkreciy teorijy ar sistemy.
Temine analize sickta atskleisti Zemaitijos nacionalinio parko Saltojo karo muziejaus lankytojy patirtis, analizuojant ,, TripAdvisor
lankytojy atsiliepimus apie Zemaitijos nacionalinio parko ir Saltojo karo muziejaus lankymo patirtis. Teminé analizé padéjo atskleisti
dvylika temy, susiety | tris temines grupes, pavadintas ,,Tarp erdvés ir unikalumo®, ,, Tarp istorijos ir patirties®, ,,Tarp tamsiojo ir
darniojo turizmo®. Atliktas tyrimas atskleidé, kad ateityje plétojant Zemaitijos nacionalinio parko Saltojo karo ekspozicijg pravartu
atkreipti démesj j unikalias lankytojy patirtis, Zemaitijos nacionalinio parko vystyma kreipianéias glaudesnés tamsiojo ir darniojo
turizmo sgveikos link.
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Pastaraisiais metais pastebimas poreikis pazinti netradicines turizmo vietoves, juk millenials (tukstantme-
¢io) karta, gimusi po 1980 mety, pasak G. Butkuvienés (2018), iesko kitokiy patir¢iy, i$skirtiniy pojii¢iy, vengia
Iprasty turistiniy viety, troksta patirti tai, kuo galéty pasidalinti socialiniuose tinkluose. Minétos autorés teigi-
mu, tamsieji turistai yra labai smalsts, daug keliaujantys, mégstantys skaityti ir kurti istorijas, besidomintys
Salies istorija ir politinémis peripetijomis zmonés. D. Light’o (2017) teigimu, pirmg kartg dar 1990 m. tamsusis
turizmas apibiidintas kaip nauja turizmo forma, susijusi su specifinémis XX a. pabaigos aplinkybémis. Dau-
giau nei du deSimtmecius trunkantys tamsiojo turizmo tyrimai atskleidé tai, kad daugybé jprasty biidy, kuriais
bandyta tyrinéti tamsyjj turizma, pasirodé nelabai tinkami, mat tamsiojo turizmo patirtims, kurios susijusios
su mirties, kancios ir ziaurumo vietomis, reikia ir specifinés prieigos. Pasak D. Light’o (2017), kuris remiasi
T. Johnston’u (2011), G. J. Ashworth’u ir R. C. Isaac’u (2015), reikSmingas buvo ir pacios tamsiojo turizmo
sgvokos itraukimas j vartoseng, nes leido turizmo tyrinétojams atskleisti naujas problemas ir turizmo tyrimus
kreipti naujomis kryptimis. Pastaraisiais metais atlickamuose tamsiojo turizmo tyrimuose vis svarbesng vieta
uzima lankytojy patir¢iy tyringjimas. Pasak P. Stone’o (2011), tamsusis turizmas yra daugiadiscipliné akademi-
né kryptis, leidZianti nagrinéti jvairius socialinius, kultlirinius, geografinius, antropologinius, politinius, vady-
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binius ir istorinius aspektus. Taigi, norint tyrinéti tamsiojo turizmo objekta, vertéty atkreipti démes;j ir j turisty
atvykti i tokig vietg motyvus. Norint suprasti turisto emocijas ir motyvacija, siekiant sutelkti démes; j turisty
patirtis, gali tekti net ir klausimus lankytojams uzduoti skirtingais buidais nei jprastai. Pasak J. Packer’io ir R.
Ballantyne’o (2016), lankytojy patirtis tokiuose objektuose yra daugialypé. Tad D. Light’as (2017), remdama-
sis J. Packer’iu ir R. Ballantyne’u (2016) bei T. Johnston’u (2013), pastebi, kad daugiau démesio vertéty skirti
introspektyviam, jutiminiam, transformaciniam ir dvasiniam patir¢iy aspektams. D. Light’as (2017) teigia, kad
taip tyréjams atsiranda daugybé galimybiy tyrinéti naujus ar alternatyvius duomeny Saltinius (ypac tuos, ku-
riuos galima atrasti internete), siekiant suprasti turizma mirties ir kanciy vietose. Tiriant mirties ar kancios vie-
tas, kaip pabrézia D. Light’as (2017), remdamasis tamsiojo turizmo tyrinétojais, tokiais kaip: A. Biran’as ir K.
Hyde’as (2013); T. Johnston’as (2011); A. C. Wight’as (2006), vis dazniau tamsiojo turizmo fenomenui tyrinéti
pasirenkami kokybiniai tyrimo metodai. Be to, remiantis J. Tribe’¢ ir J. J. Liburd’u (2016), vis dazniau tamsio-
jo turizmo tyrimams pasitelkiami ir jvairis internetiniai Saltiniai. Tad D. Light’o (2017) ir kity tyréjy mintys
padrasino ir straipsnio autores tyrimui pasirinkti atviros prieigos internetinius Saltinius. Tyrimui pasirinktas ir
unikalus objektas — Zemaitijos nacionalinio parko Saltojo karo ekspozicija, tai vienintelé moderni ekspozicija
Europoje, jsikiirusi raketinés bazés bunkeryje. Unikalu ir tai, kad pati Saltojo karo ekspozicija yra Zemaitijos
nacionalinio parko teritorijoje.

Tyrimo problema. Norint sékmingai ir darniai plétoti Saltojo karo ekspozicija Zemaitijos nacionalinio
parke svarbu suprasti ir atsizvelgti j tamsiojo turizmo lankytojy patirtis darniojo turizmo kontekste.

Tyrimo objektas — Saltojo karo ekspozicijos ir Zemaitijos nacionalinio parko lankytojy patirtys.

Tyrimo tikslas — atlikti temine analize, kuri atskleisty Saltojo karo ekspozicijos ir Zemaitijos nacio-
nalinio parko lankytojy patirtis.

Tikslui pasiekti numatoma spresti Siuos uzdavinius:

Teoriniu pozitriu aptarti tamsiojo ir darniojo turizmo vystymosi aspektus.

Atliktus teming analize (analizei pasitelkiant lankytojy atsiliepimus® apie Zemaitijos nacionalinio parko
ir Saltojo karo ekspozicija, diskusijy grupés interviu, dienorastj), atskleisti Zemaitijos nacionalinio parko
Saltojo karo ekspozicijos lankytojy patirtis.

Metodai. Teoriniam straipsnio kontekstui aptarti taikyta mokslinés literatiiros lyginamoji analizé ir sin-
tezé. Atskleistas jvairiy autoriy pozitiris tiek tamsiojo turizmo, tiek darniojo turizmo temomis. Analizuojant
Zemaitijos nacionalinio parko Saltojo karo ekspozicijos lankytojy patirtis taikyta teminé analizé.

1. Tamsiojo turizmo teoriniai aspektai

Tamsiojo turizmo teoriniy aspekty aptarimg tikslinga pradéti nuo tamsiojo turizmo sampratos. T. Y. Chang
(2014) pastebéjimu, J. J. Lennon’as ir M. Foley’s 1995 metais pirma karta pavartojo tamsiojo turizmo savoka,
kurdami turizmo vietas ar orientyrus, kurie susij¢ su istorinémis tragedijomis. P. Stone’as (2011), Y. Topsakal’as
ir R. Ekici (2014) pastebi, kad dauguma tamsiojo turizmo savoky sinonimy atskleidzia pagrindinius tamsiojo tu-
rizmo bruozus: tai Ziaurios ir bauginancios vietoves, kuriose turistai, iSgyvendami sielvarta bei kitus i§gyvenimus,
pazista skaudy istorinj pavelda. [vairiis autoriai pateikia skirtingas tamsiojo turizmo apibréztis: Y. Topsakal’as ir R.
Ekici (2014) teigia, kad tamsusis turizmas apima lankymasi tokiose vietose, kur smurtas, zmoniy kancios, mirtis ir
nusikaltimai zmoniskumui yra pagrindiniai turizmo objektai; 1. Kovolélyte (2015) tamsyjj turizmg traktuoja kaip
psichologinj procesa, sililant] turistui realy psichologinj rezultatg, kuris patenkina emocinius turisto poreikius; B.
J. Yan’as ir kt. (2016) pritaria tam, kad tamsusis turizmas yra simbolinis vartojimo procesas, teikiantis emocinj ir
pazintinj potyrj turistams, turintiems interaktyvy rys$j su tamsiojo turizmo produktu, jskaitant Zzmogaus sukelty ar
stichiniy nelaimiy vietas. Kiti autoriai, kaip antai R. Navickiené (2017), teigia, kad tai viena i$ alternatyvaus turizmo
risiy, kuri vis placiau nagrinéjama jvairiais aspektais, iSskiriant skirtingas Sios turizmo raisies formas, tokias kaip
mirties, zudyniy ar savizudybiy, stichiniy nelaimiy vietos, [i$nynai, nykstancios vietos ar objektai. A. Martini ir
D. M. Buda (2018) tamsyjj turizmg tapatina su jvairiy formy, susijusiy su mirtimi ir jos iSgyvenimais, reprezenta-
cijomis. Tad susiejant jvairias tamsiojo turizmo apibréz¢iy variacijas, Siuo atveju apibendrinama tamsiojo turizmo

3 Prieiga internete: www.tripadvisor.com
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apibreztis, akcentuojant tai, kad tamsusis turizmas — tai gana nauja turizmo forma, skatinanti turistus aplankyti eks-
tremalias, siaubg ar jtampa keliancias vietas, kuriose ne tik jgyjama istoriniy Ziniy, bet ir skatinami tam tikri potyriai,
asmeniné patirtis, leidzianti savarankiskai apmastyti zmonijos istorija skaudaus istoriniu paveldo kontekste.

Juk tamsusis turizmas — tai turizmo Saka, glaudziai susijusi su jvairiais jausmais ir potyriais, tokiais kaip:
mirtis, skausmas, sielvartas, baimé, neviltis ir daugeliu kity. Tad P. Stone’as (2006) suklasifikavo ,,tamsos*
atspalvius, kuriems daro jtaka jvairiis erdviniai, laikini, politiniai ir ideologiniai veiksniai (1 pav.). Cia ats-
palviy ,,tiekimo spektras* svyruoja nuo ,,tamsiausio* iki ,,Sviesiausio* tamsiojo turizmo formy.

Tamsiausias Tamsesnis Tamsus
) ¥
Didesné politikos ir ideologijos jtaka Mazesné politikos ir ideologijos jtaka
Orientuota j Svietima Orientuota | pramogas
Istorija, orientuota | saugojima ir atminimag Istorija, orientuota j komercijg ir romantizma
Suvokiama autentiska produkto interpretacija Suvokiama neautentiska produkto interpretacija
Lokacinis autentiskumas Nelokacinis autentiSkumas
Trumpesné laiko atkarpa nuo jvykio Ilgesné laiko atkarpa nuo jvykio
Netikslinga pasiiila Tikslinga pasiila
Maziau i$vystyta turizmo infrastruktira Labiau iSvystyta turizmo infrastruktiira

1 pav. Tamsiojo turizmo atspalviai

Saltinis: sudaryta remiantis Stone, 2006

Tamsiojo turizmo atspalviai (1 pav.) atskleidzia tendencija, kad tamsiojo turizmo objektas lankytojo aki-
mis gali atrodyti skirtingai, apimti tick tamsiausia, tiek ir Sviesiausig jo aspekta. Taigi gana platy atspalviy
diapazong — nuo tamsiausio iki Sviesiausio. Atspalviai leidzia lengviau orientuotis tarp tamsiojo turizmo
objekto poveikio turistams ir vietovés, kurioje jis yra.

Tamsusis turizmas analizuojamas ir kaip vadybiné bei psichologiné kryptis, galinti nagrinéti socialinius
ir kultiirinius aspektus, apsvarstyti, spresti vadybines bei politines pasekmes ir dilemas. P. Stone’as (2011)
savo darbe remiasi A. V. Seaton’o (2009, cit. Stone, 2011) nuomone, kad, norint valdyti tamsiojo turizmo
vietas, svarbu suprasti, kad tai yra unikalios, nuo kity turistiniy viety besiskiriancios garsinés erdvés, tad
siekiant atskleisti jy evoliucing jvairove ir poliseming prigimtj reikia unikaliy vadybos strategijy. A. V. Sea-
ton’as (2009, cit. P. Stone, 2011) siiilo tamsiojo turizmo objektus pateikti kaip Siuolaiking bendravimo mo-
ralg atitinkancias erdves, kad tamsusis turizmas buty ne tik istorijos sergétojas paveldo prasme, bet ir veikty
kaip Siuolaikinés visuomenés vertybiy simbolis. P. Stone’as (2011) savo darbe remiasi ir kity autoriy, tokiy
kaip A. Chronis (2005), idéjomis, tamsyjj turizmg supranta kaip karo krastovaizdj, kurj galima simboliskai
pakeisti ir pritaikyti tiek paslaugy teikéjams, tiek turistams, siekiant apibrézti ir sustiprinti socialing padétj,
patriotizmo ir tautinés vienybes vertybes per kity mirtj. M. Korstanje ir B. George’as (2017) pritaria K. Erik-
son’ui ir kt. (2014), kad vertety apmastyti galimybe apibrézti tamsyjj turizma kaip ,,perkeltaji pavelda™ (angl.
displaced heritage), tai reiskia, kad, nors paveldui vis dar gresia pavojus po jvykusios katastrofos, jis yra ne
maziau tikras ir tinkamas $altinis kuriant nauja (perkeltaji) pavelda. Daugelis ziauriy Zzmonijos katastrofy ga-
léty tapti ,,perkeltuoju paveldu®, kuris informuoty §iy laiky zmonijg apie prarasta palikima ir skatinty i$sau-
goti tai, kas liko, kuriant naujos prigimties gamtos ir kulttiros paveldo istekliy bei pazinimo mechanizmus.
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2. Darniojo turizmo teoriniai aspektai

Remiantis Lietuvos Respublikos turizmo jstatymu ,,Dél Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2012-2016
mety programos jgyvendinimo prioritetiniy priemoniy patvirtinimo®, darniojo turizmo sagvoka apibréziama
kaip turizmo plétros ir planavimo tipas, kai turizmg skatinama plétoti, iSsaugant natiiralig gamting ir kultiiri-
ne aplinka. Tradiciskai darniojo vystymosi sagvoka apima ekonominio, aplinkosaugos, socialinio ir kultiirinio
tvarumo aspektus, siekiant ne tik didesnés ekonominés naudos, bet ir sukurti geresnes gyvenimo salygas
visuomenei, vietos bendruomenei (Lietuvos Respublikos Vyriausybé, 2014). Tuo tarpu darnusis vystymasis
(Streimikiené, 2014) apibadinamas, kaip vystymosi politika, siekiant patenkinti su gerove susijusius visuo-
meneés ekonominius, socialinius ir aplinkos poreikius artimiausiu, vidutinés trukmés ir, svarbiausia, ilgalai-
kiu periodu, $i savoka paremta prielaida, kad vystymasis turi tenkinti Siandienos poreikius ir nekelti pavojaus
ateities karty gerovei. Siekiant darniojo turizmo, S. Y. Pan’o ir kt. (2018) teigimu, biitini keturi konceptualiis
aspektai, pateikti 2 paveiksle, ¢ia detaliai atskleidziami jvairtis darnyjj turizma veikiantys veiksniai, sukla-
sifikuoti j grupes: darnioji visuomené, darnioji aplinka, darnioji ekonomika ir darnioji kultiira. Remdamiesi
jvairiy autoriy jzvalgomis, $ias grupes aptarsime detaliau.

Visuomenés darnumas skleidziasi per sveikatingumo, atvirajj turizma ir bendruomenés turizma. Sveikatin-
gumo turizmas §iuo atveju apibréziamas kaip santykiy ir reiskiniy visuma, pasikeitus gyvenamajai vietovei, kuri
skatina atkurti zmogaus fizine, psiching ir socialing gerove naudojantis sveikatos priezitiros paslaugomis (Rid-
derstaat ir kt., 2019). Atvirasis turizmas suprantamas, kaip suinteresuoty asmeny bendradarbiavimo procesas,
jskaitant jy judéjima, idéjy generavima, susitikimus, kognityvinés prieigos dimensijas, veikiant savarankiskai
ir laikantis teisingumo bei orumo principy pristatant visuotinai sukurtg turizmg produkta ar paslaugg (Natalia
ir kt., 2019). Bendruomenés turizmas kai kuriose bendruomenése traktuojamas kaip veiksmingas skurdo ma-
zinimo buidas, nes turizmas skatina kurti naujas darbo vietas ir suteikia galimybg parduoti vietinius produktus.

Svelkatingumo
turizmas

\ Atviras/priei-

namas

turizmas

By Darnioji

visuomene

Bendruomenés
turizmas

Darnusis
turizmas

Darnioji Zemo anglies
aplinka dioksido

turizmas

Alternatyvus
turizmas

Ekoturizmas

2 pav. Darniojo turizmo konceptualiis aspektai

Saltinis: sudaryta remiantis Pan ir kt., 2018
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Darnioji aplinka vystosi aktyvéjant zemo anglies dioksido turizmui, ekoturizmui, alternatyviajam turiz-
mui. Zemo anglies dioksido turizmas suprantamas kaip turizmas, kai siekiama i§naudoti maziau anglies di-
oksido, tai yra naujas vartojimo buidas, siekiant mazinti anglies dioksido i$skyrima j aplinka (Can, Hongbing,
2011). Alternatyviuoju turizmu paprastai apibiidinamas turizmas, biidingas nedidelio masto ir vietos nuosa-
vybéms. Sis turizmas orientuojasi j patirtj, susijusia, pavyzdziui, su pazintinémis, savanoriy kelionémis ar
savanoryste tikyje bei ekologiniu turizmu (Prince, loannides, 2017). Ekoturizmas suprantamas kaip ypatin-
gas aplinka tausojantis turizmas, kaip natiiralios ekologinés sistemos pagrindas, uztikrinantis biisimos eko-
loginés sistemos pusiausvyrg ir tenkinantis turistus, kartu plétojantis ekonomika (Ke, 2012).

Darnioji ekonomika galima turizme vystant zieding ir politing ekonomika, plétojant elgesio ekonomikos
turizma. Ziediné ekonomika turizme modeliuojama kaip pramong, perdirbanti panaudotas pramonés prekes,
kurios naudojamos kartu su prekémis, pagamintomis i§ neapdoroty zaliavy (Hanumante ir kt., 2019). Poli-
tiné ekonomika turizme leidzia pabrézti pagrindines valstybés charakteristikas: asmenines, bendruomeneés,
valstybés, be to, jveiklinti jvairias globalias ir vietines temas, tokias kaip branduoliné katastrofa Fukusimoje,
klimato kaita ir pan. (Greco, Yamamoto, 2019). Elgesio ekonomikos turizme svarbu patenkinti dabarties
poreikius, nemazinant ateities karty galimybiy tenkinti savo poreikius, t. y. pagrindiniu tikslu tampa siekis
apsaugoti aplinkg atitinkamai elgiantis (Wang ir kt., 2019).

Darnioji kulttra skleidziasi kaip kaimo, kulttrinis turizmas ir kaip paveldo testinumas. Kaimo turizmas
pabrézia sveika veikla, gyvenimg gryname ore, gélg vandenj, natiiraly krastovaizdj, kaimo kulttirg ir tra-
dicijas (Pan ir kt., 2018). Kultiirinis turizmas suprantamas kaip neatsiejama kultlros ir turizmo sgsaja, juk
kulttrinis unikalumas motyvuoja keliauti, o kelionés savaime kuria kultiirg (Richards, 2018). Paveldo testi-
numas R. Zhanga’os ir L. Smith (2019) apibréziamas kaip turizmas, jtraukiantis turisty emocinj aktyvuma,
¢ia keliautojy ir gyventojy socialiné bei kulttiriné saveika reiskiasi kaip svarbiis paveldo turizmo aspektai.

Aptarus darniojo turizmo konceptualius aspektus, galima teigti, kad siekiant tvaraus ir veiksmingo turiz-
mo, didziausig démesj reikéty sutelkti | keturis pagrindinius darniojo turizmo konceptualius aspektus, kaip
galimas darniojo turizmo vystymo perspektyvas: darnigja visuomeng, darniajg aplinka, darniagja ekonomika
ir darnigjg kultrg. Tad darnaus vystymosi principai turéty buti taikomi jvairioms turizmo veikloms — tiek
vykdant ilgalaikes, tiek ir trumpalaikes strategijas ar programas.

Apibendrinant tamsiojo ir darniojo turizmo teorinius aspektus ir ieSkant jy sasajy, svarbu akcentuoti, kad
teoriskai tamsiojo turizmo objektai glaudziai siejami ne tik su emociniais ir psichologiniais potyriais, bet ir
su vietove. Tyréjai pastebi, kad tamsiojo turizmo objekty lankytojai jaucia stipry emocinj gamtos, vietoves ir
istoriniy jvykiy tarpusavio ry$j. Potyrius tamsiajame turizme analizave H. Boteng’as ir kt. (2018) pritaiké S.
K. Aho (2001) potyriy skirstyma ir suskirsté potyrius j: emocinius, susijusius su stipriais jausmais, kurie kyla
tam tikroje tamsiojo turizmo vietovéje ir gali sukelti jaudulj, baimg ir (arba) juoka; informacinius, susijusius
su intelektiniais jspudziais ar jgytomis ziniomis apie tam tikrg skausmingg jvykj ar katastrofa; praktinius,
kaip jgiidzius, kurie jgyjami lankant turistines vietoves, susijusias su tamsiuoju turizmu; keitimosi potyrius,
kaip poky¢ius, kurie jvyksta turisto gyvenime apsilankius tamsiojo turizmo vietovéje. Minéti potyriai neretai
gali virsti sudétingomis ir traumuojanciomis patirtimis. Tad aptartos galimos darniojo turizmo vystymo pers-
pektyvos, vystant darnigsias visuomeng, aplinka, ekonomika ir kultiirg, lemty sudétingy tamsiojo turizmo
viety lankytojy patir¢iy harmonizavima.

3. Zemaitijos nacionalinio parko Saltojo karo ekspozicijos
lankytojy patirciy teminé analizé: tyrimo eiga ir rezultatai

Teminé analizé ir jos eiga. Pasak V. Clarke ir V. Braun (2013), tyrimui pasirinkus kokybing prieiga, daznai
kyla klausimai, kokius kokybinius metodus geriau pasirinkti ir kaip juos taikyti. Tad minéti autoriai sitilo rinktis
teming analize, kaip gana nesudétingg metoda. V. Clarke ir V. Braun (2013), pristatydami teminés analizés prin-
cipus, teigé, kad teminé analizé yra labai lankstus metodas, nes néra apribotas konkrecios teorijos ar sistemos.
Pasak J. Aronson’o (1995), pirmas teminés analizés zingsnis — duomeny rinkimas, toliau autorius turi identifi-
kuoti visus tarpusavyje susijusius duomenis. Sis Zingsnis Zengiamas, siekiant duomenis susieti ir suskirstyti j
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pogrupius, tada juos sujungti j didesng kategorija, i§ kur véliau atsiranda apjungiancios temos. Temos gali biiti
susijusios, pvz., su jausmais ar vaizdais, ir patikslintos renkant idéjy ar patir¢iy fragmentus. Pasak V. Clarke ir
V. Braun (2013), teminé analiz¢ i§ esmés yra budas nustatyti ir analizuoti kokybinius duomenis. Ji pritaikyta
jvairiems moksliniy tyrimy interesams ir teorinéms perspektyvoms bei naudinga kaip pagrindinis metodas, nes:
analizuoja daugybe tyrimy klausimy, apimanciy Zmoniy patirtj, supratimg ar konkreciy reiskiniy konstravima
konkreciuose kontekstuose; gali biiti taikoma analizuojant jvairiy tipy duomenis, pradedant nuo antriniy Salti-
niy, pvz.: diskusijy grupés interviu jrasy transkripcijy; tiek dideliems, tiek maziems duomeny rinkiniams; norint
pagristi duomenis arba atliekant teorines analizes. Pasak T. Tra (2019), teminé analizé yra duomeny analizés
metodas, taikomas sistemingai nustatyti ir sitilyti jzvalgas prasmés modeliams, dar vadinamiems temomis. Be
to, T. Tra (2019), remdamasis D. Mortesen’u (2019), papildé, kad teminis pozitris padeda tyréjui nustatyti po-
kalbiy metu surinktas duomeny temas, jzvelgti ir jprasminti kolektyvines reikSmes.

Tyrimo dalyviai. Teminei analizei duomenys rinkti atlickant lankytojy atsiliepimy, pateikty el. svetainéje*, ana-
lize, analizuojant diskusijy grupés interviu ir dienoras¢io medziagg. Analizei pasirinkti minétoje svetaingje pateikti
lankytojy atsiliepimai apie Saltojo karo ekspozicija ir Zemaitijos nacionalinj parka, pasirinkus du konkre¢ius objek-
tus: Saltojo karo ekspozicija (angl. Cold War Museum) ir Zemaitijos nacionalinj parka (angl. Zemaitija National
park). Tyringjami visi lankytojy atsiliepimai, pateikti minétoje platformoje nuo 2014 m. iki 2019 m. lapkri¢io mé-
nesio (138 atsiliepimai apie Saltojo karo ekspozicija ir 22 — apie Zemaitijos nacionalinj parkg). Sisteminant lanky-
tojy atsiliepimus, pateiktus el. svetainéje, siekiant iSsaugoti lankytojy konfidencialuma, nenurodomi originaliis jy
vardai ar ikonos, pateikiami tik patys atsiliepimy tekstai ir nurodoma gyvenamoji $alis, savo Salies nenurodziusiems
atsiliepimus pateikusiems lankytojams sugalvoti slapyvardziai, pvz.: Anonimasl, Anonimas?2 ir t. t. Analizuojant
lankytojy atsiliepimus, iSryskéjus pradinéms temoms ir siekiant j jas labiau pasigilinti, parengti i$ dalies struktiiruoti
interviu klausimai, skirti Saltojo karo ekspozicijos darbuotojams, naudoti diskusijy grupés interviu metu. I$ dalies
struktiiruotame diskusijy grupés interviu dalyvavo trys tyrimo dalyvés, Saltojo karo ekspozicijos darbuotojos, kuriy
patirtys pateiktos kuo konfidencialiau, vardai nenurodyti, vietoj jy paraSyti slapyvardziai, pvz.: edukatorél, edu-
katoré2 ir pan. DienoraStyje apraSyti praktikantés pasakojimai ir asmeniniai iSgyvenimai, patirti atlickant praktika
Zemaitijos nacionalinio parko Saltojo karo ekspozicijoje, jie pasitelkti ir teminéje analizéje.

Tyrimo rezultatai. Atlikus Zemaitijos nacionalinio parko Saltojo karo ekspozicijos lankytojy patiréiy
temine analize, i§skirta 12 temy, atskleidzianéiy Zemaitijos nacionalinio parko Saltojo karo ekspozicijos
lankytojy patirtis ir jy sgsajas su tamsiuoju bei darniuoju turizmu. Siekiant teminio aiSkumo, sugrupavus
visas iSrySkéjusias temas, apsispresta jas sujungti j tris pagrindines temy grupes, kurios pateiktos 3 paveiksle.

3 pav. Temy grupés, siejan¢ios Zemaitijos nacionalinio parko Saltojo karo ekspozicijos lankytojy patirtis

4 Prieiga internete: www.tripadvisor.com
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Temy grupés, siejan¢ios Zemaitijos nacionalinio parko Saltojo karo ekspozicijos lankytojy patirtis, pri-
statomos detaliau: temy grupé ,,Tarp erdvés ir unikalumo* atskleidzia Zemaitijos nacionalinio parko Saltojo
karo ekspozicijos erdve, jos unikaluma, ekspozicijos autentiskuma, infrastruktira ir lokacija. Si grupé apima
temas: Saltojo karo ekspozicijos erdvé; ekspozicijos infrastruktiira ir lokacija; ekspozicijos unikalumas ir
autentikumas. Temy grupé ,,Tarp istorijos ir patirties” atskleidZia Zemaitijos nacionalinio parko Saltojo
karo ekspozicijos pristatomg istorija, lankytojy potyrius, edukaciniy veikly organizavima, iSskirtinius lanky-
tojy poziiirius, Zemaitijos nacionalinio parko idskirtinuma. Si grupé apima temas: Saltojo karo ekspozicijos
erdve; ekspozicijos istoriné verté; edukaciniy veikly organizavimas; lankytojy i$skirtiniai pozitriai; atsi-
liepimy pavadinimai; Zemaitijos nacionalinio parko i$skirtinumas. Temy grupé ,,Tarp tamsiojo ir darniojo
turizmo* atskleidzia Zemaitijos nacionalinio parko Saltojo karo ekspozicijos tamsiojo ir darniojo turizmo
sasajas. Si grupé apima temas: darniojo turizmo patirtis Saltojo karo ekspozicijoje; tamsiojo turizmo patirtis
Saltojo karo ekspozicijoje; darniojo ir tamsiojo turizmo patirtis Saltojo karo ekspozicijoje.

Siame straipsnyje, siekiant aptarti darniojo ir tamsiojo turizmo santykj, detaliau pristatoma temy grupé
,» Larp tamsiojo ir darniojo turizmo® ir jg paaiskinancios temos.

Pristatomos $ios temos ,,Darniojo turizmo patirtys Saltojo karo ekspozicijoje” potemés: vykimo keliuku
iki Saltojo karo ekspozicijos i3iikiai; Plateliy kaimas netoli Saltojo karo ekspozicijos; grazios gamtos supa-
ma Saltojo karo ekspozicija.

Potemé ,,Vykimo keliuku® iki Saltojo karo ekspozicijos is§akiai atskleidzia, kad ekspozicija yra jsikiirusi
Zemaitijos nacionaliniame parke. Vykdami j $ig ekspozicijg lankytojai daug démesio skiria keliukui, kuriuo
vyksta. Lankytojy teigimu, keliukas yra purvinas, Zvyruotas, nutiestas misku ir sunkiai surandamas. Taciau
bitent jis simbolizuoja darnuma, nes beveik nepaveiktas Siuolaikinés infrastruktiiros, kelia i§$iikiy, supazindi-
na lankytojus su Zemaitijos nacionalinio parko gamta ir vertybémis. Siuo keliu vaziuojama lé&iau ir atsargiau,
tad galima pamatyti draustinj ir laukiniy Zvériy. Lankytojas i§ Jungtinés Karalystés raso, kaip §j kelig atrasti,
apibiidina jo biikle: ,,Sj muziejy néra lengva rasti, tadiau jei nuvaziuosite apie 5 mylias j pietus nuo Plateliy kai-
mo lankytojy aptarnavimo centro link arba pasuksite Siaurés kryptimi 164-uoju keliu link Plateliy, pamatysite
7enkla, nukreipiantj vaziuoti tolimu purvo keliu j miska dar apie 3 mylias.” Tuo tarpu lankytoja i§ Siaurés Ka-
rolinos kelias iki Saltojo karo ekspozicijos maloniai nustebino: ,,Tai buvo grazus pasivazinéjimas per $alj nuo
miisy kruizinio laivo link nacionalinio parko.” Pastebima, kad pasiekti objekta sunku, bet vykti verta: ,,Nors
raketing baze¢ sunku rasti, bet verta.” Kitam lankytojui i§ Jungtinés Karalystés $is kelias priminé sovietinius
laikus: ,,Si vieta buvo nutolusi nuosalioje kaimo vietoje. 5 km purvo keliu. Tai tarsi Zingsnis atgal j pozeminj
soviety branduolinj objekta.” Uzklausus ekspozicijos darbuotojy apie keliuka, kuriuo lankytojai vyksta, eduka-
torél komentavo, kad jis baisus ir lankytojai apie sudétingas vaziavimo juo salygas atsiliepia neigiamai: ,,Blo-
gos tos salygos, ypatingai vasara, ypatingai, kada vaziuojama dviraciy taku, kada visi akmenukai ir dulkeés, be
abejonés, kada zmogus vaziuojantis tuo dviraciu paskesta dulkése, ten tragedija i$ tikryjy. Didziulis klausimas
i8kilo, kai lankytojas paras¢ atsiliepimg apie tg keliukg — kod¢l jiis neasfaltuojate? Kodél jis nesirtipinate? Deja,
neturime galimybés asfaltuoti, direktorius zino viska ir jis taip pat deda pastangas.*

Poteméje ,,Plateliy kaimas netoli Saltojo karo ekspozicijos* aptariami Plateliai. Lankytojai raso, kad §is
kaimas yra unikalus, grazus, vertas démesio. Kaimas yra ne tik Zemaitijos nacionalinio parko centro dalis,
bet Cia sitilomos ir vietos gyventojy teikiamos paslaugos: nardymo, apgyvendinimo ir t. t. Lankytojas i$ Nor-
vegijos raso, kad Plateliai yra nuostabus nezinomas miestelis, kuriame vertéty pabiiti kelias dienas: ,,Plateliai
apskritai yra gana nezinomas perlas Vakary turistams. AS siiilau praleisti ten bent keletg dieny, mégautis
nacionaliniu parku, pavalgyti vietos restorane ir, Zinoma, apsilankyti Siame muziejuje.“ Lankytojai raso, kad
aplankius Saltojo karo ekspozicija vertéty aplankyti Plateliy miestelj, nes ¢ia gausu jdomiy viety, jdomios
vietos gyventojy sitilomos paslaugos, yra autentisky sodyby, kaviniy, ¢ia yra vienas didziausiy ir Svariausiy
Lietuvos ezery. Lankytoja i§ Jungtinés Karalystés raSo, kad ¢ia galima nuveikti kazkg jdomaus: ,,Apylinkése
galima daug kg nuveikti, ¢ia — nedidelés sodybos, kavinés ir vietos prie ezero.

Poteméje ,,Grazios gamtos supama Saltojo karo ekspozicija“ aptariama i$puoseléta Zemaitijos naciona-
linio parko aplinka. Aplanke Saltojo karo ekspozicijg ir Zemaitijos nacionalinj parka, lankytojai pastebéjo,
kad tai grazi ir apmgstymams nuteikianti aplinka, tinkama pasivaikscioti po apsilankymo niiirioje ekspozici-
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joje. Lankytojas i§ Australijos pastebi: ,,Buvo labai jdomu pasivaiks§é¢ioti aplinkui.“ Zemaitijos nacionalinio
parko direkcija ir vietos gyventojai suteikia galimybe pasinaudoti parko infrastruktiira ir nuo miestelio iki
Saltojo karo ekspozicijos vykti dviradiais dvira¢iy taku, kuris nutiestas $alia eZero. Lankytojas i§ Jungtinés
Karalystes dalijosi teigiamais jspiidziais, kviesdamas ir kitus ¢ia uzsukti: ,,Vazin¢jomeés po parkg ir vaikscio-
jome aplink Plateliy eZera, nesitikédami, kad jis bus toks grazus ir jdomus, koks jis buvo. Cia grazios upés,
o didelis ezeras centre pasirodé toks ramus, miskai pilni laukiniy gyviiny, jame gausu pésciyjy taky, ilgy ar
trumpy. Kai lankémés ten birzelio ménesj, beveik nebuvo kity lankytojy! Jei jums labiausiai patinka gamta,
bitinai turétuméte apsilankyti Siame parke — neliksite nusivyle!*

Apibendrinant $ig temg galima teigti, kad Saltojo karo ekspozicija yra jsikiirusi Zemaitijos nacionaliniame par-
ke, kur labai grazi gamta ir iSpuoseléta aplinka. Saltojo karo ekspozicijoje apsilankiusieji skiria laiko ir pasivaiks-
cioti aplink Plateliy ezerg arba aplankyti Salia esantj Plateliy miestelj. Jie noriai naudojasi nacionaliniame parko
infrastruktiira ir iki Saltojo karo ekspozicijos neretai vyksta dvira&iy taku — taip tausodami vietos gamta.

Pristatomos §ios temos ,,Tamsiojo turizmo patirtys Saltojo karo ekspozicijoje* potemés: istorijos infor-
matyvumas, kaip potyris; baimé, kaip tamsiojo turizmo elementas; atSiaurumas, kaip mokymosi dalis.

Poteméje ,,Istorijos informatyvumas, kaip potyris“ aptariama istorin¢ Saltojo karo ekspozicijos verté ir jos sa-
sajos su asmeniniais potyriais. Lankytojai savo atsiliepimuose raSo, kad §is objektas istoriskai vertingas. Ekspozi-
cija suteikia nemazai informacijos apie Saltojo karo laikotarpj ir kei¢ia nusistovéjusia nuomone apie istorinius io
laikotarpio jvykius. Lankytojas i§ Kanados ekspozicijg apibiidina kaip emocijoms ir apmastymams skirtg vieta:
»~Nemalonu galvoti, kas galéjo nutikti pasauliui, jei slaptoji baze bty jvykdziusi siaubingg tiksla,” Ekspozicija
lankytojams svarbi ir tuo, kad negina né vienos pusés, istorinius jvykius pateikia taip, kaip jie i$ tikryjy vyko, apie
tai raso lankytojas i§ Izraelio: ,,Dabar pasakojama Saltojo karo istorija Baltijos $alyse i abiejy barikady pusiy (JAV
ir SSRYS), be jokiy nutyléjimy.* Kitas lankytojas (4nonimas3) pastebejo, kad ekspozicijoje pateikta daug svarbios
informacijos apie Saltojo karo laikotarpj: , Pateiktas didelis informacijos kiekis.

Potemé ,,Baimé, kaip tamsiojo turizmo elementas‘ padéjo atskleisti, kad lankytojai Siame objekte jaucia
bauginancia atmosfera, pavyzdziui, vienas lankytojas (4nonimas4) tai pavadino ,,baisia vieta“. Kitas lanky-
tojas i§ Lietuvos rasé: ,.Salta ir tamsi vieta.“ Lankytojai pabrézia isskirtine vietos atmosfera, kuri primena
tamsius laikus, apie tai ra$o lankytojas i§ Skotijos: ,,I§ tiesy tamsiis laikai.“ Lankytojui i§ Svedijos tai pasi-
rodé jdomi vieta, primenanti tamsios istorijos etapg: ,,Labai jdomi kelioné per tamsiaja miisy istorijos dalj.

Poteméje ,,AtSiaurumas, kaip mokymosi dalis“ akcentuojamas lankytojy patirtas aplinkos atSiaurumas, kaip
mokymosi i§ skaudziy istoriniy jvykiy galimybé. Lankytojai apie ekspozicija raso, kad tai yra skaudus Saltojo
karo priminimas. Si ekspozicija juos ver¢ia svarstyti apie galimas tragiskas ios vietovés pasekmes. Lankytojas
i§ Niujorko dalijasi savo potyriais: ,,Vis délto tai yra Siurpus priminimas.* Lankytojas i§ Jungtinés Karalystés
Saltojo karo ekspozicija supranta ne tik kaip istorinio jvykio, bet ir kaip skaudziy jvykiy priminima, jis masto
apie to pasekmes: ,,Verta ¢ia apsilankyti, klaidziojimas po $j pozeminj sovietiniy raketiniy baziy kompleksa yra
zavus ir atskleidziantis beprotiska branduolinio karo tikrove.* Lankytojui i§ Australijos Siurpiy emocijy sukelé
keturios tuscios Sachtos: ,,UZzbaigusios mintj apie tai, kad, jei kada nors buty buvusi paleista viena raketa.
Savo iSgyvenimais pasidalijo ir lankytojas i§ Lenkijos: ,,Labai jdomu, bet kartu ir baisu biiti Sachtoje, kur pries
kelis deSimtmecius | Europa buvo nukreiptos branduolinés galvutés...* Pateikti komentarai atskleidzia tamsiojo
turizmo poveikj Sioje Saltojo karo ekspozicijoje ir leidZia paciam lankytojui asmeniskai priartéti prie galimy
Saltojo karo pasekmiy, apmastyti savo pasauléziiirg tamsaus istorinio paveldo kontekste.

Apibendrinant $ia tema galima teigti, kad Saltojo karo ekspozicija yra tamsiojo turizmo objektas, at-
skleidziantis stiprias zmoniy emocijas ir savarankiskus apmastymus. Objekto erdveé ir atmosfera sukelia
lankytojams Siurpiy ir atSiauriy potyriy, leidzia labiau suprasti tamsyjj istorinj pavelda ir geriau apmastyti
galimas pasekmes.

Pristatomos $ios temos ,,Darniojo ir tamsiojo turizmo patirtys Saltojo karo ekspozicijoje* potemés: Sal-
tojo karo ekspozicijos vieta; ekspozicija, kaip priminimas apie galimas pasekmes Zzmonijai.

Poteméje ,,Saltojo karo ekspozicijos vieta® isry$kéja lankytojy susizavéjimas Saltojo karo ekspozicijos
vieta. Jie neslepia nuostabos, kad §is ,,baisus* objektas yra tokioje grazioje vietoje. Lankytojus zavi ir tai, kad
jis slapta statytas viduryje misko, kad biity kuo maziau matomas ir sunkiau aptinkamas. Tad pati §io tamsiojo
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turizmo objekto vieta susieja lankytojg tarsi savaime atsirandanciu rysiu tarp Sio objekto ir gamtos, gamtai
(misko) atlikus ypac svarby sléptuves vaidmenj Saltojo karo metu. Edukatoré2, pasidalijusi vieno moksleivio
apibendrinimu po ekskursijos, akcentavo tamsiojo ir darniojo turizmo konteksto svarba: ,,Vienas moksleivis
sako: ,,Nu, zZinot ka, vis délto reikéjo tuose pozemiuose pabiiti, norint suprasti kaip gera virsuj.“ Lankytojus
dziugino ne tik jdomi ekspozicija, bet ir grazi aplinka lankytojas (4nonimas1) taip pakomentavo: ,,Zvalgy-
damiesi aplink, mégavomés misko istorija ir ramybe*. Kitg lankytoja (4nonimas4) nustebino objekto vietos:
,» Vidury Nacionalinio parko mes atradome $ig ,,baisig™ vietg.*

Poteméje ,,Ekspozicija, kaip priminimas apie galimas pasekmes zmonijai isryskéjo, kad lankytojai §j
objekta patiria ir kaip priminimg apie galéjusius jvykti jvykius bei galimas jy pasekmes, o nuostabi na-
cionalinio parko gamta jiems leido suprasti, ka galé¢jome prarasti ir kg turime ypa¢ saugoti bei puoseléti.
Edukatorél pastebéjo: ,,Galingas ir pavojingas ginklas ¢ia, $itoj vietoj buvo.“ Lankytoja i§ Svedijos dalijosi
savo jspiidziais apie galimas Sio objekto pasekmes ir svarby priminimg ateinan¢ioms kartoms: ,,Manau, kad
$is muziejus yra labai svarbus priminimas apie tas baisias dienas, ypa¢ miisy jaunajai kartai, kad ji niekada
nepamirsty, galiu Siltai rekomenduoti apsilankyti.*

Apibendrinant temy grupés ,,Tarp tamsiojo ir darniojo turizmo* analize galima teigti, kad Saltojo karo
ekspozicijos lankytojy patirtys atskleidzia, kad lankymasis Sioje ekspozicijoje ir iSgyventos patirtys glau-
dziai susieja darnyjj ir tamsyjj turizma. Saltojo karo ekspozicija, kaip lankomas objektas, ne tik idryskina
gamtos ir ekspozicijos rysj, bet ir perduoda svarbia Zinute ateities kartoms. Sis Saltojo karo objektas, siekiant
slaptumo, jkurtas viduryje misko, tad savaime jo patyrimui ypac¢ svarbi gamta, kaip neatsiejama lankomos
vietos dalis. Teminé analizé atskleidZia Zemaitijos nacionalinio parko Saltojo karo ekspozicija kaip unikaly
objekta. Saltojo karo ekspozicija aplanke lankytojai patiria daug skirtingy potyriy, susipaZjsta su ekspozici-
jos infrastruktra ir i§likusiu jos autentiskumu, tikina, kad butent ¢ia kyla jvairiy min¢iy, §i vieta jiems atrodo
baugi ir nejauki. Be to, juos Zavi ne tik pats objektas, bet ir jo lokacija: aplink — grazusis Plokstinés miskas,
netoli — Plateliy kaimas. Tad unikali Saltojo karo ekspozicija, jsikiirusi Zemaitijos nacionalinio parko terito-
rijoje, kiekvienam lankytojui suteikia galimybe pasinerti | asmeninius apmastymus.

ISvados

Teoriskai aptarus tamsiojo ir darniojo turizmo aspektus, pastebima jy tarpusavio sgveika. Teoriné tam-
siojo turizmo analiz¢ atskleid¢, kad tai yra turizmo forma, skatinanti turistus aplankyti ekstremalias, siauba
ar jtampg keliancias vietas, kur ne tik jgyjama istoriniy ziniy, bet ir iSgyvenamas gilus emocinis potyris, kai
mokomasi 1§ zmonijos padaryty klaidy. Tamsusis turizmas suprantamas ne tik kaip dar viena paskira turizmo
Saka, $is turizmas gali biiti plétojamas ir kaip edukaciné, psichologing, vadybing¢ ar politiné sistema. Atlikta
teoriné darniojo turizmo analizé atskleidé, kad siekiant tvaraus ir veiksmingo turizmo didZiausig démes;j
reikéty kreipti j keturis pagrindinius aspektus: darnigja visuomene, darnigjg aplinka, darniaja ekonomika ir
darnigjg kulttrg. Darniojo vystymosi principai turéty biiti taikomi jvairioms turizmo veikloms, jgyvendinant
ilgalaikes ir trumpalaikes tamsiojo turizmo strategijas ar programas.

Atlikus empirinj Zemaitijos nacionalinio parko Saltojo karo ekspozicijos lankytojy patiréiy tyrima — te-
ming analizg, i$skirtos trys pagrindinés temy grupés, pavadintas ,, Tarp erdvés ir unikalumo®, ,, Tarp istorijos
ir patirties™, ,,Tarp tamsiojo ir darniojo turizmo®. Teminé¢ analizé atskleidé, kad Saltojo karo ekspozicija
glaudziai susieja darnyjj ir tamsyjj turizmg. Saltojo karo ekspozicija, kaip lankomas objektas, ne tik irys-
kina gamtos ir ekspozicijos ry$j, bet ir perduoda svarbig Zinute ateities kartoms. Teminé analiz¢ atskleide,
kad Zemaitijos nacionalinio parko Saltojo karo ekspozicija yra unikalus objektas, kurj aplanke lankytojai ne
tik susipazjsta su autentiska ekspozicija, bet ir patiria daug skirtingy potyriy, kuriuos sukelia Siurpus istori-
jos priminimas. Lankytojy tikinimu, biitent ¢ia jie tur¢jo galimybe apsvarstyti istorinj pavelda ir pasinerti j
apmastymus, nors §i vieta baugiai nejauki. Unikali Saltojo karo ekspozicija, jsikiirusi unikalioje Zemaitijos
nacionalinio parko teritorijoje, kiekvienam lankytojui suteikia unikalig galimybe patirti tamsiojo turizmo
objekta, 0 Zemaitijos nacionalinio parkas, kaip darniojo turizmo objektas, skatina lankytoja suderinti sudé-
tingas tamsiojo turizmo patirtis.
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Ateityje plétojant Zemaitijos nacionalinio parko Saltojo karo ekspozicijg pravartu atkreipti démesj j uni-
kalias lankytojy patirtis, kreipian¢ias Zemaitijos nacionalinio parko plétra didesnés tamsiojo ir darniojo tu-
rizmo sgveikos link.
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