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ANOTACIJA

Siandien susiduriame su situacija, kai turizmo sektorius nuolat spar¢iai auga. Skai¢iuojama, kad bendras tarptautiniy turisty skaigius
iki 2030 m. sieks 1,8 milijardo. Siuo tyrimu sickiama jvertinti turizmo poveikj ekonominiu, sociokultiiriniu, aplinkosauginiu aspek-
tais dabartinés turizmo apimties tendencijy kontekste. Taikomi mokslinés literatliros analizés, sintezes, statistiniy duomeny analizés,
situacinio modeliavimo metodai. Tyrimo apimtyje teigiamas ir neigiamas turizmo poveikis analizuotas iSskiriant tris pagrindines
dimensijas: ekonoming, sociokultiiring bei aplinkosauging. Neigiamo poveikio persvara ypac ryski aplinkosauginiu aspektu. Nuolat
augantys turizmo mastai lémé perteklinio turizmo savokos apibréztj. Daugelyje labiausiai lankomy pasaulio Saliy metinis turisty
skaiCius virsija gyventojy skai¢iy. Pernelyg didelé turizmo apimtis stiprina neigiamg turizmo poveikj. Be abejo, siekiant i§saugoti
palankia ekonoming, sociokultiiring ir gamting aplinka, paskatinti turizmo teikiama nauda ir minimizuoti neigiama poveikj, turizmo
reiskinys turi biiti kontroliuojamas.
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Ivadas

2018 m. turizmo sektoriuje pasaulio mastu sugeneruota 10,4 proc. bendrojo vidaus produkto (BVP),
sukurta daugiau kaip 300 mln. darbo viety. Prognozuojama, kad turizmo mastas augs ir 2029 m.: bendra
turizmo apimtis nominaliomis kainomis bus dvigubai didesné nei 2019 m. (Pasauliné kelioniy ir turizmo
taryba, 2019). Akivaizdu, kad turizmas sukuria naujas uzimtumo galimybes, generuoja pajamas, skatina
ekonoming veikla, pritraukia investicijas j su turizmu susijusj verslg. Turizmo plétra gali gerokai prisidéti
sprendziant nedarbo ir emigracijos problemas, skatinant ekonomikos augima. Sie turizmo poveikio teigiami
aspektai mokslinéje literatliroje akcentuoti kelis deSimtmecius. Tikint teigiamais turizmo padariniais ilga
laikg skatintas turizmo augimas. Siandien esame situacijoje, kai turizmas nuolat ir sparéiai auga. Vertinama,
kad bendras tarptautiniy turisty skaicius iki 2030 m. sieks 1,8 milijardo (Calderwood, Soshkin, 2019). Tai
reiSkia, kad kai kurios turisty pameégtos vietovés gali nebetalpinti tokiy turisty apim¢iy. Butent todel turizmo
sektoriy analizuojantys mokslininkai pastaraisiais metais vis dazniau vartoja perteklinio turizmo sgvoka, kuri
apibiidina maksimaly skai¢iy Zzmoniy, galin¢iy vienu metu aplankyti turisting vieta, nekenkdami fizinei, eko-
nominei ir sociokultiirinei aplinkai (Peeters ir kt., 2018). 2015 m. vykusiame Jungtiniy Tauty vir$iiniy susi-
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tikime daugiau nei 150 valstybiy ir vyriausybiy vadovy patvirtinto 17-a darnaus vystymosi tiksly (Jungtinés
Tautos, 2019), trijuose jy minimi turizmas ir darny turizma skatinancios priemonés. Tai 8, 12 ir 14 tikslai:
darnus ekonominis augimas, atsakingas vartojimas ir gamyba, iSsaugoti vandens iStekliai bei gyvybé van-
denyse. Taigi akivaizdu, kad turizmas negali biiti vertinamas vien teigiamai ar neigiamai. Stebint dabartine
turizmo situacijg ir tendencijas, svarbus daugiaplanis turizmo reiskinio vertinimas. D¢l to turizmo poveikis
nagrin¢jamas ekonominiu, sociokultiriniu, aplinkosauginiu aspektais. Galima daryti prielaida, kad turizmas
yra reikSminga ekonomikos vystymosi dalis, galinti turéti jvairialypiy padariniy, jeigu turizmo industrijai
nebus skiriama pakankamai démesio, arba galinti kurti pridéting verte, jeigu bus ieSkoma sprendimy, kaip
tinkamai valdyti turizmo reiskinj. Tinkamai kontroliuojant turizma, gali biti sustiprintas teigiamas ir mini-
mizuotas neigiamas poveikis.

Problematika. Turizmas traktuojamas kaip ekonominio augimo katalizatorius. Ilgg laikg koncentruo-
tasi tik ties teigiamu turizmo augimo poveikiu ekonomikos vystymuisi (kuriamas BPV, darbo vietos, pri-
traukiamos investicijos, gerinama infrastruktiira ir kt.), nuosalyje paliekant neigiamus turizmo padarinius
(iStekliy naudojimas, neigiamas poveikis gamtinei aplinkai, vietiniams gyventojams ir kt.). Opéjant aplin-
kosaugos problemoms, vis daugiau démesio skiriama darnaus vystymosi koncepcijai. Turizmo poveikis jau
interpretuojamas akivaizdziai ne kaip vienareikSmiSkai teigiamas. Pastaraisiais metais mokslingje literatti-
roje vartojama perteklinio turizmo sgvoka gali buti suprantama kaip kelioniy viety, vir§ijanciy jy turizmo
apimties galimybes, rezultatas. Perzengus Sig galimybiy ribg turizmas gali daryti didele zalg krastovaizdzio,
oro ir vandens kokybei, gyventojy gyvenimo salygoms, lemti ekonoming nelygybe ir socialing atskirtj. Tad
kyla problema — buitinybé jvertinti turizmo poveikj dabartinés turizmo apimties tendencijy kontekste, akcen-
tuojant ekonominius, sociokultiirinius, aplinkosauginius aspektus.

Darbo objektas: turizmo poveikis esamos turizmo apimties tendencijy kontekste.

Darbo tikslas: jvertinti turizmo poveikj ekonominiu, sociokultiiriniu, aplinkosauginiu aspektais esa-
mos turizmo apimties tendencijy kontekste.

Darbo uzdaviniai:

1. ISanalizuoti turizmo poveikj ekonominiu, sociokultiiriniu, aplinkosauginiu aspektais.

2. ISnagrinéti turizmo apimties kitimo tendencijas vartojant perteklinio turizmo sgvoka.

Darbo metodai: mokslinés literatiiros analizé, sintezé, statistiniy duomeny analizé, situacinis mode-
liavimas.

Mokslingje literattiroje analizuojama turizmo reikSme. Skiriamas teigiamas ir neigiamas turizmo poveikis
(Das, Sharma, 2009; Godfrey, Clarke, 2012; Marzuki, 2012; Butarbutar, Soemarno, 2013; Gutierrez-Dome-
nech, 2014; Gossling, Peeters, 2015; Sheng ir kt., 2017, Carvache-Franco ir kt., 2018 ir kt.). Nagrinéjamos ir
turizmo apimties kitimo tendencijos: turisty skai¢ius, apgyvendinimo paslaugy apimtys, nakvyniy skaicius
ir kt. (Butler, 1980; 2008; Pasauliné kelioniy ir turizmo taryba, 2019; Pasauliné turizmo organizacija, 2019 ir
kt.). Pastaraisiais metais perteklinio turizmo reiSkinys sulaukia nemazai tyréjy démesio (Goodwin, 2017;
Mullis, 2017; Walmsley, 2017; Calderwood, Soshkin, 2019; Francis, 2019; Peeters ir kt., 2018 ir kt.). Vis
délto tyrimy, kurie susiety visas Sias dimensijas ir atskleisty nevienareikSmiska turizmo poveikj, atsizvel-
giant | dabartines turizmo apimties tendencijas, stokojama. Plétojant minétg tyrimo kryptj, Siame straipsnyje
pristatomi tyrimo, kurio tikslas — jvertinti turizmo poveikj ekonominiu, sociokulttriniu, aplinkosauginiu
aspektais esamos turizmo apimties tendencijy kontekste, rezultatai.

1. Turizmo poveikis ekonominiu, sociokultiriniu, aplinkosauginiu aspektais

Per pastaruosius $esis deSimtmecius turizmo pramoné tapo vienu grei¢iausiai auganciy sektoriy pasaulyje.
Prisidédamas prie uzimtumo, infrastrukttiros plétros ir eksporto pajamy, turizmas tapo vienu i§ pagrindiniy so-
cialinio ir ekonominio vystymosi varikliy (Europos parlamentas, 2018). D. Das’o ir S. Sharma’os (2009) atlikti
tyrimai atskleide, kad turizmas siiilo naujy uzimtumo galimybiy, generuoja pajamas, plecia ekonoming veikla,
pritraukia investicijy j su turizmu susijusj versla, yra naudingas vietos gyventojams. M. Carvache-Franco ir kt.
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(2018) teigimu, turizmas teigiamai veikia Sioje veikloje dalyvaujanciy bendruomeniy, ypac turinciy socialiniy
ir ekonominiy sunkumy, namy iikiy ekonomikg. Neabejojama, kad turizmo tikslais sukurta infrastruktiira pri-
sideda prie vietos ir regiony plétros, o sukurtos ar i§laikomos darbo vietos gali padéti kovoti su pramonés ar
kaimo nuosmukiu. Bet yra ir kita turizmo pusé. Masinis turizmas gali turéti neigiamy padariniy, nes pertekling
paklausa apsunkina vieting infrastruktiirg ir gali pakenkti vietos bendruomenéms, o did¢jantis turisty skaicius
paveikti vietine aplinka vietoje (pavyzdziui, triukSmas, tarsa, atliekos ir nuotekos, buveiniy praradimas) ir vi-
same pasaulyje (su transportu susije iSmetamieji terSalai) (Eurostat, 2018). Stebint skirtingus turizmo poveikio
padarinius, atlikta nemazai $ios srities tyrimy visame pasaulyje, siekiant jvertinti tikrajj turizmo poveikj. Suvo-
kus, kad turizmo plétra lemia ne tik teigiamus rezultatus, bet gali turéti ir neigiamy pasekmiy, labiau susidométa
turizmo poveikio tyrimais (Marzuki, 2012). Akivaizdu, kad tai gali biiti vertinama nevienareikSmiskai. Siekiant
jvertinti turizmo poveikj, biitina atlikti detalesnius tyrimus.

Turizmo poveikio vertinimo iSvados grindziamos mokslininky, analizuojanciy turizmo reiskinj, tyrimy
rezultatais. M. Gutierrez-Domenech (2014) sutinka, kad turizmas daro didziulj poveikj ekonominei veiklai
ir uzimtumui. A. Marzuki (2012) teigimu, nors turizmas, be abejo, yra naudingas, jis neigiamai veikia pri-
imancigsias bendruomenes, nes didéja zemés ir biisto kainos, auga vietos gyventojy pragyvenimo islaidos
(saskaitos uz maistg, vandenj, elektra, ir kt.). L. Sheng’as ir kt. (2017) sutinka su daugelio ekonomisty pasi-
sakymu dél teigiamo turizmo augimo vaidmens siekiant globalios plétros, vis délto keletas turizmo geografi-
jos tyrimy kitu zvilgsniu Zvelgia j vietinj turizmo pertekliaus poveikj priimanciosioms bendruomenéms. Kad
turizmas gali neigiamai jas veikti, savo tyrimuose pagrind¢ ir R. Sharpley’us (2014). Jo teigimu, neigiama
turizmo pusé yra ta, kad bendruomenes tiesiogiai veikia turizmo pramonés plétra ir sgveika su turistais.
D. Das’as ir S. Sharma (2009) nustate, kad vietos gyventojai yra linke teigiamai vertinti turizmo ekonominj
poveikj, tuo tarpu socialinj, kulttirinj ir aplinkos poveikj vertina neigiamai. Mokslininky tyrimai patvirtino,
kad mokslinéje literatiiroje turizmo tematika galima aptikti skirtingy pozitiriy j turizmo poveikj.

Mokslininkai turizmo reiSkiniui ir jo padariniams tirti taiko jvairias metodikas. M. Carvache-Franco ir
kt. (2018) analizuoja teigiamus ir neigiamus turizmo aspektus, klasifikuodami juos j ekonominius, socio-
kulttrinius bei aplinkosauginius. Remdamiesi empiriniu tyrimu, kurio pagrindinis jrankis — klausimynas,
skirtas bendruomeniy turizmo plétros suvokimui analizuoti, tyréjai vertina ir bendruomeniy pasitenkinima
teigiamais bei neigiamais aspektais, kurie susij¢ su turizmo plétra. Pasak M. Carvache-Franco ir kt. (2018),
pastaraisiais deSimtmeciais iSaugo tyrimy, kur turizmas nagriné¢jamas i$ gyventojo perspektyvos, skaicius.
A. Marzuki (2012), taikydamas anketinés apklausos metoda, nagrinéjo turizmo plétros ekonominj poveikj
vietos gyventojams: vertino tiek teigiama, tick neigiamg ekonominj turizmo plétros poveikj, zvelgdamas i$
vietos gyventojy perspektyvos. R. Butarbutar ir M. Soemarno (2013) sieké nustatyti turizmo veiklos poveikj
aplinkai ir surasti galimybiy sumazinti neigiamg turizmo veiklos poveikj. Remdamiesi moksline literatiira
Sie autoriai atliko atvejo analize ir nustaté neigiamus turizmo padarinius aplinkai. D. Das’as ir S. Sharma
(2009) analizavo turizmo plétros teigiamga ir neigiama poveikj priimanciajam regionui, apimdami ekonomi-
nj, socialinj, kultiirinj ir aplinkos poveikius. Kaip tyrimo instrumentus pasirinko ¢ testa ir laipsniska daugybi-
ne regresing analize. Tyrimo iSvados atskleidzia, kad teigiami turizmo padariniai neatitinka vietos bendruo-
menés lukesCiy, neigiami — prieSingai, yra ryskiau pastebimi. K. Godfrey ir J. Clarke (2012) tyrimai atskleidé
ryskiausius turizmo padarinius vietovei. Tyrimy rezultatai daugeliu atvejy yra neigiami ir sudaro jspudj, kad
turizmas regione i$ esmés kenkia viskam, iSskyrus ekonomika. Taigi, apzvelgus mokslininky atliktus tyrimus
ir jy rezultatus, galima dar kartg patvirtinti teiginj, kad turizmo poveikis — nevienareikSmiskas, ir iSskirti dvi
pagrindines autoriy nagrin¢jamas turizmo poveikio kryptis — teigiamg ir neigiama.

Atlikdami turizmo poveikio tyrimus autoriai pasitelkia ekspertinj vertinima, tikrina tyrimo instrumenty
patikimuma, iSskirty vertinimo parametry logiSkuma, taigi galima daryti prielaidg, kad mokslinéje litera-
tiroje i$skirti turizmo poveikio aspektai yra reikSmingi. Mokslininky darbuose iSryskéja klasifikacija, kur
turizmo poveikis skirstomas, atsizvelgiant j ekonominius, sociokultiirinius bei aplinkos aspektus. Apzvelgus
moksling literatiirg, galima skirti Siuos mokslininky (Das, Sharma, 2009; Godfrey, Clarke, 2012; Marzuki,
2012; Butarbutar, Soemarno, 2013; Carvache-Franco ir kt., 2018 ir kt.) minimus turizmo poveikio aspektus
(zr. 1 lentelg).
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1 lentelé. Turizmo poveikis ekonominiu, sociokultriniu, aplinkosauginiu aspektais

Turizmo teigiamo poveikio aspektai

Turizmo neigiamo poveikio aspektai

Ekonominiai aspektai

Isidarbinimo galimybiy didinimas

Uzimtumo ir pajamo i§ darbo turizmo sektoriuje
augimas

Pajamy ir pragyvenimo lygio augimas
Atvykstanciy turisty i§laidos (mokestinés, verslo
pajamos ir kt.)

Mokestiniy pajamy augimas

Vietinés ekonomikos kélimas

Investavimas j su turizmu susijusius verslus
Vietos verslininky skatinimas

Naujy verslo galimybiy sudarymas

Finansinés infrastruktiiros gerinimas
Bendruomeniy investicinio patrauklumo jvaizdzio
gerinimas

Investicijy augimas, spartesnis vystymasis
Transporto infrastruktiiros gerinimas

Vandens, energijos infrastruktiiros gerinimas
Komunaliniy paslaugy infrastruktiiros gerinimas
Susisiekimo gerinimas

Zemés ir pastaty kainy augimas

Prekiy ir paslaugy kainy augimas

Kainy infliacija

Pragyvenimo sanaudy augimas

Keliy priezitiros ir transporto sistemos sagnaudy augimas
Papildomos infrastruktiiros sgnaudos (vandens,
energijos, degaly, medicinos ir kt.)

Didesnés prevencijos sanaudos, siekiant suvaldyti
kylantj nusikaltimy lygj

Didziaja 1ésy dalj skiriant turizmui, maziau jy lieka
kitoms veikloms

Ekonominé jmoniy, o ne pavieniy gyventojy nauda
Galimybé savininkams eksportuoti pelng

ISauges importuotos darbo jégos potencialas, vietinés
darbo jégos nutekéjimas

Mazi atlyginimai

Nedarbo rizikos didéjimas esant sezoniniam turizmui
ISvykstamojo turizmo atveju pinigy leidimas uzsienio
Salyse, maziau jy paliekant vietos ekonomikai
Konkurencija dél zemés panaudojimo kitiems tikslams
(ne ukiui)

Sociokultiiriniai aspektai

Gyvenimo standarty kélimas

Gyvenimo kokybés geréjimas

Didesné laisvalaikio leidimo jvairové
Rekreaciniy zony plétra (parkai ir pan.)

Geresnés apsipirkimo galimybés

Geresné paslaugy kokybé (restoranuose,
parduotuvése ir kt.)

Tradiciniy meny gaivinimas

Kultiirinio paveldo i§saugojimas

Kultiiriniai mainai tarp turisty ir vietos gyventojy
Vietos gyventojy pasididziavimas savo gyvenamaja
vietove

Sociokultiiriniy paslaugy teikimo sutrikdymas
Turistiniy vietoviy perpildymas

Sociokultiirinis konfliktas tarp vietiniy gyventojy ir
turisty

Eismo spiistys, padidéjusi tarSa, iSauges triukSmo lygis
Ramybés praradimas

Vietos gyventojy iSnaudojimas

Autentikos, kultiirinés raiskos, tradicijy praradimas,
vietinés kulttros iSkraipymas, istorijos nevertinimas,
vertybiy nepaisymas

Demonstracinis efektas (turisty iSvaizdos ir elgsenos
atkartojimas)

Moraliniy normy nukrypimai, iSauges nusikalstamumo
lygis

Socialinés problemos (alkoholizmas, prostitucija,
narkotikai ir kt.)

Socialiniai pokyciai vietos bendruomenése

Aplinkosauginiai aspektai

Geresné aplinkos apsauga

Aplinkosauginés veiklos efektyvumo sutrikdymas
Miesto panoramos keitimas

Per didelé nasta infrastrukttrai

Netinkamas zemés naudojimas

Netinkamas patalpy naudojimas

Hidrologiniy modeliy keitimas

Vandens, oro tarSa

Augalijos ir gyviinijos dauginimosi sutrikimas,
vegetacijos sutrikdymas, riSiy nykimas
Dirvozemio erozija, upiy kranty pazeidimas,
netvarkingas krastovaizdis

Vandens i$eikvojimas, didesné gaisry tikimybé
Vietinés ekosistemos naikinimas

Saltinis: sudaryta autoriy, remiantis mokslinés literatiiros analize.
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1 lentelgje pateikti turizmo poveikio aspektai ir jy klasifikacija pagal tris pagrindines dimensijas: ekonomine,
sociokulttiring ir aplinkosauging. Remiantis pateiktais duomenimis, galima teigti, kad turizmo ekonominis poveikis
yra ryskiausias. Lyginant turizmo teigiamy ir neigiamy aspekty poveikj, galima pastebéti, kad neigiamy turizmo
poveikio aspekty persvara ypac ryski aplinkosaugoje. Nemazai neigiamo poveikio apraisky pastebéta ir sociokul-
turingje erdvéje. Taigi buity galima sutikti su kai kuriy turizmo poveik] analizavusiy mokslininky nuomone, kad tei-
giamas turizmo poveikis labiau pastebimas vertinant ekonoming, neigiamas — gamting bei sociokulttiring aplinkas.
Analizuojant pavienius turizmo poveikio apraiskos elementus, kai kuriuos jy galima biiti sieti su turizmo mastais,
kitaip tariant, jie gali iSryskéti, didéjant turizmo mastui (pvz., vietoviy perpildymas, eismo spustys, padidéjusi tarsa,
iSauges triukSmo lygis, gamtos iStekliy naudojimas, vietinés ekosistemos naikinimas ir kt.). Taigi galima daryti
prielaida, kad pernelyg didelés turizmo apimtys gali lemti ryskesnius neigiamo poveikio padarinius.

Apibendrinant turizmo poveikio analizés rezultatus reikia pabrézti, kad mokslinéje literatiiroje nagrinéjamas
teigiamas ir neigiamas turizmo poveikis. Poveikio apraisky elementus galima klasifikuoti pagal tris pagrindines
dimensijas: ekonoming, sociokulttring ir aplinkosaugine. Atlikus mokslinés literattiros sintezg ir suklasifikavus
turizmo poveikio aspektus, iSrySkéjo neigiamo poveikio persvara, kuri ypac¢ ryski aplinkosaugoje. Taigi galima
teigti, kad turizmas gali lemti daugiau neigiamy gamtinés aplinkos padariniy, nei biti naudingas. Sociokulttiriniu
ir ekonominiu pozitiriu neigiamo turizmo poveikio aspekty persvara ne tokia ryski, bet neabejojama, kad jis gali
pakenkti ir sociokultiirinei gerovei bei ekonomikai. Aktualu ir tai, kad neigiama turizmo poveikj gali lemti pernelyg
dideli turizmo mastai. Taigi galima daryti prielaida, kad kontroliuojami turizmo mastai gali padéti iSsaugoti palankia
ekonoming, sociokultiiring ir gamting aplinka, uztikrinti teigiamo ir neigiamo turizmo poveikio pusiausvyra.

2. Turizmo masto tendencijos. Perteklinis turizmas

Pasaulinés kelioniy ir turizmo tarybos (2019) duomenimis, 2018 m. turizmo lyginamoji dalis bendrajame
vidaus produkte pasaulio mastu iSaugo 3.9 proc. kelioniy ir turizmo sektoriuje bei 3,2 proc. visoje ekono-
mikoje. Prognozuojamas ir tolesnis turizmo augimas. Taigi perteklinio turizmo sagvoka tampa aktuali, ypac¢
jvertinus tai, kad turizmas daro ir neigiamag poveikj, kuris gali didéti kartu su auganciais jo mastais.

Nagringjant turizmo apimties kitimo tendencijas, galima remtis pamatiniu R. Butler’io turizmo ciklo
modeliu (1 pav.), kurj sukiiré dar 1980 m. Analizuojant moksling literatiirg galima pastebéti, kad modelis ir
Siandien turizmo reiskinj tirian¢iy mokslininky gana placiai taikomas.

R. Butler’io turizmo ciklo modelyje matoma turizmo masto kaita laike, atsizvelgiant  turisty skaiciy.
Skiriami $e$i pagrindiniai turizmo ciklo etapai: tyrinéjimas, jtraukimas, plétra, jsitvirtinimas, stagnacija ir
nuosmukis arba atsinaujinimas, atsizvelgiant j situacijg. R. Butler’io modelyje matoma kritiné turizmo talpos
riba. Taigi akivaizdu, kad modelis aktualus Sio darbo temai. Kiekviename modelio etape galima skirti keleta
elementy, sietiny su turizmo apimties kitimu ir jo poveikiu:

1. Tyrinéjimas. Nedidelis turisty skaicius, tyrinéjama nauja vietove; minimalus turizmo poveikis.

2. Vietos gyventojy jtraukimas. Kelionés tikslas tampa geriau Zinomas, daugéja turisty, gerinama
turistiné infrastruktiira, galimas vietiniy gyventojy jtraukimas, skatinant turizmo paslaugy teikima,
turizmo versly vystyma.

3. Pletra: spartus turisty skai¢iaus augimas; investicijy pritraukimas, turizmas tampa dideliu verslu,
imonés kontroliuoja, valdo, organizuoja turistinius atostogy paketus; vietinio lygmens paslaugos su-
laukia vis maziau démesio.

4. Isitvirtinimas: augant turisty skaiciui turizmas jsitvirtina kaip svarbi pramon¢s dalis, dirbamosios
zemés plotai naudojami vieSbuciy statybai ir kitai turizmo infrastruktarai, viesos rekreacinés vietos,
tokios kaip papludimiai, gali biiti rezervuotos turistams; vietos gyventojy nepasitenkinimas; turizmas
uzima didzigja vietos ekonomikos dalj, bet turizmo plétra nebe tokia sparti.

5. Stagnacija: stabilus turisty skaicius; vietos gyventojy opozicija, turizmo keliamy problemy akcen-
tavimas; pasiekta kritiné turizmo talpos riba.

6. Nuosmukis: turisty skai¢iaus mazéjimas; vietoves populiarumo mazéjimas, kelioniy organizatoriy
pasitraukimas. Sioje fazéje galimas atsinaujinimas: antroji augimo banga, atvyksta nauji turistai, kita
socioekonominé grupé.
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Turisty skaicius

Taigi R. Butler’io turizmo ciklo modelis dar kartg patvirtina mokslinés literatiiros analizés iSvadas dél
nevienareikSmisko turizmo poveikio. Did¢jant turizmo apimciai, rySkéja neigiamas poveikis lankomai vie-
tovei, vietos gyventojams. Akivaizdu, kad turizmo plétra skatinama atsizvelgiant j turisty poreikius, menkai
jvertinant lankomai vietovei daromg poveikj. R. Butler’io modelis patvirtina teiginj, kad turizmo mastui

Atsinaujinimas A A

- ) Stagnacija gl
Kritiné talpos riba [sitvirtinimas /_*< S“\\ —~—_C ¢
S -

Itraukimas

Tyring¢jimas

Laikas

1 pav. R. Butler’io turizmo ciklo modelis

Saltinis: Butler, 1980.

nevaldomai augant, gali biiti sutrikdytas vietinis mikroklimatas.

Siekiant turizmo apim¢iy kitima jvertinti ne tik teoriskai, bet ir realig turizmo situacijg, reikia apzvelgti
dabartines turizmo tendencijas. 2 paveiksle pateiktos tarptautiniy turisty skai¢iaus kitimo tendencijos pasau-

lyje 1960-2018 m.
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2 pav. Tarptautiniy turisty skaiéius pasaulyje 1960-2018 m., mln.

Saltinis: Jungtiniy Tauty Pasaulio turizmo organizacija, 2019.
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Remiantis 2 paveikslo duomenimis, galima teigti, kad tarptautiniy turisty srautui pasaulyje nuo pat 1960 m. (69
mln. turisty) iki 2018 m. (1,4 mlrd. turisty) budinga augimo tendencija. Ryskesnis tarptautiniy turisty skaiciaus Suolis
pastebimas 2010 m. ir 2015 m. Remiantis R. Butler’io teoriniu turizmo ciklo modeliu, galima teigti, kad analizuo-
jamuoju laikotarpiu tai aktyviausias turizmo plétros etapas. Laikantis Sios prielaidos, 2016 m. turisty skaiCius galéty
biiti traktuojamas kaip jsitvirtinimas, o 2017 m. turisty skaiCius — kaip stagnacija, nors 2 paveikslo duomenys rodo,
kad turizmo mastai ir toliau auga. Remiantis R. Butler’io modeliu, po stagnacijos etapo seka arba nuosmukis, arba
atsinaujinimas. Siuo atveju, remiantis 2 paveikslo duomenimis ir Zinant, kad vertinant turizmo plétros perspektyvas
prognozuojamas tursty skaiciaus augimas, galima daryti prielaida, kad tolesniame turizmo ciklo etape seks atsinauji-
nimas. Turizmo masto situacijag modeliuojant remiantis R. Butler’io jvardytais etapais, reikéty atminti, kad teoriniame
modelyje iSskirta kritiné turizmo talpos riba, kuri Siuo atveju jzvelgiama jau nuo 2016 m., kai tarptautiniy turisty
skaiCius pasieké 1,2 mlrd. Tai galéjo lemti perteklinio turizmo savokos atsiradima. Pasak P. Peeters’o ir kt. (2018),
suformuluoti perteklinio turizmo apibrézima nelengva, pagal savo pobiidj Sis reiskinys susijes su turisty skai¢iumi,
ju apsilankymo tipu, trukme ir kelionés tikslo vietovés talpumu. Kitaip tariant, perteklinio turizmo riba netiesiogiai
nusako maksimaly skai¢iy zmoniy, galin¢iy tuo paciu metu aplankyti turisting vieta, nekenkiant fizinei, ekonominei
ir sociokulttirinei aplinkai (Pasauliné turizmo organizacija, 2019). A. Walmsley (2017) teigimu, perteklinis turizmas
reiSkia ribg ir kartu patvirtinima, kad jg i$ esmés galima perzengti. Keliautojai paprastai vyksta j tas pacias vietas, tad
kyla tokiy problemy, kaip perpildymas, jtampa viesyjy paslaugy sektoriuje ir infrastrukttiroje, pasireiskia kulttiriné
homogenizacija, vietos gyventojy nepasitenkinimas (Mullis, 2017). Yra nemazai pavyzdziy, kai kyla pavojus vietos
kulttiros ir gamtos paveldui arba kai gerokai iSauga nekilnojamojo turto kainos ir pragyvenimo ilaidos, o gyvenimo
kokybé prastéja. Perteklinis turizmas gali lemti autentiSkumo praradima, dél ko ateityje gali mazéti vietos patrau-
klumas. Nekontroliuojama turizmo plétra gali daryti didele zala krastovaizdzio, jiiros krastovaizdzio, oro ir vandens
kokybei, prastinti gyventojy gyvenimo salygas, atsiradus ekonominei nelygybei ir iSryskéjus socialinei atskirciai
(Peeters ir kt., 2018). Taigi modeliuojant Siandienos turizmo masto situacija, remiantis R. Butler’io turizmo ciklo
modeliu ir turizma tirianciy mokslininky rezultatais, pastebima turizmo talpos kirting riba, pagrindzianti turizmo
poveikio bei apimties kitimo tendencijy analizés poreikj ir perteklinio turizmo reiskinio aktualuma.

Kalbéti apie turizmo poveikij, tendencijas ir perteklinio turizmo reiskinj vercia ir nuolatinis turizmo masty
augimas bei prognozé, kad tarptautiniy turisty skaicius iki 2030 m. pasieks 1,8 mlrd. (Calderwood, Soshkin,
2019). J. Francis (2019) teigia, kad turizmo industrija beveik iSimtinai orientuojasi j augimg, mazai atsi-
zvelgdama j poveikj arba jo nesureik§mindama. Taigi Siandien matome situacija, kai po deSimtmeciy beveik
nekontroliuojamo augimo, turizmo mastas perzengé riba: daug kur turizmas akivaizdziai kelia daugiau pro-
blemy nei teikia naudos.

Nors probleminés perteklinio turizmo formos ir jy poveikis vietos bendruomenéms bei aplinkai tirtos jau
kurj laika, perteklinio turizmo terminas vieSosiose ir akademinése diskusijose dél neigiamy turizmo pase-
kmiy yra gana naujas (Peeters ir kt., 2018). P. Peeters’as ir bendraautoriai, analizuodami perteklinio turizmo
reiskinj, pateiké keletg esminiy apibendrinamyjy atradimy:

* Perteklinis turizmas yra turizmo strategijy, nukreipty j turizmo masto augima, rezultatas, didziausia

poveikj darantis vietos gyventojams.

* Daugelis perteklinio turizmo problemy susijusios su (neigiamu) santykio tarp turisty, vietos gyventojy

ir verslininky suvokimu dél pernelyg didelio turisty skai¢ius tam tikru metu tam tikrose vietose.

e Apie perteklinj turizmg pradedama kalbéti vir$ijus vieng ar kelis ekologinius, fizinius, socialinius,

psichologinius ar ekonominius vietos pajégumus.

e Perteklinis turizmas gali biiti susijes su mazé¢janciomis transporto sagnaudomis, auganc¢iomis pajamo-

mis ir turizmo koncentracija tam tikrose vietose tam tikru metu.

¢ Perteklinis turizmas susije¢s ir su sparciai vykstanciais pokyc¢iais. Dél socialinés ziniasklaidos ir rekla-

mos kai kuriose vietose turisty skaiCius auga ypac sparciai.

e Perteklinis turizmas daznai susij¢s su miesto, urbanistiniu turizmu, nors daznas reiskinys — lankytini

kaimo, pakrantés, salos, gamtos, kultiiros paveldo objektai.

e Lankomose vietose kuriamos jvairios strategijos, siekiant minimizuoti neigiamg perteklinio turizmo

poveikj, bet dél pagrindinés priezasties — turizmo masto augimo — retai diskutuojama.
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e Turistinéms vietovéms gali tekti labiau optimizuoti turizmo naudg ir apsvarstyti turizmo masto didi-
nimo klausima. H. Goodwin’as (2017) vardija perteklinio turizmo priezastis, kurios daznai susijusios
su konkre¢iomis vietomis ir retai btina vienodo pobiidzio:

- mazeéjancios kelioniy iSlaidos ir didéjanti pigiy oro linijy bei pigiy kelioniy autobusais pasitla pri-
traukia vis daugiau keliautojy;

- dalijimosi ekonomikos platformos (tokios kaip ,,Airbnb* — gyvenamy patalpy nuomos platforma)
kelia problemy bisto rinkoje ir didina nuomos kainas;

- vieSosiomis erdvémis lankytojai gali naudotis nemokamai, bet jy iSlaikymo ir remonto islaidas turi
padengti gyvenamyjy namy mokes¢iy mokétojai;

- paskirstymo politika, skatinanti turistus vykti j maziau lankomus (daznai gyvenamuosius) rajonus,
kuri gali prastinti situacijg pritraukiant daugiau turisty j turizmui nepritaikytus rajonus;

- sezoniSkumas, lemiantis netvaruma;

- menkai apmokami su turizmo sektoriumi susije¢ darbai, kurie yra laikini, atsitiktiniai ir nesaugs,
neperspektyvis;

- besivystancios rinkos, kur yra daug tarptautiniy ir nacionaliniy turisty;

- mazesn¢ kelionés kaina ir trumpesnis laikas: greitesni ir didesni orlaiviai, autobusai, talpinantys vis
daugiau keleiviy ir dazniau juos gabenantys.

Taigi akivaizdu, kad turizmo mastui pasiekus kriting turizmo talpos riba, turizmas, be abejo, gali daryti daugiau
zalos, nei buti naudingas. Turint turizmo apimties duomenis, nesudétinga jvertinti turizmo masto ir jo poveikio
perspektyvas. Modeliuojant Siandienos turizmo masto situacijg jvertinta, kad turizmo mastas galimai jau yra pa-
siekes kriting talpos ribg. Siekiant detalizuoti $ig iSvadg galima atlikti detalesnj paskiry lankomiausiy turisty viety
tyrimg. Kadangi perteklinis turizmas suprantamas kaip virSytas vietovés gebéjimas talpinti turistus, siekiant jvertinti
perteklinio turizmo reiskinj, galima taikyti metodika, kai vertinamas vietos gyventojy ir vietove aplankanciy turisty
santykis. Pasauliné turizmo organizacija skiria 10 2018 m. labiausiai lankyty Saliy pasaulyje, kurios ir pasirinktos
analizei. 3 paveiksle parodytas Sias Salis aplankiusiy turisty ir Salies gyventojy santykis 2018 m.

3 paveiksle pateikti duomenys iliustruoja, kad kai kuriose Salyse turisty skaicius virSija Salies gyventojy
skaiCiy. Ryskiausia turisty persvara matoma Ispanijoje, kurioje 2018 m. gyveno apie 47 mln. gyventojy, o ja
aplanké 83 mln. turisty. PanasSus santykis ir Pranciizijoje — 67 mln. gyventojy ir 89 mlin. turisty. Turisty skaicius
gyventojy skaiciy lenkia ir Italijoje, kur 2018 m. gyveno 60 mln. gyventojy ir kuri sulauké 62 mln. turisty. Pa-
saulinés turizmo organizacijos duomenimis (2019), j labiausiai lankomy pasaulio Saliy sarasa pateko ir Turkija,
Tailandas, Jungtiné Karalysté, Vokietija, Meksika, Jungtinés Amerikos Valstijos bei Kinija. Nors kai kuriose
Salyse turisty ir gyventojy santykis neatrodo drastiskas, reikéty pazyméti, kad santykis skai¢iuojamas visos
Salies mastu. Vertinant paskiras vietoves, tikétina, turisty persvara biity dar ryskesné. Pavyzdziui, vien Honkon-
g3 2018 m. aplanké daugiau kaip 29 min. turisty, Bankoka — daugiau kaip 24 mln., Londong — daugiau kaip
19 mln., Paryziy — daugiau kaip 17 mln., Niujorka — daugiau kaip 13 mln., Istanbula — daugiau kaip 13 min.,
Roma — daugiau kaip 10 min. turisty ir t. t. (remiantis CNN duomenimis, zr. CNN Travel, 2019). Taigi vertinant
konkre€iy miesty ar vietoviy turizmo talpos situacija ir skai¢iuojant santykj tarp vietos gyventojy bei vietove
aplankanciy turisty, neabejotina, turisty persvara biity kur kas ryskesné. Nors konkrecios skaitinés ribos, kada
turizmas vir$ija kriting talpos ribg, nenustatytos, akivaizdu, kad vietovés, kurias per metus aplanko santykinai
daugiau turisty nei jose yra vietos gyventojy, patiria perteklinio turizmo padarinius. Cia akivaizdis neigiami
turizmo poveikio padariniai, vietos gyventojai bei gamtiné aplinka kencia nuo turisty pertekliaus.

Apibendrinant galima teigti, kad, analizuojant turizmo apimties kitimo ir perteklinio turizmo reiskinius,
turizmo apimties kaita jvertinta remiantis R. Butler’io turizmo ciklo modeliu ir modeliuojant statistinius
duomenis. Nustatyta, kad uzsienio turisty skaiciui pasaulyje nuo pat 1960 m. (69 mln. turisty) iki 2018 m.
(1,4 mlrd. turisty) budinga augimo tendencija. Modeliuojant turizmo apimties situacijg, remiantis R. Bu-
tler’io turizmo ciklo modelio etapais, kritiné turizmo talpos riba galéty biiti jzvelgiama jau nuo 2016 m.,
kai uzsienio turisty skaicius pasaulyje pasieke 1,2 mlrd. 2017 m. mokslinéje literatiiroje pradéta nagrinéti
perteklinio turizmo problema $iandien ypac aktuali. Tyrime perteklinis turizmas jvertintas skaic¢iuojant tu-
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Ispanija 83 47
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3 pav. Desimties 2018 m. labiausiai lankyty Saliy pasaulyje turisty ir Salies gyventojy santykis, proc.

Saltinis: Jungtiniy Tauty Pasaulio turizmo organizacija, 2019; Pasaulio bankas, 2020.

risty ir vietos gyventojy santykj. Daugelyje labiausiai lankomy $aliy pasaulyje (Ispanijoje, Pranctzijoje,
Italijoje) metinis turisty skaicius virSija gyventojy skaiciy. Dazniausia lankomose vietovése daroma zala tiek
gamtinei, tiek sociokultirinei aplinkai. Nors kritiné turizmo talpos riba aiskiai neapibrézta, atlikta analize
patvirtino, kad ja virSijus, susiduriama su perteklinio turizmo reiskiniu ir rySkéjanciais neigiamais turizmo
padariniais. Taip dar kartg patvirtinama prielaida, kad siekiant suvaldyti turizmo reiskinj, maksimizuoti tu-
rizmo teikiamg naudg ir minimizuoti neigiamus padarinius, turizmo mastg bitina kontroliuoti.

TV v =

Tai, kad nuolatiné turizmo plétra, esanti Siandien ir numatoma ateityje, turi tam tikry trikumy, patvirtina
atlikta mokslinés literatros analizé. Daugiau iSnaudojama istekliy, didesnis triukSmingumas, oro ir vandens
tarSa, rySkesnis turizmo vaidmuo klimato kaitos procese — tai kai kuriy Sio sektoriaus neigiamy padariniy
pavyzdziai (Gossling, Peeters, 2015). Lankytiny viety perpildymas lemia fizinius tiek infrastrukttros, tiek
gamtos, tiek kultiiros ir paveldo vertybiy pakitimus. Turizmo produkty ir paslaugy komercializavimas sa-
lygoja mazesnj turizmo versly pelna. UZimti, turisty perpildyti lankytini objektai ir vietos lemia nemalonig
lankytojy patirtj. Labai koncentruotos turizmo sektoriuje, palyginti su paskirstytomis, pajamos, lankomy
viety perpildymas ir spiistys skatina neigiama pozitrj j turizmg. Didelio masto turizmui visuomen¢ ima prie-
Sintis. Jtampa tarp gyventojy ir lankytojy auga daugelyje pernelyg turisty pamégty viety, kur tick gyvenimo
kokybe, tiek lankytojy patirtis i§ esmés prastéja. Turizmo keliamos problemos, rodos, auga taip sparciai, kad
augant turizmo apimtims, jis neigiamai veikia aplinkosauginius, sociokultirinius ir ekonominius vietos gy-
venimo aspektus. Galima teigti, kad dabartinis turizmo modelis atskleidzia, jog ¢ia nelaimi né viena pusé.

Nors turizmo mastui nuolat augant perteklinio turizmo reiskinys vis pleciasi ir skatina neigiamus turizmo pa-
darinius, pasak R. Butarbutar ir M. Soemarno (2013), vykdant turizmo plétros misijg reikéty stengtis kuo maziau
sekinti aplinkos iSteklius ir daryti Zala socialinéms bei kultiirinéms vietos vertybéms. Anot P. Peeters’o ir kt. (2018),
siekiant iSvengti perteklinio turizmo, Salims ar net paskiriems perteklinio turizmo atvejams biitina individuali po-
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litika, bendradarbiaujant su turizmo suinteresuotosiomis $alimis ir politikos kiiréjais. Norint suSvelninti turizmo
veiklos neigiamus padarinius, reikéty bandyti numatyti neigiama jo poveikj ir ji eliminuoti bendradarbiaujant vy-
riausybéms, privaciajam sektoriui, vietos bendruomenéms, tyréjams ir kitoms turizmo veikla suinteresuotosioms
Salims. P. Peeters’as ir kt. (2018) nustaté, kad pastaruoju metu suinteresuotosios Salys Sias problemas vis geriau
supranta: socialinis, ekonominis ir aplinkosauginis poveikis turéty biti vertinamas ne paskirai, o sistemiskai, paisant
gyventojy nuomonés ir jy Sio reiskinio suvokimo, akademiné bendruomené turéty uzpildyti atotriikj tarp verslo
studijy ir socialiniy moksly, kad biity geriau suprastas turizmo poveikis, turizmo poveikis turéty biiti vertinamas ne
kaip vienareiksmis reiskinys, bet kaip nuolat beiskeiciantis dél turizmo ir lankomos vietovés sgveikos.
Apibendrinant pazymétina, kad, remiantis mokslinés literatiiros analize, turizmas yra nevienareik§misko
poveikio reiskinys, visoms suinteresuotosioms Salims — vietos gyventojams, verslininkams, politiniy, soci-
aliniy, aplinkosauginiy sprendimy priémejams ir kt. — keliantis i§§tkiy. Atsizvelgiant i situacija, turizmas
gali teikti naudg arba lemti neigiamus padarinius. Dabartinés turizmo apimties tendencijy kontekste, nuolat
augant turizmo mastui, rySkéjant perteklinio turizmo reiskiniui, stipréja ir neigiamas turizmo poveikis. Sie-
kiant jj suSvelninti ir paskatinti teikiamg nauda, butina ieskoti sprendimy, kaip turizmo reiskinj suvaldyti.

ISvados

Mokslinéje literatiiroje iSryskéja teigiamas ir neigiamas turizmo poveikis, kurj galima vertinti iSskiriant
tris pagrindines dimensijas: ekonomine (didesnés jsidarbinimo galimybés, pajamos i$ turizmo, didesnés pre-
kiy ir paslaugy kainos, brangesnis pragyvenimas ir kt.) sociokulttiring (gyvenimo lygio kilimas, didesnis
laisvalaikio veikly pasirinkimas, sociokultirinis konfliktas tarp turisty ir vietos gyventojy, ramybés prara-
dimas ir kt.) ir aplinkosauging (geresné aplinkos apsauga, vietinés ekosistemos griovimas, per didelé nasta
infrastrukttrai ir kt.). Neigiamo poveikio persvara ypac ryski kalbant apie aplinkosaugg. Nustatyta, kad
neigiamas turizmo poveikis gali biiti susij¢s su pernelyg didele turizmo apimtimi.

Turizmo apimties kaita jvertinta, taikant R. Butler’io turizmo ciklo modelj ir remiantis statistiniais duo-
menimis. Analizé atskleidé¢, kad turizmo mastas nuolat auga: 1960 m. pasaulyje buvo 69 min., 2018 m. —
1,4 mlrd. turisty. Prognozuojamas ir tolesnis augimas. Pradéta vartoti perteklinio turizmo sgvoka, apibii-
dinanti didziausig zmoniy, galin¢iy vienu metu aplankyti turisting vieta, nepakenkiant fizinei, ekonominei
ir sociokultirinei aplinkai, skaiciy. Perteklinis turizmas jvertintas skai¢iuojant turisty ir vietos gyventojy
santykj. Ryskiausia turisty persvara, 2018 m. duomenimis, matoma Ispanijoje (47 mln. gyventojy ir 83 min.
turisty), Pranctizijoje (67 mln. gyventojy ir 89 min. turisty), Italijoje (60 mln. gyventojy ir 62 mln. turisty).
Daugelyje labiausiai lankomy viety pasaulyje metinis turisty skai¢ius virsija gyventojy skaiciy.

Atlikta analizé patvirtino, kad dabartinés turizmo apimties tendencijy kontekste, nuolat augant turizmo
mastui, ryskéjant perteklinio turizmo reiskiniui, didéja ir neigiamas turizmo poveikis. Tad siekiant i§saugoti
palankia ekonomine, sociokultiiring ir gamting aplinka, suSvelninti neigiamg turizmo poveikj ir paskatinti
jo teikiamg nauda, biitina ieskoti sprendimy, kurie padéty suvaldyti turizmo reiskinj. Tai gali biiti tolesniy
turizmo reiskinio tyrimy pagrindas.
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ASSESSING THE IMPACT OF TOURISM ON ECONOMIC,
SOCIO-CULTURAL AND ENVIRONMENTAL ASPECTS IN
THE CONTEXT OF CURRENT TOURISM VOLUME TRENDS

DEIMENA MONTVYDAITE, DAIVA LABANAUSKAITE
Klaipéda University (Lithuania)

Summary

In 2018, tourism accounted for 10.4% of Gross Domestic Product (GDP), and generated over 300 mil-
lion job places (World Travel and Tourism Council, 2019). Today, we are facing a situation where tourism
is constantly and rapidly growing. It is estimated that the total number of international tourists will reach
1.8 billion by 2030 (Calderwood, Soshkin 2019). The aim of this research is to evaluate the impact of tou-
rism on economic, socio-cultural and environmental aspects in the context of current tourism volume trends.
Scientific literature analysis, synthesis, statistical data analysis, and situational modelling methods are used.
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DEIMENA MONTVYDAITE, DAIVA LABANAUSKAITE X
TURIZMO POVEIKIO VERTINIMAS EKONOMINIU, SOCIOKULTURINIU, APLINKOSAUGINIU ASPEKTAIS DABARTINES TURIZMO APIMTIES TENDENCIJU KONTEKSTE

It was found that scientific literature reveals positive and negative effects of tourism, which can be assessed
by distinguishing three main dimensions: economic (more employment opportunities, tourist income, higher
prices for goods and services, more expensive lifestyle, etc), socio-cultural (a rise in living standards, wider
choice of activities, the socio-cultural conflict between tourists and locals, loss of peace, etc), and environ-
mental (better environmental protection, destruction of local ecosystems, excessive burden on infrastructure,
etc). The predominance of negative impacts is particularly evident in environmental terms. Changes in tou-
rism volumes are estimated using the Butler tourism cycle model and modelling statistical data. The analysis
confirmed that the volume of tourism is constantly increasing. There were 0.4 billion tourists in the world
in 1995, and 1.4 billion tourists in 2018 (United Nations World Tourism Organization [UNTWO], 2019).
According to the World Travel and Tourism Council (2019), in 2018 tourism accounted for a 3.9% increase
of world GDP in the travel and tourism sector, and a 3.2% increase of GDP throughout the whole economy.
The further growth of tourism is predicted. The concept of over-tourism, which describes the maximum
number of people who can visit a tourist destination at the same time without damaging the physical, econo-
mic and socio-cultural environment, is emerging. Over-tourism is estimated by calculating the ratio between
the number of tourists and the number of inhabitants (based on statistical data from the UNTWO, 2019, and
the World Bank, 2020). Spain is the country with the highest prevalence of tourists. In 2018, about 47 mil-
lion people lived there, and it was visited by 83 million tourists. France had a population of 67 million, and
89 million tourists in the same year. In Italy, there were 60 million people and 62 million tourists in 2018.
According to the World Tourism Organization, Turkey, Thailand, the United Kingdom, Germany, Mexico,
the United States and China are also among the most visited countries in the world. In terms of individual
locations, the tourist dominance is even more pronounced. For example, Hong Kong had more than 29 mil-
lion visitors in 2018, Bangkok had more than 24 million visitors, London had over 19 million visitors, Paris
had over 17 million visitors, New York had more than 13 million visitors, Istanbul had more than 13 million
visitors, Rome had more than ten million visitors, etc (based on CNN data, 2019). The analysis confirms that
in the context of current tourism volume trends, with the increasing amount of tourism and the phenomenon
of over-tourism, the negative impact of tourism is also increasing. Therefore, in order to preserve a healthy
economic, socio-cultural and natural environment, mitigate the negative effects of tourism, and promote the
benefits, it is necessary to find solutions to manage the phenomenon of tourism.
KEY WORDS: tourism, impact of tourism, tourism volume trends, over-tourism.
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