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ANOTACIJA

Siuolaikinés technologijos sudaro naujas komunikacijos galimybes ne tik privadiame gyvenime, bet ir vieSajame sektoriuje. Vietos
savivalda, kaip arCiausiai gyventojy veikianti valdzia, turi ieSkoti priimtiny ir efektyviy iSorinés komunikacijos priemoniy tiek su
pavieniais visuomenés nariais, tiek su jvairiomis organizacijomis, kurios prisideda sprendziant aktualius vietos reikalus savivaldybé-
se. Ilga laika vietiniai spausdinti laikra§¢iai savivaldybiy naudoti kaip patikimas svarbios informacijos platinimo kanalas. Siandiena
naujienos yra lengvai prieinamos elektroninémis priemonémis, taigi vietinius laikras¢ius kei¢ia savivaldybiy interneto svetainése
prenumeruojami naujienlaiskiai. Straipsnyje analizuojami Klaipédos miesto savivaldybés administracijos platinamo naujienlais-
kio, kaip informacijos skleidimo ir komunikavimo priemonés su suinteresuotomis organizacijomis, 2023 ir 2024 mety duomenys.
Sickiama jvertinti, kokios dalyvavimo galimybés sitilomos organizacijoms i$ Klaipédos miesto savivaldybés administracijos pusés.
Atlikus empirinj kokybinj tyrima gauty rezultaty pagrindu, taikant turinio analizés metoda, jvertinta, kaip daznai 2023-2024 metais
veiklas, kokiose srityse ir kokiais blidais organizacijy dalyvavimo tikétasi tvarkant vietos reikalus.

RAKTINIAI ZODZIAL: organizacijy dalyvavimo galimybés, vietos reikaly tvarkymas, organizacijy dalyvavimo biidai, naujienlaiskis.

ABSTRACT

Modern technologies open up new communication opportunities not only in private life, but also in the public sector. As the govern-
ment closest to the population, local government must seek acceptable and effective means of external communication, both with
individual members of society and with various organisations that contribute to solving relevant local issues in municipalities. For
a long time, local printed newspapers have been used by municipalities as a reliable channel for distributing important information.
Today, news is easily accessible electronically, so local newspapers are being replaced by newsletters subscribed to on municipal
websites. The article analyses the data in the newsletter distributed by the Klaipéda city municipality administration as a means of
disseminating information and communicating with interested organisations for 2023 and 2024. The aim is to assess what partici-
pation opportunities are offered to organisations by the Klaipéda city municipality administration. After conducting an empirical
qualitative study based on the results obtained, using the content analysis method, it was assessed how often organisations operating
in the area of Klaipéda city municipality in 2023 and 2024 were invited to engage in various activities related to public affairs, and
in what areas, and in what ways the participation of organisations was expected in managing local affairs.

KEY WORDS: opportunities for organisational participation, management of local affairs, ways for organisational participation,
newsletter.
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Ivadas

Demokratizacijg tyrinéjantys mokslininkai vieningai sutaria, kad be aktyvaus pilieciy dalyvavimo pri-
imant sprendimus demokratija negalés tinkamai funkcionuoti, tad pilieciy dalyvavimo stokojanti politine
sistema neiSvengiamai patirs demokratijos deficitg (Bielskiene, 2016, 51).
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Pilieciy ir jy organizuoty grupiy bei kity suinteresuoty organizacijy dalyvavimo skatinimas vietos savi-
valdos lygmeniu siejamas su demokratizacijos, tinklaveikos ir vieSyjy paslaugy kokybés gerinimo aspek-
tais. Socialinis kapitalas kuriamas aktyviai dalyvaujant pilietinése grupése, nevyriausybinése organizacijose,
asociacijose, bendruomenése bei jvairiuose socialiniuose judéjimuose. Visgi moksliniai tyrimai atskleide,
kad pilieciai vis dazniau renkasi pasyvy individualistinj dalyvavima, ypac socialiniuose tinkluose, kurdami
siaury interesy grupes. Deja, bet daznai tokios iniciatyvos apsiriboja viena problema ir neperauga j ilgalaikj
bendradarbiavimg su atsakingomis institucijomis bei nepriartina pilieciy ir jy grupiy prie realaus politiniy
sprendimy priémimo ar jy jgyvendinimo vietos savivaldos lygmeniu.

Pilie¢iy dalyvavimo, jvairiy pilieCiy grupiy ir organizacijy bendradarbiavimo su vietos savivaldos institucijo-
mis ir dalyvavimo vietos savivaldos procesuose problematikg Lietuvoje ir kitose Salyse yra analizave mokslinin-
kai: J. Bielskiené (2016), T. Bovaird (2004), N. Martell (2024), A. G. Raisien¢ (2006), P. Vaillancourt Rosenau
ed. (2000), J. Voreviciené (2016), M. Urvikis (2016), E. Bloodgood, J. Tremblay-Boire (2017), R. Miskiniené
ir kt. (2024) ir kt. Nemazai mokslininky démesio sulaukia vieSosios valdZios institucijy galimybiy efektyviai
iSnaudoti Siuolaikines informacines technologijas komunikuojant su visuomene problema: E. Bonson, L. Torres,
S. Royo, F. Flores (2012), E. Gausis (2018), S. Hofmann, D. Beverungen, M. Réickers, J. Becker (2013) ir kt.
Daugelis autoriy sutinka, kad demokratija, be aktyvaus pilieciy jsitraukimo, negalima, drauge pazymima, kad
viesojo sektoriaus organizacijos turi déti dar daugiau pastangy ir ieSkoti jvairesniy dalyvavimo formy, skatinda-
mos pilieciy aktyvuma, biirimasi j jvairias grupes, bendruomenes ir savo interesy organizuota forma isreiskima.

Straipsnyje ieSkoma atsakymo j probleminj klausima, kaip dalyvauti tvarkant vietos reikalus sitilo Klai-
pédos miesto savivaldybés administracija jvairioms vietos savivaldoje veikian¢ioms organizacijoms, siekda-
ma jgyvendinti tarpsektorinio bendradarbiavimo tikslus. Duomeny giluminé analizé atliekama naudojantis
elektronine informacijos skelbimo priemone naujienlaiskiu, t. y. nagriné¢jamas elektroniniu pastu gaunamo
registruojamo naujienlaiskio skelbimy turinys nuo 2023 m. sausio 1 d. iki 2024 m. gruodzio 31 d. Daroma
prielaida, kad pasirinktas dvejy mety duomeny tyrimo laikotarpis leis jvertinti organizacijoms sitilomy gali-
mybiy jsitraukti tendencijas ir jy pokycius, kurie aktual@is dabartiniame kontekste.

Tyrimo objektas — miesto savivaldoje veikianciy organizacijy jtraukimo galimybés tvarkant vietos
reikalus.

Tyrimo tikslas — jvertinti Klaipédos miesto savivaldybés organizacijoms sitilomas jtraukimo galimy-
bes ir jy praktinio jgyvendinimo probleminius aspektus.

Tyrimo uzdaviniai ir metodai: 1) taikant apraSomajj, sisteminimo ir analizés metodus, aptariamos
tarpsektorinio bendradarbiavimo, savivaldybiy ir jvairiy vietos savivaldoje veikianciy organizacijy bendra-
darbiavimo galimybés; 2) atlikus kokybinj empirinj tyrimg, gauty rezultaty pagrindu, taikant turinio analizés
metoda, jvertinama, kaip daznai 2023-2024 metais Klaipédos miesto savivaldybé naujienlaiskio skelbimuo-
se kvieté organizacijas dalyvauti jvairiose veiklose, bei nustatyta, kokiose srityse ir kokiais biidais siekiama
itraukti organizacijas j vietos reikaly tvarkyma.

1. Savivaldybiy ir jos teritorijoje veikianciy organizacijy bendradarbiavimas
tvarkant vietos reikalus

Tarpsektorinis bendradarbiavimas gana daznai mokslininky tyrimuose nagrin¢jama tema: tarp valdzios ir
privataus sektoriaus, ypa¢ tarp vieSojo ir treciojo sektoriy. Tarpsektoriniai santykiai tampa vis sudétingesni dél
paslaugy, zZiniy plétros, valdziai keliamy reikalavimy ir narystés ES (Jurcé, 2019, 27). Viesasis sektorius bendraja
prasme suprantamas kaip valstybés ir savivaldybés institucijy bei jstaigy visuma. Privataus sektoriaus pagrindi-
niai skiriamieji bruozai — pelno siekimas, privati nuosavybé ir privaciy interesy tenkinimas vykdant ekonomine
veiklg. Tuo tarpu treciasis sektorius visy pirma siejamas su nevyriausybiniy organizacijy, kurios kuriasi savano-
riskais pagrindais, veikla, sutelkta j bendruomenés poreikiy ir problemy sprendima (Acus, 2018, 153). Visi trys
sektoriai — privatus (rinkos), valstybinis (viesasis) ir tre¢iasis — R. Paton (2009) teigimu, grindziami skirtingais
principais ir vertybémis, nors yra glaudziai susij¢ ir jy ribos persidengia (Voreviciené, 2016, 56).
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Didéjant visuomenés paslaugy kokybeés ir jvairovés poreikiams, siekdamos efektyviai naudoti ribotus vie-
Sojo sektoriaus iSteklius, vietos savivaldybés daznai pasitelkia tarpsektorinj bendradarbiavima ir ieSko optima-
liy budy, kaip iSnaudoti kiekvieno i§ sektoriy stiprigsias puses ir taip uztikrinti subsidiarumo principo bei tinkla-
veikos koncepcijos tiksly jgyvendinima. Koks bendradarbiavimo biidas pasirenkamas konkreciu atveju, neretai
lemia vietinés valdzios prioritetai, kadangi kiekviena bendradarbiavimo forma turi savy privalumy ir grésmiy.
Anot M. Urvikio (2016), bendradarbiavimo procesai yra sudétingi, taciau organizacijy formy ir jy sgveikos tipy
jvairove sudaro salygas formuoti konkreciu atveju tinkamiausius bendradarbiavimo modelius.

ValdZios institucijy ir kity sektoriy organizacijy bendradarbiavimo uzdaviniai keliami pagrindiniuose stra-
teginiuose dokumentuose. Rengiant strateginj dokumentg (dabar jau nebegaliojantj) Lietuvos pazangos strate-
gija ,,Lietuva 2030 (2012) jtraukti jvairiy visuomenés grupiy ir sektoriy atstovai — nevyriausybiniy organiza-
cijy, akademiniy institucijy, verslo organizacijy ir kity socialiniy partneriy. Siekiama stiprinti bendruomenes
ir nevyriausybines organizacijas, privac¢iame sektoriuje — jgyvendinti sumanios ekonomikos vizijg ir ugdyti
verslo socialing atsakomybe. Keliamas tikslas, kad viesasis sektorius teikty tik tas paslaugas, kuriy negali
teikti nevyriausybinés, bendruomeninés organizacijos ir verslo jmonés. Atitinkamai turéty pakisti valdzios
vaidmuo nuo jgyvendintojo pereinant prie organizatoriaus ir koordinatoriaus. Valstybés pazangos strategijoje
»Lietuvos ateities vizija ,,Lietuva 2050 numatytas siekis ,,stiprinti subsidiarumo principo vaidmen; ir daugia-
pakopj valdyma, plétojant partneryste su nevyriausybiniu ir privaciu sektoriais* (2023, 24).

Savivaldybiy ir jos teritorijoje veikianc¢iy organizacijy bendradarbiavimo esminés prielaidos jtvirtintos
teisés aktuose. LR Bendruomeniniy organizacijy plétros jstatyme (2018, aktuali redakcija) nurodyta, kad
savivaldybiy institucijos ir jstaigos bendradarbiavimg su bendruomeninémis organizacijomis jgyvendina:
1) teikdamos informacijq apie planuojamas veiklos ir bendradarbiavimo kryptis, siekiant jas derinti su kon-
krecioje srityje dirbanciomis bendruomeninémis organizacijomis; 2) konsultuojantis ir prireikus kuriant ben-
dras darbo grupes konkretiems klausimams spresti; 3) finansuojant bendruomeniniy organizacijy programas,
projektus ir iniciatyvas (6 str.). Be to, savivaldybés institucijos privalo konsultuotis su bendruomenine orga-
nizacija, jei yra gavusios organizacijos praSyma rastu derinti rengiamus teisés akty projektus.

Minétame jstatyme numatyta, kad savivaldybés institucijos ir jstaigos formuoja bei jgyvendina ben-
druomeniniy organizacijy, veikianciy savivaldybés teritorijoje, plétros politika (5 str.). Drauge jstatymas
reglamentuoja septynis bendradarbiavimo su bendruomeninémis organizacijomis principus, i$ kuriy keletas
tiesiogiai jvardija esminius bendradarbiavimo aspektus (3 str.): dalyvavimo — klausimai, susij¢ su bendruo-
meninémis organizacijomis ar jy veikla, sprendziami i§ anksto juos derinant su bendruomeninémis orga-
nizacijomis, dalyvaujant jy atstovams; informavimo — valstybés ir savivaldybiy institucijos ir jstaigos bei
bendruomeninés organizacijos informacija aktualiais klausimais, kuri susijusi su bendruomeninémis organi-
zacijomis ar jy veikla, kei¢iasi tarpusavyje ir teikia ja visuomenei priimtina bei prieinama forma; lygybés —
bendruomeninés organizacijos pagal savo kompetencijg turi lygias galimybes dalyvauti priimant sprendimus
ir jgyvendinant valstybés programas ar priemones.

Nemaziau svarbi LR Bendruomeniniy organizacijy plétros jstatyme (2018, aktuali redakcija) jtvirtinta
nuostata, kad savivaldybés tarybos sprendimu sudaroma savivaldybés bendruomeniniy organizacijy taryba,
veikianti visuomeniniais pagrindais kaip kolegiali patariamoji institucija (8 str.). Taip bendradarbiavimo pro-
cesas institucionalizuojamas ir formalizuojamas administravimo pozitiriu. Mazose savivaldybése, kuriose
gyvena maziau nei 100 tukst. gyventojy, tarybos sprendimu, bendruomeniniy organizacijy tarybos funkcijas
gali atlikti nevyriausybiniy organizacijy taryba. Savivaldybés bendruomeniniy organizacijy tarybos, kaip
patariamosios institucijos, esminés funkcijos yra teikti sifilymus dél: bendruomeniniy organizacijy veiklos
skatinimo; atstovy ] iSplésting senitinaiciy sueiga; deleguojamy atstovy dalyvauti savivaldybés tarybos su-
daromy komitety, darbo grupiy, komisijy darbe; bendruomeniy iniciatyvy finansavimo tikslingumo; viesyjy
paslaugy teikimo perdavimo bendruomeninéms ir kitoms nevyriausybinémis organizacijoms tikslingumo;
vietos verslumo skatinimo ir kity savivaldybés gyventojams svarbiy reikaly.

Savivaldybiy bendradarbiavimo su nevyriausybinémis organizacijomis esminiai aspektai reglamentuoti
LR Nevyriausybiniy organizacijy plétros jstatyme (2013, aktuali reakcija), kuriame teigiama, kad savival-
dybés administracija jgyvendina nevyriausybiniy organizacijy plétros savivaldybéje priemones. Tuo tarpu
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uz nevyriausybiniy organizacijy plétros politikos formavima yra atsakinga LR Socialinés apsaugos ir darbo
ministerija (4 str.). Tai yra vienas i$ skirtumy nuo bendruomeniniy organizacijy. Igyvendindamos nevyriau-
sybiniy organizacijy plétros valstybés politika, savivaldybés institucijos ir jstaigos konsultuojasi su savival-
dybés nevyriausybiniy organizacijy taryba dél rengiamy teisés akty projekty ir planuojamy programy, pagal
kurias konkurso budu finansuojami nevyriausybiniy organizacijy projektai (4 str.).

Nevyriausybiniy organizacijy veiklos finansavimas i$ savivaldybiy biudzeto yra gyvybiskai svarbi bendra-
darbiavimo forma, kadangi tyrimy rezultatai atskleidé (Bloodgood, Tremblay-Boire, 2017; Miskinieng ir kt.,
2024), jog nemazg nevyriausybiniy organizacijy pajamy dalj sudaro biudZetinis finansavimas. Savivaldybeés
taryba, vadovaudamasi aukstesnio lygmens teisés aktais bei atsizvelgdama j vietos bendruomenés poreikius,
planavimo dokumentuose nustato ilgalaikius nevyriausybiniy organizacijy plétros tikslus, savivaldybés biu-
dzeto léSomis finansuotinas nevyriausybiniy organizacijy veiklos sritis ir vieSosios bei grupinés naudos nevy-
riausybiniy organizacijy finansavimo i$ savivaldybés biudzeto kriterijus ir tvarka. Savivaldybé gali numatyti,
kad vieSosios naudos nevyriausybinéms organizacijoms teikiamas prioritetas (8 str.). Pazymétina, kad LR
Nevyriausybiniy organizacijy plétros jstatyme (2013, aktuali redakcija) detaliai reglamentuotas informacijos
vieSinimas dél nevyriausybinéms organizacijoms skirto finansavimo: tiek asignavimy valdytojai, tiek nevy-
riausybinés organizacijos interneto svetainése turi skelbti informacija apie igyvendinamus ir jgyvendintus
projektus, nurodyti jy finansavimo Saltinius (11 str.). Be to, asignavimy valdytojai turi pateikti informacija
apie numatomas finansuoti veikly sritis, finansavimo teikimo salygas ir tvarka bei paskelbti informacijg apie
visas nevyriausybines organizacijas, kurios pateiké paraiskas déel finansavimo ir kurios jj gavo.

Svarby vaidmenj nustatant bendradarbiavimo su nevyriausybinémis organizacijomis kryptis vaidina sa-
vivaldybés taryba, kurios sprendimu sudaroma ir tvirtinama savivaldybés nevyriausybiniy organizacijy ta-
rybos sudétis. Pastaroji institucija atlieka tarpininko vaidmenj jgyvendinant bendradarbiavimg tarp savival-
dybés ir nevyriausybiniy organizacijy ir vykdo Sias funkcijas (6 str.): 1) teikia pasiilymus dél savivaldybés
teritorijoje veikian¢iy nevyriausybiniy organizacijy stiprinimo; 2) dalyvauja rengiant teisés akty, susijusiy
su nevyriausybiniy organizacijy plétra, projektus; 3) dalyvauja atliekant analize ir teikia pasiilymus dél
savivaldybés administruojamy viesyjy paslaugy teikimo; 4) dalyvauja darbo ar eksperty grupése nevyriau-
sybiniy organizacijy plétros valstybés politikos klausimams svarstyti.

Terminijos aspektu svarbu akcentuoti esminius nevyriausybiniy ir bendruomeniniy organizacijy skirtu-
mus. Vis dar neretai jvairiose medijose vartojama visuomeninés organizacijos sagvoka. 1995 metais priimtas
LR Visuomeniniy organizacijy jstatymas, kuris neteko galios 2004 metais, nuo tada visos visuomeninés
organizacijos laikomos asociacijomis, t. y. viena i§ nevyriausybiniy organizacijy formy. Taigi teisiniu pozii-
riu visuomeninés organizacijos terminas nevartotinas. Nors didzioji dalis nevyriausybiniy organizacijy yra
asociacijos, visgi ne visos asociacijos yra laikomos nevyriausybinémis (NIPC, 2019, 16). Nevyriausybiniy
organizacijy teisinés formos gali biiti: asociacija, vieSosios istaigos, labdaros ir paramos fondai.

2013 metais LR Seimui priémus LR Nevyriausybiniy organizacijy plétros jstatyma, apibrézta nevyriau-
sybinés organizacijos sagvoka. 2021 metais parengtas vieSosios naudos nevyriausybiniy organizacijy statuso
gavimo aprasas. Be to, nuo 2020 mety atsirado galimybé V] Registry centrui gauti NVO statuso Zyma regis-
tre. Bendruomeninés organizacijos pirmiausia jvardijamos kaip asociacijos, t. y. jos priskiriamos nevyriau-
sybinéms organizacijoms, taciau ne visos nevyriausybinés organizacijos yra bendruomeninés organizacijos.

Tiek nevyriausybinés, tick bendruomeninés organizacijos atlieka reik§mingg tarpininko vaidmenj bendra-
darbiaujant valdzios institucijoms ir visuomenei (Vorevicieng, 2016, 58). Taciau atkreiptinas démesys, kad val-
dzios institucijos gali skatinti arba apriboti iniciatyvios visuomenés vystymasi bei augima. Anot J. Himmelman’o
(1999; cit. Raisiené, 2006, 52), gali biiti taikomos dvi skirtingos bendradarbiavimo strategijos: rémimo arba jga-
linimo. Pagal rémimo strategijg bendradarbiavimg inicijuoja vietos savivaldos institucijos. Nors bendruomenés
kvieciamos jsitraukti | projektus ar programas, jos atlieka tik patariamajj vaidmenj ir tiesiogiai sprendimy pri-
émimo procese nedalyvauja. Kitaip tariant, vietos valdzios institucijoms biitinas visuomenés pritarimas, taciau
nevyriausybinés organizacijos nekontroliuoja nei istekliy, nei paciy sprendimy. /galinimo strategija yra rémimo
strategijos priesingybe¢, nes Siuo atveju vietos valdzios institucijos tikisi iniciatyvos i§ paciy nevyriausybiniy
organizacijy jvairiose srityse ir apeliuoja j pilietinj smoninguma. Siuo atveju padios bendruomenés nustato
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prioritetus ir savarankiSkai ieSko partneriy vieSajame bei privaciame sektoriuje, kurie padéty jgyvendinti tikslus.
Vietos valdzios institucijos atlieka priezitiros funkcija, skatina visy dalyviy atviruma, nes priimant sprendimus jy
teisés ir galios yra vienodos. Nors abi bendradarbiavimo strategijos praktikoje daznai biina persipynusios, visgi
pastebétina, kad pakeisti rémimo strategija j igalinimo sudétinga, nes tai susij¢ ne tik su organizacinés struktiiros
koregavimu, bet ir su vertybinés sistemos poky¢iais, igtidziais bei jgalinimo potencialu (Jurée, 2019, 37).

Savivaldybiy bendradarbiavimas su tre¢iojo sektoriaus organizacijomis padeda plétoti ne vien kultiring
veikla, bet prisideda ir prie pilietinés visuomenés ugdymo bei vieSyjy paslaugy, ypac¢ socialiniy, teikimo.
Kiek erdvés palickama veikti tre¢iojo sektoriaus organizacijoms viesyjy paslaugy srityje, priklauso nuo kele-
to susijusiy veiksniy, kaip politinés kultiiros, visuomenés liikes¢iy, ekonominiy salygy, pilietinio aktyvumo
ir apskritai kintancio poziiirio j vieSasias paslaugas. Tai nebe vieSojo sektoriaus bendruomenei teikiamos
paslaugos, o vieSajam sektoriui ir bendruomenei bendradarbiaujant kuriama bei teikiama paslauga (Vore-
vi¢iené, 2016, 64). Itrauki visuomené yra vienas i$ demokratizacijos tiksly, tokiu biidu treciojo sektoriaus
organizacijoms dalyvaujant viesyjy paslaugy teikimo procesuose, didinamas pilieciy atsakingumas.

Normatyviniu pozitiriu savivaldybiy bendradarbiavimo formos, principai ir uzdaviniai gerokai placiau regla-
mentuojami su nevyriausybinémis ir bendruomeninémis organizacijomis nei su privataus sektoriaus jmonémis.
Anot T. Bovaird’o (2004, 199), nors vieSojo ir privataus sektoriy partnerysté jau gana seniai tapo ,,madinga“,
mokslininkai vis dar atkakliai ieSko atsakymo, kurios partnerystés formos ir kokiems uzdaviniams jgyvendinti
yra tinkamiausios, kad biity sukurta daugiau vieSosios vertés ar suteikta gério visuomenei. Be to, neretai baimi-
namasi, kad privataus sektoriaus organizacijy ,.jsileidimas® j vieSojo sektoriaus paslaugy sritis dar labiau kom-
plikuos atsakomybés ir atskaitomybés klausimus. Bendradarbiavimas, arba partnerysté, bet kuriuo atveju reiskia,
kad visos dalyvaujancios Salys aukoja dalj savo suverenaus sprendimo ir drauge sukuria tam tikra bendra atsa-
komybe uz bendradarbiavimo tikslo jgyvendinimg. Problema ta, kad kontroliuoti ir iSmatuoti bendrg atsakomy-
be dar sudétingiau. Viesojo ir privataus sektoriy bendradarbiavimas, prieSingai nei viesojo ir treciojo sektoriy
organizacijy, visuomeneés grupiy gali biiti vertinamas a priori neigiamai dél tam tikry baimiy: darbuotojai bijo
prarasti darbg arba turéti prastesnes darbo salygas; politikai — prarasti politikos formavimo ir paslaugy valdymo
kontrolg; paslaugy gavéjai ir apskritai pilieCiai — tapti pelno siekianc¢iy i$skai¢iavimy, o ne vieSyjy paslaugy
objektais (Rosenau, 2000); treciojo sektoriaus organizacijos — didesnés konkurencijos su finansiskai stipresné-
mis privaciomis organizacijomis. Visgi svarbu akcentuoti, kad nepaisant galimy probleminiy aspekty, vieSojo ir
privataus sektoriy bendradarbiavimo praktika kasmet daugelyje Saliy pleciasi, tai lemia tam tikros esminés prie-
Zastys: visy pirma riboti viesieji finansiniai iStekliai, nuosekliai augant viesyjy paslaugy prieinamumo ir kokybés
reikalavimams; antra, didéjantis susidoméjimas e. valdzios konceptu neiSvengiamai paskatino viesaji sektoriy
bendradarbiauti su priva¢iomis organizacijomis, kuriy patirtis ir investavimo teikiant internetines paslaugas ar
gerinant sgveika, komunikavima su suinteresuotomis Salimis galimybés gerokai didesnés.

Vertinant vie$ojo ir privataus sektoriy bendradarbiavimo patirtj per pastaruosius 30 mety bei poziiirio
poky¢ius, kaip galima bty bendradarbiauti ir kokie tam keliami tikslai, verta pastebéti, kad pakito verty-
biniai akcentai: nebesiekiama vien didinti vieSojo sektoriaus veiklos efektyvumo (nors tai vis dar svarbu),
bet ieSkoma biidy, kaip spresti visuomenei aktualias problemas pasitelkiant partnerystes ir suinteresuoty
Saliy tinklus, kuriuose atskaitomybé ir sprendimy priémimas yra bendri; visos Salys derina tikslus ir planus;
vieSoji valdzia nebéra strateginés kontrolés vykdytoja, bet viena i§ partneriy, kuriy sprendimai abipusiai
vieni kitus veikia. Zvelgiant i§ gero valdymo principy jgyvendinimo ar valdysenos koncepcijy perspektyvos,
pastebétina, kad pasikeité ir atskaitomybés supratimas: veiklos rezultatai turéty biti vertinami bendradarbia-
vimo sukurto produkto arba vertés, ne vien pavieniy partneriy, lygmeniu. Anot T. Bovaird’o (2004, 211), jei
kiekviena bendradarbiaujanti Salis turi vieSai atsiskaityti, ar ji i§ partnerystés daugiau gauna nei jdeda, ben-
dradarbiavimo santykiams kyla pavojus. Biity tikslingiau bendradarbiaujancias Salis jpareigoti atsiskaityti
uz tai, ar pati partnerysté veikia sekmingai ir kaip kiekviena i$ Saliy galéty prisidéti prie geresnio rezultato.

Lietuvoje 2023 metais iSrinktos naujos savivaldybiy tarybos ir merai bei jsigaliojo naujos LR Vietos
savivaldos jstatymo (1994, aktuali redakcija) redakcijos. Kaip $iy jvykiy pasekmé, 2023 mety naujienlaiskio
skelbimuose ir naujienose pateikta informacija, kad meras inicijavo naujos patariamosios Verslo aplinkos
grupés, kuri pakeité anks¢iau veikusiag Smulkiojo ir vidutinio verslo taryba, sudaryma. Verslo aplinkos grupe
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sudaro 11-ka nariy: Klaipédos prekybos, pramonés ir amaty rimy, Klaipédos pramonininky asociacijos,
Lietuvos jiry krovos kompanijy asociacijos, Klaipédos laisvosios ekonominés zonos valdymo bendrovées,
Klaipédos verslininky senamies¢io sgjungos atstovai. Numatoma, kad verslo aplinkos grupé nagrinés miesto
verslams aktualius klausimus, bendradarbiaus rengiant ir vykdant jvairias miesto plétros programas, pri-
sidés prie savivaldybés verslo politikos formavimo rengiant strateginius dokumentus bei vykdant kitas su
verslo aplinka susijusias funkcijas. Verslo grupés darbui vadovaus meras (Klaipédos miesto savivaldybé,
2023-10-26 www.klaipeda.lt). Siekiant sklandesnio verslo ir savivaldos bendradarbiavimo, numatytas po-
kytis, kad Verslo aplinkos grupé dalyvauty vertinant finansavimui teikiamas smulkiojo ir vidutinio verslo
projekty paraiskas. Be to, i§ savivaldybés pusés jsipareigota spartinti biitiny procediiry atlikimo terminus,
ypac detaliyjy plany rengimo ir derinimo bei statybos leidimy iSdavimo. Kita vertus, skatinamas ne tik verslo
verslumas, bet ir socialinés atsakomybés prisiémimas, dalyvavimas bendruose savivaldos, bendruomeniy ir
verslo bendradarbiavimo projektuose (pvz., miesto zalinimo) (Klaipédos miesto savivaldybé¢, 2023-11-09,
www.klaipeda.lt).

2. Klaipédos miesto savivaldybés naujienlaiskiy skelbimy empirinio tyrimo rezultatai,
ju analizé

Tyrimo laukas ir kontekstas

Siekiant demokratizacijos tikslo, vieSojo sektoriaus organizacijos sudaro galimybes pilieciams dalyvauti
jvairiose vietos reikaly veiklose. Socialiniai tinklai, interneto svetainés, interaktyvios pokalbiy svetainés ir
kitos elektronine komunikacija paremtos priemonés plecia dvikryptés komunikacijos galimybes. Vietos savi-
valdos lygmeniu aktualu ne tik skatinti pavieniy pilie¢iy aktyvuma, bet ir jtraukti jvairiy sektoriy organizacijas
] aktualiy vietos reikaly tvarkyma. E. Bonsom’as ir kt. (2012) teigia, kad vietos savivaldos administratoriai,
prisijungdami prie jau esanciy virtualiy bendruomeniy, kurios diskutuoja jvairiais paslaugy teikimo, vietos
politikos ar nutarimy klausimais, gali baiti labiau informuoti, kiirybingi, atsakingi ir atliepiantys gyventojy
interesus. Jei vieSosios organizacijos nori jtraukti piliecius, jy grupes ar kitas suinteresuotas organizacijas j
dialogg ir padidinti dalyvavimo aktyvuma, jos turéty zengti pirma zingsnj. Taigi vieSosios organizacijos ne
tik turéty dalyvauti socialinése medijose, iSnaudoti Siuolaikines informacines ir komunikavimo priemones,
bet ir bati proaktyvios, tikslingai informuoti visas suinteresuotas Salis apie dalyvavimo galimybes.

Viena tokiy informacijos teikimo ir griztamojo rySio gavimo i§ visuomenés salygy sudarymo galimy-
biy yra elektroniniai naujienlaiskiai, t. y. informacinis naujieny rinkinys, kurj platina Ziniasklaidos priemo-
nés, jvairios organizacijos, taip pat ir savivaldybés tokig paslaugg uzsisakiusiems abonentams. Paprastai ta
pati informacija, kuri skelbiama naujienlaiskiuose, patalpinama ir savivaldybiy internetinése svetainése ar
socialiniuose tinkluose, taciau naujienlaiskiai sudaro galimybe¢ uzsisakyti konkreciam abonentui aktualig
informacija, nurodant dominancias sritis. Taip uzsakovas gauna personalizuotg informacijos rinkmena, tai
padeda spresti informacijos perkrovos problema. Kad naujienlaiskiy prenumerata yra aktuali ir pageidautina
informacijos gavimo priemoné, patvirtina Klaipédos miesto savivaldybés Komunikacijos skyriaus pateikta
informacija, jog naujienlaiskio prenumeratoriy (fiziniy ir juridiniy asmeny kartu) skaic¢ius kasmet didéja:
2022 m. -209, 2023 m. — 340, 2024 m. — 400.

Tyrimo autoré uzsiregistravo oficialioje Klaipédos miesto savivaldybés interneto svetainéje, nurodydama
el. pasto adresg, kuriuo buvo siun¢iami visy sriciy skelbimai ir naujienos nuo 2023 m. sausio 1 d. iki 2024 m. gruo-
dzio 31 d. Visi skelbimai perskaityti, pagal raktinius Zodzius organizacijos, jmonés, bendruomenés, nevyriausybinés
organizacijos ir pan. ieSkant visy jmanomy sitillomy budy savivaldybés teritorijoje veikiancioms organizacijoms jsi-
traukti j jvairiy sri¢iy veiklas, kurios susijusios su viesyjy reikaly tvarkymu. Klaipédos miesto savivaldybés Komu-
nikacijos skyriaus duomenimis, 2023 m. Klaipédos miesto savivaldybés naujienlaiskyje paskelbtos 337 naujienos
ir 568 skelbimai, tuo tarpu 2024 m. — 286 naujienos ir 343 skelbimai. I§ viso tyrimo lauka sudaré 623 naujienos ir
911 skelbimy, kurie paskelbti 2023-2024 metais Klaipédos miesto savivaldybés naujienlaiskyje.
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Per visa duomeny rinkimo laikotarpj naujienos ir skelbimai pagal jy turinj bei kvietimy dalyvauti adre-
satg suskirstyti | keturias pagrindines grupes: naujienos ir skelbimai, skirti visiems gyventojams ir i§ esmés
orientuoti j individualy dalyvavima ar jtraukima; kaip atskiros grupés isskirti projektiniy pasitilymy bei vieso
svarstymo su visuomene skelbimai ir teritorijy planavimo vieSumo skelbimai; naujienos ir skelbimai, kuriais
visy pirma siekiama jtraukti organizuotas visuomenés grupes ir jvairiy sektoriy organizacijas. Gyventojy
tiesioginio individualaus dalyvavimo galimybiy vertinimg tyrimo autoré¢ jau atliko ir rezultatus paskelbé
2024 mety publikacijoje, todél Siame straipsnyje iSimtinai analizuojamos tik organizacijoms sitilomos daly-
vavimo galimybés jsitraukiant j jvairiy vietos klausimy sprendima.

2023 metais uzfiksuotos 46, 2024 metais — 53 naujienos ir skelbimai, kuriuose minimos jvairios orga-
nizacijy dalyvavimo savivaldos viesyjy reikaly tvarkymo veiklose galimybés. Taigi i§ viso pagal raktinius
zodzius ir kvietimy turinj atrinktos 99 naujienos ir skelbimai, skirti informuoti jvairiy sektoriy organizacijas
ir pakviesti dalyvauti savivaldybés vieSyjy reikaly tvarkymo veiklose. Pazymétina, kad pasikartojancios
naujienos ir skelbimai dél tos pacios dalyvavimo situacijos vieSinimo nebuvo ignoruojami ar Salinami i§
bendro atvejy skaiciaus, laikantis pozitrio, kad bet koks, net ir pakartotinis, informacijos apie dalyvavimo
galimybes vieSinimas yra reikSmingas ir gali lemti organizacijy apsisprendimag dalyvauti.

Vertinant skelbiamos informacijos pasiekiamumo aspekta, per dvejus metus nustatyti 25 atvejai, kada
skelbimai dél teritorijy planavimo neatsidaré dél techniniy klitc¢iy (,,Klaida®), ir 10 atvejy, kada jie buvo
paskelbti pra¢jus trims ar net septynioms savaitéms ir daugiau nuo skelbimo sukarimo datos. Sie atvejai
atkreipia démesj  informacijos vieSinimo problemas, kurias biitina ateityje spresti.

Analizuojant 2023—-2024 mety naujienlaiskio skelbimy ir naujieny duomenis pastebéta, kad organizacijos
ar pavieniai gyventojai retai naudojasi galimybe pateikti savo komentarg i$ karto skelbimg perskaicius. No-
rint pateikti savo pastebéjimg nebuvo biitinas iSorinis prisijungimas prie sistemos, pakako nurodyti varda ir
savo el. pasto adresg. Deja, bet 2024 metais tokig galimybe panaikinus, apribotas gyventojy ir organizacijy
pasirinkimas pareiksti nuomone patogia forma. Bet atsirado galimybé ne tik skaityti praneSimus, bet ir klau-
syti jraso, taip palengvintas informacijos gavimas tam tikroms gyventojy grupéms, ypac regos sutrikimus
turintiems asmenims.

Skelbimy adresatas — kas kvieciami dalyvauti?

Komunikacija susideda i$ trijy esminiy daliy: siuntéjo, zinutés / turinio ir gavéjo. Turinys gali buti len-
gvai iSkraipomas arba pakeic¢iamas, kai aplinkos ,triukSmas* (pvz., vertinimai, interpretacijos, manipulia-
veikti ir perduoti suinteresuotiems asmenims bei organizacijoms aiskia ir teisinga informacija. Tinkamy
komunikacijos biidy pasirinkimas svarbus tuo, kad gali didinti gyventojy pasitikéjimg vietos valdzia, o la-
biau pasitikintys gyventojai ir kitos suinteresuotos organizacijos véliau galéty aktyviau jsitraukti | vietos
klausimy sprendima (Diligent, 2024).

Atlikto tyrimo atveju siuntéjas yra aiskus — Klaipédos miesto administracija. Zinutés turinys, t. y. kur
kvie¢iama dalyvauti ir kokiais biidais, aptariamas kituose straipsnio poskyriuose. Sioje dalyje sickiama i3a-
nalizuoti, kokios organizacijos dazniausiai buvo pasirenkamos kaip naujienlaiskiy skelbimy adresatas. Ki-
taip tariant, kokioms organizacijoms skirtg informacija platino savivaldybés administracija ir kuriy organi-
zacijy griztamojo rysio jsitraukiant tikétasi. Tinkamas adresato pasirinkimas yra svarbus, siekiant tikslingai
perduoti informacija toms visuomeneés grupéms, kurioms ji aktualiausia.

ISanalizavus 2023-2024 mety naujienlaiskio atrinkty 99 naujieny ir skelbimy turinj nustatyta, kad minimi
adresatai gali biiti suskirstyti j penkias grupes arba kategorijas: nevyriausybinés organizacijos, bendruome-
ninés organizacijos, valstybés ir savivaldybiy institucijos (atstovai), privataus sektoriaus imonés (atstovai) ir
kitos organizuotos strukttiros bei jy atstovai.

Nevyriausybiniy organizacijy grupei priskirti adresatai, naujienlaiskio skelbimuose jvardyti kaip: ne pel-
no siekiancios organizacijos arba pelno nesiekiancios organizacijos, ne pelno siekiantys juridiniai asmenys,
nevyriausybinés jstaigos, asociacijos, vie$osios jstaigos (ne valstybés ar savivaldybiy valdomos), labdaros
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ir paramos fondai, visuomeninés organizacijos, nevyriausybinés organizacijos, nevyriausybiniy organizacijy
asociacijos. Pastebétina, kad skelbimuose nevyriausybiniy organizacijy adresatui jvardyti vartojama daug
sinonimisky sgvoky. Tokia pasirinkta strategija gali klaidinti skelbimo turinio gavéjus bandant save tapatinti
su kazkuriuo jvardytu adresatu bei neuztikrina aiskios terminy vartosenos i§ Klaipédos miesto savivaldybés
administracijos pusés. Kita vertus, tik nuo 2020 mety organizacijos gali gauti NVO statuso zyma VI Registry
centre, tad organizacijoms, kurios NVO statuso Zymos dar neturi, detalus sinonimisky adresato sgvoky jvar-
dijimas gali leisti save priskirti prie nevyriausybiniy organizacijy grupés. Atkreiptinas démesys, kad nau-
jienlaiskyje vis dar vartojama visuomeninés organizacijos savoka, nors, kaip minéta, nuo 2004 mety visy
visuomeniniy organizacijy teisiné forma yra asociacija. Taigi, siekiant iSvengti vartojamy sgvoky prasminio
netikslumo, rekomenduotina oficialiuose tekstuose vartoti nevyriausybinés organizacijos savoka.

Bendruomeniniy organizacijy grupei priskirti adresatai, skelbimy tekstuose jvardyti kaip: bendruome-
niné organizacija, bendruomenés, vietos bendruomenés, gyvenamosios vietovés bendruomenés. Siuo atveju
savokos bendruomeniné organizacija ir gyvenamosios vietos bendruomenés yra aiskiai teisiskai apibréztos
LR Bendruomeniniy organizacijy plétros jstatyme (2018, aktuali redakcija) ir abi tinkamos vartoti, nors
ir nesinonimiskos. Tuo tarpu vietos bendruomenés ir bendruomenés sgvoky teisinio apibrézimo Lietuvoje
néra. Skirtingi autoriai netapaciai moksliskai jas interpretuoja. Visgi dazniausiai $ios dvi sagvokos vartojamos
kaip bendruomeninés organizacijos sinonimai, ypac¢ kai turima omenyje organizuota bendruomeniy veiklos
forma.

Dar viena naujienlaiskio skelbimy ir naujieny adresaty grupé — valstybés ir savivaldybiy institucijos
(atstovai). Jai priskirti adresatai, kurie jvardyti kaip: vietos savivaldos institucijos, savivaldybés institucijos,
vietos valdzios institucijos, biudzetinés jstaigos (savivaldybés / valstybés), viesieji juridiniai asmenys, sa-
vivaldybiy vadovai ir politikai, administracijy specialistai, jvairiy tarnyby atstovai / specialistai, vieSosios
jstaigos (valstybés ar savivaldybiy valdomos). Savivaldybés institucijos teisiniu pozitriu tiksliausia sgvoka,
apibrézta LR Vietos savivaldos jstatyme (1994, aktuali redakcija). Tuo tarpu kitos sagvokos vartojamos sino-
nimiskai arba kryptingai nurodant adresato priklausyma valstybés ar savivaldybiy institucijoms.

Privataus sektoriaus jmoniy (atstovy) grupei priskirti adresatai, naujienlaiskio skelbimuose jvardyti kaip:
verslo jmonés, jmonés, verslo naujokai, verslo atstovai, pelno siekiantys juridiniai asmenys, privatieji juri-
diniai asmenys. Visy §iy sagvoky bendras vardiklis — pelno siekimas, privati nuosavybé ir privaciy interesy
tenkinimas vykdant ekonoming veikla.

Kity organizuoty strukttiry ir jy atstovy grupei priskirti adresatai, nurode tam tikra organizacinés for-
mos buvimg, tadiau ji sunkiau identifikuojama ir neturi griezto sektorinio priskyrimo. Siuo atveju adresatai
ivardyti kaip: jstaigos, organizacijos, visuomenés grupés, pilieciy grupés, religinés bendruomeneés, religinés
bendrijos, bendrijos, specialistus vienijancios organizacijos, kiti juridiniai asmenys, sqjungos, itkio subjek-
tai, projekty rengéjai.

Atlikus kiekybine, aptarty naujieny ir skelbimy adresaty, kurie orientuoti | organizacing forma (99 atve-
jai), reikSminiy zodziy analize, informacija susisteminta ir nustatyta, kad dazniausiai vartojamos adresato sa-
vokos kiekvienos grupés atveju yra: nevyriausybiné organizacija, bendruomeniné organizacija, biudzetinés
staigos, jmonés ir organizacijos.

Siekiant jvertinti, kuri adresaty grupé naujienlaiskio naujienose ir skelbimuose dazniausiai minima, atlik-
ta suminé kiekvienai adresaty grupei priskirty reik§Sminiy Zodziy analizé (Zr. 1 lentel¢). Vertintas adresavimas
konkreciai organizacijai(-oms) vieng karta viename skelbime. Jei pakartotinai adresatas minimas tame pacia-
me skelbime, jis j vartojimo daznio sumg nebejtraukiamas (atvejy skaiciy).
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1 lentelé. Adresaty grupiy reikSminiy zodziy vartojimo daznis naujienlaiskyje 2023-2024 metais (atvejy skaicius)

Vartojimo daZnis
Kategorija 2023 2024
Nevyriausybinés organizacijos 42 24
Bendruomeninés organizacijos 16 9
Valstybés ir savivaldybiy institucijos (atstovai) 20 19
Privataus sektoriaus jmonés (atstovai) 8 18
Kitos organizuotos strukttiros ir jy atstovai 27 39

Sudaryta autorés, remiantis empirinio tyrimo duomenimis.

Pirmoje lenteléje pateikti duomenys rodo, kad Klaipédos miesto savivaldybés administracija 2023—
2024 mety naujienlaiskyje dazniausiai kaip adresata naujienose ir skelbimuose jvardydavo nevyriausybines
organizacijas bei valstybés ir savivaldybiy institucijas ar jy atstovus. Bendruomeninés organizacijos, kaip
adresatas, dazniau minétos 2023 mety skelbimuose, tuo tarpu privataus sektoriaus jmonéms ar jy atstovams
daugiau skelbimy ir naujieny adresuota 2024 metais. Kitos organizuotos struktiiros ir jy atstovai daznai jvar-
dijami tiek 2023, tiek 2024 mety skelbimuose ir naujienose, taciau dél skirtingos jy organizacinés formos
apibendrinanciy i§vady negalima daryti.

Viesyjy reikaly sritis — kur kvieciama dalyvauti?

Renkant duomenis analizei, 2023-2024 mety naujienlaiskio naujienos bei skelbimai atidziai perskaityti
ir, suradus su organizacijy dalyvavimu susijusiy reikSminiy zodziy, sisteminti pagal vieSyjy reikaly sritj.
Tokiu budu isskirtos septynios pagrindings sritys, kuriose jvairios organizacijos kviestos isitraukti j veiklas,
susijusias su vietos reikaly tvarkymu (zr. 1 pav.). Aptariant kiekvieng i§ viesyjy reikaly sriciy, iSskiriamos ir
pagrindinés dalyvavimo formos, pasiiilytos organizacijoms naujienlaiskio skelbimuose bei naujienose.

At oVaVimas e —— 17

Kultira e ©

Aplinkosauga g™

Paslaugos | S e
Mokymai  p— o >

Planavimas . 6

Bendruoments | — 7

0 5 10 15 20

Atvejy skaicius 2024 W Atvejy skaicius 2023

1 pav. Organizacijy dalyvavimo 2023-2024 metais vietos reikaly sritys (atvejy skaicius)

Sudaryta autorés, remiantis empirinio tyrimo duomenimis.
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2023 metais daugiausia uzfiksuota organizacijy dalyvavimo atstovavimo srityje atvejy (t. y. 17). Tai
paaiskinama tuo, kad Lietuvoje 2023 metais iSrinktos naujos savivaldybiy tarybos ir merai, tad formuotos
naujos jvairiems interesams atstovaujancios struktiiros. Organizacijos kviestos siitlyti atstovus arba teikti
kandidatiiras 1 naujai sudaromas tarybas, komisijas ir darbo grupes. Tuo tarpu 2024 metais atstovavimo kvie-
timy organizacijoms paskelbta maziau (t. y. 5): kviesta siilyti kandidatus  NVO taryba, dalyvauti atstovy
atrankoje | Materialinés paramos teikimo, Socialiniy projekty dalinio finansavimo i§ savivaldybés biudzeto
lésy ir Darbdaviy atrankos komisijas ir deleguoti atstovus | iSpléstine senitinaiciy sueiga.

2024 metais daugiausia organizacijy dalyvavimo atvejy (t. y. 18) nustatyta paslaugy srityje. Organi-
zacijos kviestos jsitraukti j veiklas, kurios susijusios su paslaugy teikimu sporto, socialiniy paslaugy, uz-
imtumo ir jaunimo srityse. Uzfiksuotos Sios organizacijy dalyvavimo galimybés: teikti paraiskas jaunimo
programy projektams finansuoti, projekty daliniam finansavimui, nemokamai naudotis Klaipédos miesto
daugiafunkcio sveikatingumo centro paslaugomis, sportininko premijai gauti, dalyvauti atrankos konkurse,
finansinei paramai gauti, projekto partneriy atrankai; registruotis j programg; kviecia j susitikimgq ir prisidéti
prie Klaipédos miesto socialinés gerovés didinimo; kvieciamos jsivertinti ir uzpildyti duomenis apie savo
nuosavybés ar panaudos teise valdomy pastaty prieinamuma asmenims su negalia.

Organizacijy galimybés dalyvauti tvarkant bendruomenés vieSuosius reikalus 2023-2024 metais buvo
panasios (atitinkamai 2023 m. — 7 atvejai, 2024 m. — 5 atvejai). Organizacijos kviestos dalyvauti Siomis for-
momis: teikti paraiskas projektams (6 atvejai); dalyvauti susitikime siekiant glaudesnio bendradarbiavimo;
dalyvauti nuotrauky konkurse, skatinant pasirengima ekstremalioms situacijoms. Atkreiptinas démesys, kad
bitent bendruomenés viesyjy reikaly srityje fiksuota daugiausia grjztamojo ry$io bendruomenéms atvejy
i§ Klaipédos miesto savivaldybés administracijos pusés dél: informacijos teikimo apie gautas paraiskas;
formaliyjy kriterijy vertinimo rezultaty; savivaldybés finansuojamy paraisky paskelbimo. Sveikintina, kad
skelbimuose pateikiama iSsami kontaktiné ir konsultaciné informacija, aiSkiai nurodant atsakingus asmenis,
darbo laika, aktualius telefono numerius ir el. pasto adresus.

Didziausia jvairove pagal naujienlaiskio skelbimy ir naujieny adresatg iSsiskiria mokymuy sritis, kurioje
kviestos dalyvauti jvairios organizacijos ar jy atstovai: savanoriai, verslo jmonés, nevyriausybinés organiza-
cijos, kultiiros organizacijos, studentai / mokiniai, biudzetinés jstaigos, visuomeneés grupés, §vietimo organi-
zacijos, daugiabuciy gyvenamyjy namy bendrijy primininkai. 2023-2024 metais naujienlaiskyje pasitilytos
Sios dalyvavimo formos: diskusijy budu prisijungti ir jsitraukti, dalyvauti mokymuose (nuotoliu / saléje);
dalyvauti konferencijoje; rengti suaugusiyjy mokymosi savaite; baigti paruoSiamuosius savanoriy kursus;
prisijungti 1 mainy programa ir skatinti smulkiojo ir vidutinio verslo plétra regionuose; prisijungti prie edu-

kacijy ciklo (nuotoliu); teikti miestui aktualius ir pritaikomuosius darbus; dalyvauti forume ir pasidalinti
gergja patirtimi (saléje); dalyvauti informaciniuose seminaruose (nuotoliu / sal¢je). Atkreiptinas démesys,
kad mokymy renginiai ne visada organizuoti sudarant galimybe dalyvauti nuotoliu, be to, renginiai vyko
[vairiose patalpose darbo valandomis (pvz., 9 val., 10 val., 14 val.). Tokiu atveju suinteresuoty organizacijy
dalyvavimas gali biti apribotas dél objektyviy darbo laiko aplinkybiy.

Vienodas organizacijy dalyvavimo atvejy skaiCius (t. y. po 6) fiksuotas 2023—-2024 mety naujienlaiskio
skelbimuose, kurie susij¢ su kulttiros sritimi. Dazniausiai organizacijoms siiilyta teikti paraiskas (elektronine
forma) dél jvairiy projekty dalinio finansavimo ir teikti kandidatiiras ar pretendentus (elektronine forma /
skyriuje) i kultiiros magistro vardo, ,,Padékos kaukés“ apdovanojimo skyrimo vertinimo komisijas. Pavie-
niais atvejais sudaryta galimybé ir kviesta prisijungti prie kultiiros paveldo festivalio ir pristatyti savo or-
ganizacijos veikla, balsuoti ir iSrinkti naujus Kultliros ir meno tarybos narius (saléje / rastu). Panasiai kaip
bendruomeniy atveju, Klaipédos miesto savivaldybés administracija skelbé ir griztamojo rysio informacija
su kultiiros sritimi susijusioms organizacijoms: apie atliktg kulttiros ir meno sri¢iy projekty paraisky admi-
nistracinj vertinimg ir iSrinktus Klaipédos kultiiros magistrus. Abiem atvejais nurodyta detali kontaktiné
informacija, kad kilus klausimy biity galima kreiptis j administracijos specialistus.

Keletas galimybiy jsitraukti jvairiy sektoriy organizacijoms pasiiilyta planavimo srityje (2023 m. — 2,
2024 m. — 6 atvejai) ir visos jos susijusios su vietos plétros strategijos formavimu bei jgyvendinimu: dalyvau-
ti seminare dél rengiamos Klaipédos miesto 2023-2029 mety vietos plétros strategijos; viesame pristatyme
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dél rengiamos Klaipédos miesto zvejybos ir akvakultiiros regiono vietos plétros strategijos 2023-2029 m.;
teikti vietos plétros projekty igyvendinimo planus ir dalyvauti projekty rengéjy mokymuose (nuotoliu). At-
kreiptinas démesys, kad kvietimuose organizacijoms gana placiai pristatomi dalyvavimo tikslai, kodél orga-
nizacijos kvieciamos dalyvauti, ko dalyvavimu siekiama. Be to, vietos plétros strategija yra puiki galimybé
bendradarbiauti trijy sektoriy organizacijoms: vieSojo, privataus ir tre¢iojo. Deja, bet kitose su planavimu
susijusiose srityse kvietimy organizacijoms dalyvauti nenustatyta. Kaip griztamasis rySys i§ savivaldybés
administracijos pusés paskelbta informacija apie parengta triuk§mo prevencijos veiksmy plano projekta ir
organizacijos kviestos susipazinti (el. nuoroda / salé) bei teikti pastabas ir pasiilymus (el. pastu), kurie vé-
liau bus apsvarstyti vieSame susirinkime (sal¢je). Dar keli griztamojo rySio atvejai paskelbti su jaunimo vei-
klomis susijusioje planavimo srityje: kviesta susipazinti su 2023 m. jgyvendinty projekty rezultatais (saléje),
informuota apie vietos veiklos grupés susitikimg dél URBACT IV programos tinklo NextGen-YouthWork
projekto jgyvendinimo ir tolesniy veiksmy.

Stebétinai mazai galimybiy organizacijoms dalyvauti pasitilyta aplinkosaugos srityje (2023 m.—1,2024 m.—
4 atvejai). Organizacijos kviestos dalyvauti Siomis formomis: feikti paraiskas aplinkosaugos projekty konkur-
sui (pastu / el. pastu); dalyvauti gaminiy atlieky surinkimo akcijoje; pilietinéje akcijoje ,, World Cleanup Day*.
Visgi naujienlaiskis, kaip informacijos teikimo priemoné, galéty buti efektyviau Sioje srityje iSnaudotas.

Isitraukimo forma — kokiais budais kvieciama dalyvauti?

Siandienos skaitmeniniy technologijy pazanga suteikia daugiau galimybiy valdZios institucijoms bati
atviresnéms, o pilieCiams ir organizacijoms — jtraukesniems. Skaitmeniniai dalyvavimo jrankiai iSplecia pa-
sirinkimo galimybes valdzios institucijoms, tuo tarpu pilieciai ar suinteresuotos organizacijos gali reaguoti /
veikti patogesniu biidu ir tiesiogiai, taip stiprindami kolektyvinés atsakomybés ir bendradarbiavimu pagristo
valdymo patirtj / jausmg (Instant Input, 2023). Mokslininkai pazymi, kad siekiant veiksmingos komunika-
cijos svarbu, kaip valdzios institucijos komunikuoja, t. y. kokias sitilo dialogo, jsitraukimo galimybes, kartu
butina jvertinti, kaip pilieCiai ar tikslinés organizacijos priima pasiiilytus bendradarbiavimo buidus: ar jiems
ju pakanka ir ar laiko juos tinkamais (Hofmann ir kt., 2013, 388).

Siekiant jvertinti, kaip Klaipédos miesto savivaldybés administracija iSnaudoja elektroninio naujienlais-
kio teikiamas galimybes, kad jvairinty organizacijoms sitlomus jsitraukimo ir bendradarbiavimo biidus,
atlikta kiekybiné ir kokybiné naujienlaiskyje sitilomy dalyvavimo budy (formy) analizé. Visi galimi daly-
vavimo budai, organizacijoms pasitlyti naujienlaiskio naujienose ir skelbimuose, jvertinti, atsizvelgiant j
skelbimo turinj, ir priskirti vienai i$ dalyvavimo formy kategorijy pagal reikalaujamg dalyvavimo aktyvumo
lygi. Po to atlikta kiekybiné suminé dalyvavimo biidy analiz¢ pagal reikSminius zodzius.

Analizés duomenys rodo (Zr. 2 paveiksla), kad Klaipédos miesto savivaldybés administracija daugiausia ga-
limybiy jvairioms organizacijoms dalyvauti sitilo paraisky teikimo ir atstovavimo srityse. Teikdamos paraiskas
organizacijos gali jsitraukti j tarpsektoriniy projekty jgyvendinima ir paslaugy teikima tam tikroms gyventojy
grupéms bei organizuoti visuomenei naudingg veikla. Tuo tarpu su atstovavimo funkcijomis susijusios daly-
vavimo formos uztikrina, kad jvairios organizacijos ir jy atstovai jtraukiami j sudaromy savivaldybés tarybuy,
komisijy, darbo grupiy, senitinai¢iy sueigy sudétj ir taip gali paveikti sprendziamus vieSuosius reikalus.

Aktyvesnio organizacijy dalyvavimo ir daugiau jy pastangy reikalauja pasiiilymy teikimas. [vertinus
bendrg naujienlaiskio skelbimy skaiCiy, organizacijos gana retai (2023 m. — 5, 2024 m. — 11 atvejy) kvie-
¢iamos teikti pasitilymus, pastabas, uzduoti ripimus klausimus, registruoti iniciatyvas ir pan. Kaip pastebi
E. Gausis (2018, 45-46), vieSosios organizacijos vis dar linkusios j vienkrypte, i$ virSaus j apacig pateikiama
informacija. Si dalyvavimo forma galéty biiti gerokai dazniau sifiloma organizacijoms naujienlaiskio naujie-
nose ir skelbimuose, uztikrinant patogy ir daug laiko istekliy nereikalaujantj pasitilymy teikimo buida (-us).
Tai buty puiki galimybé savivaldybés administracijai parodyti, kad ji suinteresuota jtraukti skirtinguose sek-
toriuose veikiancias organizacijas j dvikrypte komunikacijg ir stiprinti tarpsektorinj dialoga.
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2 pav. Organizacijoms 2023-2024 metais pasitlytos dalyvavimo formos (atvejy skaicius)

Sudaryta autorés, remiantis empirinio tyrimo duomenimis.

Nepakankamai iSnaudotomis dalyvavimo formomis galima laikyti mokymus ir dalyvavima renginiuose.
Savivaldybés administracija galéty pasitlyti daugiau bei jvairesniy mokymo renginiy, kurie apimty ir gali-
mybe organizacijoms tobuléti vykdant bendrus tarpsektorinius projektus, pateikiant susistemintg informa-
cijg apie dalyvavimg teikiant paraiSkas, projektus bei kitose vieSyjy reikaly srityse. Taipogi i§ savivaldybes
administracijos pusés sililyta mazai renginiy, kuriuose organizacijos galéty dalyvauti ne tik klausydamos
pranesimy, bet ir pacios pristatydamos savo veikla, uzmegzdamos tarporganizacinius rysius, ieSkodamos
bendradarbiavimo galimybiy su skirtingy sektoriy organizacijomis ir pan.

Pasyviausia dalyvavimo forma laikytina susipazinimas su tam tikra skelbiama informacija paspaudus
el. nuoroda arba atvykus j organizuojama viesa renginj. Visgi ir Siuo atveju Klaipédos miesto savivaldybés
administracija galéty geriau iSnaudoti naujienlaiskio teikiamas susipazinimo kvietimo skelbimo galimybes,
ypa¢ kai Siam organizacijy jtraukimo buidui nesugaiStama daug laiko, nebiitini specialiis gebéjimai ar kiti
iStekliai, bet gali Zenkliai pagerinti organizacijy informuotumo situacija.

ISvados

Lietuvos savivaldybiy bendradarbiavimo su jos teritorijoje veikianCiomis organizacijomis pagrin-
diniai principai, tikslai ir buidai jtvirtinti jstatymuose. VieSojo sektoriaus institucijy bendradarbiavimas
su nevyriausybinémis ir bendruomeninémis organizacijomis vyksta Siomis pagrindinémis. Tuo tarpu
savivaldybiy bendradarbiavimas su privataus sektoriaus organizacijomis vyksta teikiant ir dalijantis infor-
macija, teikiant pasiiilymus, jgyvendinant bendrus projektus, dalyvaujant patariamosiose darbo grupése.

Tyrimo rezultatai atskleidé, kad Klaipédos miesto savivaldybé, skelbdama informacija naujienlaiskyje,
nepakankamai iSnaudoja Sios komunikacijos priemonés teikiamas galimybes, kviesdama jvairiy sektoriy
organizacijas jsitraukti j aktualias vietos veiklas. Daugiausia galimybiy organizacijoms dalyvauti 2023-2024
metais nustatyta atstovavimo ir paslaugy teikimo srityse. Tuo tarpu bendruomeniy, planavimo, kulttros ir
ypac¢ aplinkosaugos srityse platinama nedaug informacijos apie organizacijy galimybes dalyvauti sprendziant
aktualius klausimus. NaujienlaiSkio kvietimuose dazniausiai kaip adresatas jvardijamos nevyriausybinés or-
ganizacijos ir valstybés bei savivaldybiy institucijos ar jy atstovai.
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Atlikto empirinio kokybinio tyrimo duomenys rodo, kad Klaipédos miesto savivaldybé pagal organi-
zacijoms sitilomas dalyvavimo sritis ir biidus i§ esmés taiko rémimo strategijos bendradarbiavimo modelj.
Dominuoja patariamosios konsultacinés ir finansinés bendradarbiavimo priemonés, tikintis, kad organizaci-
jos aktyviai jsitrauks teikdamos paraiskas daliniam finansavimui gauti arba deleguodamos savo atstovus i
formuojamas vietos savivaldos struktiiras (tarybas, komitetus, darbo grupes). Tuo tarpu organizacijy pasit-
lymy ir dalyvavimo renginiuose kvietimy naujienlaiskyje pasitaiko fragmentiskai, tai rodo nepakankamas
Klaipédos miesto savivaldybés pastangas skatinti organizacijas ir plétoti dvikrypte komunikacija.

Biitina spresti naujienlaiskio skelbimy technines klaidas bei gerinti organizacijoms sitilomy dalyvavimo
budy prieinamuma, iSnaudojant Siuolaikiniy informaciniy technologijy galimybes, t. y. organizuojant viesus
pristatymus, susirinkimus ir pan. Sudaryti galimybe dalyvauti renginiuose ne tik gyvai, bet ir nuotoliu, ypac
kai renginiai vyksta darbo valandomis.
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NEWSLETTER INVITATIONS FOR ORGANISATIONS
TO BE INVOLVED IN MANAGING LOCAL AFFAIRS
IN KLAIPEDA CITY MUNICIPALITY

EDITA STUMBRAITE- VILKISIENE
Klaipéda University (Lithuania)

Summary

For a long time, local printed newspapers have been used by municipalities as a reliable channel for distri-
buting important information. Today, news is easily accessible electronically, so local newspapers are being
replaced by newsletters subscribed to on municipal websites. The article analyses the data of the newsletter
distributed by the Klaipéda city municipality administration as a means of disseminating information and
communicating with interested organisations for 2023 and 2024. The aim is to assess what participation
opportunities are offered to organisations by the Klaipéda city municipality administration.

The results of the study revealed that, when publishing information in the newsletter, Klaipéda city
municipality does not sufficiently utilise the opportunities provided by this communication tool, inviting
organisations from various sectors to get involved in relevant local activities. The largest number of oppor-
tunities for organisations to participate in in 2023 and 2024 is identified in the areas of representation and
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service provision. Meanwhile, in the areas of communities, planning, culture, and especially environmental
protection, little information is distributed about the opportunities for organisations to participate in solving
relevant issues. Newsletter invitations usually name non-governmental organisations and state and municipal
institutions, or their representatives, as addressees.

The data of the empirical qualitative study conducted show that, in terms of the areas and methods of par-
ticipation offered to organisations, Klaipéda city municipality essentially relies on the cooperation model of
the support strategy. Advisory-consultative and financial cooperation measures dominate, when it is expec-
ted that organisations will actively get involved, by submitting applications for partial funding, or delegating
representatives to the local government structures being formed (councils, committees, working groups).
Meanwhile, invitations to organisations’ proposals, and participation in events, appear in the newsletter
fragmentarily, and indicate insufficient efforts by Klaipéda city municipality to activate organisations and
develop two-way communication.

It is necessary to address aspects of technical errors in newsletter announcements, and improve the acces-
sibility of participation methods offered to organisations, using the capabilities of modern information tech-
nologies, i.e. by organising public presentations, meetings, etc, to create an opportunity to participate in
events, not only on the premises, but also remotely, especially when such events take place during regular
working hours.
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