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IJMONIU SOCIALINES ATSAKOMYBES IGYVENDINIMO
REGIONINIAI SKIRTUMAI

AGNE SNEIDERIENE!

Klaipédos universitetas (Lietuva)

ANOTACIJA

Straipsnyje analizuojami jmoniy socialinés atsakomybés jgyvendinimo regioniniai skirtumai. Mokslininky darbuose pripazjstama,
kad jmoniy socialinés atsakomybés jgyvendinimo skirtumai egzistuoja jvairiuose regionuose, atsizvelgiant j pabréziamus aspektus,
jmoniy socialinés atsakomybeés sritis, teikiamas ataskaitas ir pan. Siame straipsnyje siekiama i§analizuoti jmoniy socialinés atsako-
mybés regioninius skirtumus, regionus suskirstant pagal socialinius-ekonominius modelius. Europos valstybes susiskirs¢ius pagal
socialinius-ekonominius modelius ir jas jvertinus, remiantis taikomais tarptautiniais standartais bei gairémis, nustatyta, kad Ryty ir
Vidurio Europos regionas atsilieka, kontinentinis ir skandinaviskasis regionai pirmauja pagal GRI ataskaity teikimg. Vidurziemio
juros regionas issiskiria mazy ir vidutiniy jmoniy aktyvumu teikiant GRI ataskaitas, diegiant SA8000 standarta ar dalyvaujant Jung-
tiniy Tauty Pasaulinio susitarimo tinkle.

PAGRINDINIAI ZODZIAL: jmoniy socialiné atsakomybé, regioniniai skirtumai, regiony lyginamoji analizé.

JEL KLASIFIKACIJA: M140, R130, O570.

Ivadas

Imoniy socialinés atsakomybés (toliau — I[SA) koncepcija analizuojama jau gana seniai, ta¢iau jos ma-
tavimas ir vertinimas, H. Shaw (2007) teigimu, yra svarbi problema, nes matavimo tyrimai tik pradedami.
Truksta Sios koncepcijos standartizacijos, nenustatyti universaltis kriterijai ir taisyklés, sudétinga palyginti
imoniy vykdomg veiklg pagal socialinés atsakomybés sritj ne tik to paties sektoriaus jmoniy, bet ir Salies ar
regiono mastu. Biitina pazyméti, kad esant ekonominei krizei, V. Jusc¢iaus (2009) teigimu, iSryskéjo viena
svarbiausiy pastaryjy deSimtmeciy verslo ir visuomenés tarpusavio rysio problemy: formuodamos savo tapa-
tumg jmonés gana daznai tik formaliai jtraukdavo JSA vertybines nuostatas j valdymo schemas ir struktiiras.
Sios problemos tapo aktualios ir kre¢iant jvairiems skandalams, kai jmonés, besiskelbian¢ios kaip socialiai
atsakingos ir pateikiancios socialinés atsakomybés ataskaitas (pvz., ,, Volkswagen®), jsivelia j jvairius sociali-
nés atsakomybés vertybiy neatitinkancius skandalus. Tokios problemos ir skandalai tik iSrySkina tendencija,
kad jmonés ne tik turi vieSai deklaruoti savo idealus, bet realiai juos jtraukti i verslo praktika. Tik tokiu atveju
ISA taps jmonés tapatumo pagrindu ir jos konkurenciniu pranasumu (Juscius, 2009).

Moksliné problema. Mokslingje literatiiroje placiai analizuojama ISA sampratos raida (Marens,
2008; Navickaité, RuZevitius, 2007; Juitius, 2007; Streimikiené, Kovaliov, 2008). Gana placiai nagriné-
jamos ir pagrindinés jmoniy socialinés atsakomybés teorijos, darancios poveikj ISA vystymuisi (Juscius,
2007; BalcCitniené ir kt., 2012). Tiriama, kokie veiksniai daro poveikj [SA plétrai (Astromskien¢, Adamonie-
né, 2009; Juscius, 2007), konstruojami jvairiis konceptualiis ISA modeliai (Matten ir Moon, 2008; Carroll,
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1991; Wood, 1991), nepaisant to jgyvendinant ir vertinant ISA kyla tam tikry problemy. Néra bendros ver-
tinimo sistemos. Pripazjstama, kad ISA jgyvendinimas jvairiuose regionuose skiriasi. Vertinant dazniausiai
analizuojami tik [SA jgyvendinimo skirtumai tarp Europos, Amerikos ir Azijos regiony. Bitina pazymeéti,
kad Sios koncepcijos jgyvendinimo skirtumai egzistuoja ir tarp valstybiy, priklausanciy tam pac¢iam regionui.
R. Steurer ir kt. (2012) i$skyré Europos socialinius-ekonominius modelius pagal ISA taikomas strategijas,
taciau bitina konstatuoti, kad regiony skirtumy identifikavimas, ypa¢ pagal taikomus tarptautinius standartus
ir gaires, Europos mastu vis dar nepakankamas.

Straipsnio objektas — jmoniy socialiné atsakomybé.

Straipsnio tikslas — iSanalizuoti jmoniy socialinés atsakomybés jgyvendinimo regioninius skirtumus.

Tyrimo uzdaviniai:

1. ISanalizuoti jmoniy socialinés atsakomybés teorines nuostatas.

2. I8nagrinéti jmoniy socialinés atsakomybés jgyvendinimo regioninius skirtumus.

Tyrimo metodai: lyginamoji ir sisteminé mokslinés literatiiros analizé, apibendrinimas.

1. Imoniy socialinés atsakomybés teorinés nuostatos

Imoniy socialiné atsakomybé¢, jos samprata placiai analizuojama tiek uzsienio, tiek Lietuvos mokslinin-
ky (Marcinskas, Seilitité, 2008; Marens, 2008; Carroll, Shabana, 2010; Virvilaité, Daubaraité, 2011). Nagri-
néjamos pagrindingés teorijos (Juscius, 2007; Bal¢itinien¢ ir kt., 2012; Jensen, 1986) ir veiksniai, veikiantys
ISA plétra (Bakanauskas, Vanagiené, 2012; Remisova, Buciova, 2012; Bernatonyté et al. 2009), konstruo-
jami konceptualiis ISA modeliai (Matten, Moon, 2008; Carroll, 1991; Wood, 1991). Vis délto moksliniuose
straipsniuose, ypac¢ analizuojanciuose [SA samprata, pabréziama, kad $i koncepcija menkai apibrézta ir daz-
nai sunkiai suprantama, jtraukianti jvairius elementus.
N. Evans ir J. Sawyer (2010) apibendrina ISA, remdamiesi penkiais jtrauktais elementais:
1. Verslo subjektai yra atsakingi ne tik uz pelningg prekiy ir paslaugy gamyba — tarp verslo ir visuome-
nés egzistuoja socialinis susitarimas (zr. Blowfield, Frynas, 2005; Pirsch et al., 2007; Shahin, Zairi,
2007).

2. Tarp jmoniy jsipareigojimy yra ir pagalba sprendziant socialines problemas, ypac tas, kurias jie pa-
déjo sukurti (zr. Husted, Allen, 2006; Husted et al., 2008).

3. Verslo subjektai turi daugiau Salininky nei akcininkai (zr. Sen et al., 2006; Branco, Rodrigues, 2007).

4. Verslo subjektai turi daugiau teisiy nei vien tik rinkos sandoriai (zr. Lichtenstein et al., 2004; Vogel,
2006).

5. Verslo subjektai puoseléja ne tik ekonomines vertybes (zr. Boyd et al., 2007; Schwartz, 2005; Shafer
et al., 2007).

ISA suvokimas laikui bégant kito, kaip ir jtraukiamos sritys. [SA sampratos analizé ir iSplitimas datuo-
jami XX antraja puse, kai atkreiptas démesys i socialinés atsakomybés klausimus, ypac i verslo santykius
su darbuotojais (3iai sri¢iai skiriamas didZiausias démesys). Siuo laikotarpiu kai kuriose Vakary valstybése
iSleisti jstatymai, reglamentuojantys darbuotojy jtraukima j verslo sprendimy priémimo procesa, leidziantys
ikurti darbuotojy teiséms atstovaujancias darbo tarybas. O. Idowu ir kt. (2004) pazymi, kad JAV vyriausybe
iSleido tokius teisés aktus, kaip ,,Equal Pay Act 1970%, ,,Health & Safety at Work Act 1974, ,,.Sex Discri-
mination Act 1975%, ,,Race Relations Acts 1976, kuriais siekta, kad verslo santykiai su darbuotojais biity
atsakingesni.

Véliau, 6-ajame XX a. deSimtmetyje, démesys sutelktas ties [SA ir filantropijos rysiu, 7-ajame deSim-
tmetyje ISA sulauké daugiau démesio, jos reik§mé iSaugo, kartu persiorientuota nuo filantropijos prie kity
socialiniy poreikiy tenkinimo. 8-ajame deSimtmetyje atsirado poreikis i§ ISA iniciatyvy gauti finansinés
naudos. Siuo metu analizuojami [SA teikiami privalumai, sickiama ekonomiskai pagrjsti [SA nauda.

H. Shaw (2007) suklasifikavo ]SA veiklas, remdamasis 60 didziausiy jmoniy pasaulyje vykdomomis [SA
iniciatyvomis. Jos suskirstytos siekiant suderinti naudg paciai jmonei su nauda platesnei visuomenei. Pazy-
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métina, kad j daugelio jmoniy [SA iniciatyvas jtraukti medicininiai tyrimai, labdara, sporto ir meno rémimas.
Autorius pazymi, kad didziaja dalj ISA iniciatyvy galima suklasifikuoti [SA sritis suskirstant j tris lygmenis:

e Bazing, arba pagrindiné, [SA — tai labiau altruistinés iniciatyvos. RySys tarp jmonés verslo ir [SA
veiklos silpnas, taciau ir baziné [SA veikla gali pagerinti ijmonés vartotojy, darbuotojy, investicijas
priimanciy valstybiy vyriausybiy ir kity organizacijy jvaizdj. Baziné [SA gali bati suskirstyta j ke-
turias dalis, atsizvelgiant j geografinj efektyvuma: iniciatyvos gali biiti globalios, nacionalinés arba
vietings / regioninés.

e I8 dalies periferiné [SA maziau susijusi su Zemiausia jmonés grandimi, bet gali biiti sugeneruota
jmonei tiesioginés naudos reklamos ar mazesniy ateities sgnaudy iSraiska. Iniciatyvos apima pagalba
nuo stichiniy nelaimiy nukentéjusiems asmenims, moksliniy tyrimy finansavima, viesojo transporto
naudojimo skatinimg, parama mokslui, mokykly statyba ir pan.

e Periferiné [SA siejama su nauda bendruomenei, bet pagrindinis siekis — pagerinti jmongés finansine
padétj gerinant personalo darbo kokybe arba mazinant iStekliy naudojima. Skiriamos dvi pagrindinés
veiklos rasys: ,,iStekliy saugojimas* ir ,,zmogiskyjy istekliy iniciatyvos®, siekiant pagerinti darbo
salygas.

XX a. 9-ajame deSimtmetyje didZiausias démesys skirtas verslo etikai. XXI a. 1-ajame deSimtmetyje [SA
samprata taip pat kito. Siuo laikotarpiu jmoné tapo lygiaverte visuomenés dalimi — i§skiriama jmoneés pilie-
tés (angl. corporate citizenhip) savoka — tai jmoné, kuri turi laikytis vieSai pripazjstamy normy ir standarty,
prisidéti prie aplinkos apsaugos, bendruomencés ir bendros gerovés plétros. Siekiant jgyvendinti jmones pi-
lietés koncepcija, biitini du elementai: suinteresuoty grupiy dalyvavimas ir iSorinés atsakomybés uztikrinimo
sistemos, kai siekiama iSoriskai verifikuoti jmoniy socialiai atsakingg veikla. Paminétinos Sios sistemos:
Tarptautiniy ataskaity iniciatyva (angl. Global Reporting Initiative — GRI), standartai AA 1000, SA 8000,
ISO 14000, ISO 26000, OECD (angl. The Organisation for Economic Co-operation and Development),
tarptautiniy korporacijy gairés ir pan. CSR Forum (2014) analizuoti tarptautiniai socialing atsakomybe re-
glamentuojantys standartai. 1 lentel¢je pateikti pagrindiniai tarptautiniai standartai ir rekomendacijos dél
Jmoniy socialinés atsakomybés.

Be 1 lenteléje paminéty standarty, yra ir konkreciai temai ar sri¢iai skirty standarty, kuriuos gali jgyven-
dinti socialiai atsakingos jmonés. Paminétini: ILO tarptautiniy kompanijy deklaracija, ISO 14001 standartas,
AA1000 standartas ir pan.

1 lentelé. Pagrindiniai tarptautiniai standartai ir rekomendacijos, reglamentuojancios jmoniy socialing atsakomybe

Tarptautinis standartas ar rekomendacijos Apzvalga
OECD gairés tarptautinéms kompanijoms | OECD Sias gaires nustaté 1976 m. Socialiai atsakingy normy laikomasi
savanoriSkais principais. Gairés perzitrétos 5 kartus, paskutinj kartg
2011 m.
Jungtiniy Tauty Pasaulinis susitarimas Oficialiai pradétas 2000 m. liepos 16 d. Nariai savo veikloje (ir
strategijose) turi laikytis 10-ies principy, kurie susij¢ su zmogaus
teisémis, darbo aplinka, aplinkosauga, antikorupcija ir pan.

ISO 26000 ISleistas 2010 m. PaaiSkina, kas yra socialiné atsakomybé, ir pateikia
sertifikavimo rekomendacijy
GRI gairés GRI iniciatyva pradéta 1997 m. Teikia indeksus, gaires ir papildomus

dokumentus, kaip pateikti ataskaitas apie atsakinga veikla. G4 gairés
atnaujintos 2013 m.

SA 8000 Tarptautinis  standartas, jgyvendinamas nuo 1997 m. [monés
akredituojamos atsizvelgiant j tai, kaip jos jgyvendina SA8000 standarta.
Perzitirétas 2008 m. ir 2014 m.

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis CSR Forum (2014).

M. Mattila (2007) pazymi, kad ISA terminas daznai apibréziamas kaip jmonés pareiga atsizvelgti i skir-
tingy suinteresuotyjy grupiy poreikius visose jmonés veiklos srityse. Bendro [SA apibrézimo néra, iSskiria-
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mos ir skirtingos koncepcijos. Siame straipsnyje nesiekta iSanalizuoti [SA apibrézimy ir koncepcijy, todél
Siam klausimui daugiau démesio nebus skiriama.

2. Imoniy socialinés atsakomybés regioniniy skirtumy nustatymas

Mokslininky atliktose analizése (Blowfield, Murray, 2008; Antal, Sobczak, 2007; Abreu, Barlow, 2013;
Schmidheiny, 2006) pastebimi JSA regioniniai skirtumai. Siaurés Amerikos jmonése pastebimas vis dides-
nis susirfipinimas, kaip placiai skleisti individualizmo ir verslininkystés vertybes, kartu siekiant iSlaikyti
darnig visuomeng (Blowfield, Murray, 2008). Tuo tarpu Europoje ISA suprantama tarsi tarpiné grandis tarp
kultiiriniy idealy ir ekonominés globalizacijos i$8iikiy; Pranctzijoje pozitris j ISA vertinamas kaip tradi-
cijy ir pokyciy, biidingy daugeliui pramoniniy valstybiy demokratijy, misinys (Blowfield, Murray, 2008).
M. C. S. Abreu ir C. Barlow (2013) pazyméjo, kad Europoje pabréziamos darbuotojy teisés ir aplinkos ap-
sauga. Tuo tarpu Japonijoje ISA reiskia paternalizma darbuotojy atzvilgiu ir neplaciai paplitusias bendruo-
menings filantropijos tradicijas. S. Schmidheiny (2006) analizavo [SA situacijg Lotyny Amerikoje ir nustate,
kad tarptautinés kompanijos j regiong atéjo sickdamos iSsaugoti atograzas ir biologing jvairove, taciau susi-
diiré su vietiniy gyventojy poreikiu mazinti skurda, gerinti iSsilavinima, sveikatos apsauga ir pan.

D. Matten ir J. Moon (2008) sukiiré¢ koncepcini modelj, siekdami suprasti [SA skirtumus, bei identifikavo
du paskirus elementus: eksplicitinj ir implicitinj J[SA. Eksplicitinis J[SA siejamas su savanoriska verslo poli-
tika, programomis ir strategijomis, kurias jgyvendindama jmon¢ prisiima atsakomybe uz kai kuriuos visuo-
meninius interesus. Kita vertus, implicitinis [SA remiasi kolektyvinémis, o ne individualiomis vertybémis,
normomis ar taisyklémis, o tai lemia reikalavimus, kuriuos jmonés turéty jtraukti j savo veiklg. Remiantis
D. Matten ir J. Moon (2008), imonés pozitris j ISA yra eksplicitinis ar implicitinis, priklauso nuo jvairiy
istoriniy veiksniy, formuojanciy nacionaling verslo sistemg ir politines, finansines, Svietimo, darbo bei kul-
tiiros institucijas. C. Baughn ir kt. (2007) pazyméjo, kad nacionalinés verslo sistemos veikia reguliavimo
konteksta ir normatyvinius liikes¢ius, kuriais remiasi J[SA. D. Matten ir J. Moon (2008), nagrinédami pozitirj
1 ISA, analizavo ir pagrindines institucines prielaidas bei nustaté, kad Europos jmonés dazniau taiko impli-
citinj poziiirj j ISA ir remiasi reguliavimu. Tuo tarpu JAV, Brazilijoje jmonés dazniau sprendzia socialinius
klausimus, kaip atsaka j darbuotojy ir vietiniy bendruomeniy susirlipinimg, bei dazniau eksplicitiskai api-
brézia pozitirj j ISA. Sie autoriai taip pat nurodé, kad issivys¢iusiose valstybése didesnj jmoniy atsakinguma
aplinkosaugos atzvilgiu lemia iSorinés jégos, tokios kaip ziniasklaida, NVO ir vyriausybés.

,,Compendiume* (2014) analizuota nacionaliniy veiksmy plany plétros situacija valstybése narése. Sie
duomenys pateikti 2 lenteléje. Nustatyta, kad 15 Saliy nariy yra numaciusios nacionalinius veiklos planus
ISA klausimais, kai kuriose i$ $iy valstybiy Sie planai yra tarsi ankstesniy strategijy tasa. Penkiose Salyse na-
rése veiksmy planai beveik baigti parengti ir / ar svarstomi nacionaliniuose parlamentuose. Septynios Salys
narés jau taiko nacionalinius veiksmy planus ISA klausimais. Bitina pazymeéti, kad plany nebuvimas ar jy
nejgyvendinimas, nereiskia, kad [SA iniciatyvos tose Salyse netaikomos.

2 lentelé. Nacionaliniy ISA veiksmy plany plétra ES valstybése

Salys narés, kurios rengia Salys narés, kuriose Salys narés, jau Salys narés
nacionalinius veiksmy planus |  nacionaliniai veiksmy igyvendinancios neplanuojanéios formaliai
planai parengti nacionalinius veiksmy priimti nacionaliniy
planus veiksmy plany
Belgija, Bulgarija, Kipras,|Austrija, Airija, Vengrija, |Kroatija, Graikija, Latvija, | Liuksemburgas
Cekija, Vokietija, Danija, Es- | Malta, Ispanija Portugalija, Rumunija, Slo-
tija, Suomija, Pranctizija, Ita- vénija, Slovakija
lija, Lietuva, Olandija, Lenki-
ja, Svedija, JK

Saltinis: Compendium (2014).
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R. Steurer ir kt. (2012), remdamiesi moksline literatira apie gerovés valstybes, ES nares suskirsté |
socialinius-ekonominius modelius pagal analizuojamas JSA temas. Siy autoriy teigimu, JSA jgyvendinimo
skirtumai egzistuoja ne tik tarp tokiy regiony kaip JAV, Europa ar Azija, ryskiis skirtumai pastebimi ir tarp
Vakary bei Ryty Europos ar net tarp paskiry Siy regiony valstybiy. 3 lenteléje pateikti socialiniai-ekonomi-
niai modeliai ir pagrindiniai jy bruozai. Autoriy teigimu, keturi pirmieji idealaus tipo modeliai susiformavo
Europoje 1950 m., paskutinis — tik 2004 m., prisijungus naujoms ES Salims naréms.

Remiantis Siuo suskirstymu, analizuota valstybése vykdoma ISA veikla ir politikos instrumentai. Nusta-
tyta, kad anglosaksiskam modeliui priskiriamos valstybés labiau jsitraukia j ISA veikla; tai galima paaiskinti
liberalia ISA prigimtimi. JSA remiasi savanoriSkais susitarimais, manoma, kad reguliuoti nereikia. Kontinen-
tiniame modelyje pabréziama, kad [SA turi remtis savanoriSkumu, tam tikra veikla turi biti reglamentuota,
teikiamos socialinés atsakomybés ataskaitos.

ISA veikla skandinaviskajame modelyje ne tokia aktyvi kaip anglosaksiskame. Tai galima paaiskinti
ideologiniu skirtumu, nes skandinaviskajame modelyje pastebima socialiné-ekonominé ideologija, o anglo-
saksiSkame — liberali. Skandinaviskajame modelyje imonés ypac glaudziai siejamos su bendruomenémis ir
bendra Salies gerove bei lygybe, todél ir ISA veikla nukreipta j bendruomeniskumo stiprinima.

3 lentelé. Penki socialiniai-ekonominiai Europos modeliai

Modelio pavadinimas ES valstybés Pagrindiniai bruozai
Skandinaviskasis Svedija, Suomija, Danija, Olandija | Siekiama uztikrinti socialines teises
Skatinama socialiniy standarty lygybé
Universalios socialinés iSmokos

Kontinentinis Vokietija, Pranctizija, Belgija, Parama dirban¢ioms motinoms
Austrija, Liuksemburgas Socialiniy teisiy skirtumai
Socialine politika sickiama i$saugoti tradicijas
Anglosaksiskas JK, Airija Remiamasi rinkos logika, skatinamas individualus

gerovés uztikrinimas

Socialinés iSmokos nedidelés, daznai tikrinamos
Vidurzemio juros Ispanija, Graikija, Italija Socialiné politika fragmentiska, atsizvelgiama j
pajamy $altinius

Vidurio ir Ryty Europos | Lietuva, Latvija, Estija, Lenkija, | Vystosi nauja socialin¢ sistema, dideli skirtumai
(arba tarpinis) Vengrija ir kitos ,,naujosios™ ES | Didéjantis skurdas

Salys narés Socialinés islaidos nesiekia ES-15 vidurkio

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis R. Steurer et al. (2012).

Vidurio ir Ryty Europos modeliui priklausancios valstybés ne tokios aktyvios jgyvendinant [SA princi-
pus, formuojasi tik ISA veiklos uzuomazgos, kai daugiausia démesio skiriama JSA koncepcijos Zinomumo
sklaidai, naudos nustatymui, strategijos formulavimui bei jtraukimo j jimoniy veiklg skatinimui. I[SA investi-
cijos Siame modelyje nedidelés, taciau pastebimas ,,zaliyjy* pirkimy skatinimas. Vidurzemio juros modelyje
imongs ] [SA veiklg jsitraukia panasiai kaip ir Vidurio bei Ryty Europos modelyje. DidZioji [SA veiklos dalis
Siame modelyje skiriama zinomumo sklaidai, pastebimos ir socialiai atsakingy investicijy uzuomazgos.

Toliau straipsnyje analizuojamos tarptautiniy standarty jgyvendinimo tendencijos, kai valstybés skirsto-
mos ] regionus, remiantis socialiniais-ekonominiais modeliais. 1 paveiksle parodyta, kaip kito GRI ataskaity
teikimas jmoniy, priklausanc¢iy vienam i§ penkiy socialiniy-ekonominiy Europos modeliy.

Kaip matyti i§ 1 paveikslo, maziausiai GRI ataskaity teikia jmoné¢s, priskiriamos Vidurio ir Ryty Europos
modeliui, tadiau pastebimas nuosaikus ataskaitas teikian¢iy jmoniy skai¢iaus didéjimas iki 2014 m. Sis skai-
Cius iSaugo daugiau nei 10 karty. Tarp ataskaitas teikianc¢iy imoniy dominuoja didelés ir tarptautinés kom-
panijos. 2015 m. pastebimas teikiamy GRI ataskaity skai¢iaus mazéjimas visuose iSskirtuose regionuose.

Antrasis pagal maziausiai GRI ataskaitas teikian¢iy valstybiy, priklausan¢iy socialiniams-ekonominiams
Europos modeliams, yra anglosaksisky $aliy regionas. 2006 m. jmoniy, teikianciy GRI ataskaitas, buvo 34,
0 2014 m. jy skaicius padidéjo iki 196, t. y. beveik 5 kartus. Tarp jmoniy, teikian¢iy GRI ataskaitas, Siame
regione dominavo didelés ir tarptautinés kompanijos, mazy ir vidutiniy jmoniy 2014 m. buvo tik 10.
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2006 m. didziausias jmoniy, teikusiy GRI ataskaitas, skaicius buvo Vidurzemio jiiros regione ir lenké
likusius keturis regionus, taciau nuo 2010 m. §j regiong pralenké kontinentinis ir skandinaviskasis regionai.
Pastebimas ne toks spartus jmoniy, teikian¢iy GRI ataskaitas, skaic¢iaus didéjimas Vidurzemio juros regione
iki 2012 m., skai¢ius padidéjo beveik 2 kartus. 2013 m. jmoniy skaicius sumazejo 6,26 proc., o 2014 m.
pastebimas 7,3 proc. skaiciaus augimas, tac¢iau 2015 m. vél vyravo neigiama tendencija, kai jmoniy, teikian-
¢iy GRI ataskaitas, skai¢ius sumazéjo 9 proc. Sis regionas i$siskiria tuo, kad tarp jmoniy, teikian¢iy GRI
ataskaitas, 23,5 proc. sudaro mazos ir vidutinés privacios jmonés, didelés jmonés — 62,6 proc., tarptautinéms
korporacijoms tenka beveik 14 proc.
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Saltinis: sudaryta autorés, remiantis GRI reporting (2016) duomenimis

Daugiausiai jmoniy, teikianciy GRI ataskaitas, yra skandinaviskajame ir kontinentiniame regionuose.
Siuose regionuose jmoniy skai¢ius padidéjo atitinkamai 7,5 ir 8,4 karto. 2014 m. kontinentiniam modeliui
priskiriamy jmoniy, teikusiy ataskaitas, skai¢ius buvo didziausias ir sieké 521. 2015 m. pastebima skai¢iaus
maz¢jimo tendencija. Kontinentiniame regione sparciausias skaiciaus augimas uzfiksuotas 2012 ir 2014 m.
Skandinaviskajame regione augimas buvo nuosaikus. Analizuojant jmones, teikusias GRI ataskaitas, nusta-
tyta, kad tiek skandinaviskajame, tiek kontinentiniame modeliuose dominavo didelés jmonés — atitinkamai
57,8 ir 51,4 proc., tarptautinés kompanijos — atitinkamai 30 ir 28,7 proc. Mazy ir vidutiniy jmoniy skaicius
nebuvo toks zenklus, Sios jmonés sudaro atitinkamai po 12 ir 19,8 proc. jmoniy, teikusiy ataskaitas 2014 m.

Analizuojant SA8000 standarta jdiegusiy jmoniy skaiciy iki 2015 m. gruodzio 31 d. ir jy pasiskirstyma
pagal socialinius-ekonominius Europos modelius nustatyta, kad:

e Maziausiai tokiy jmoniy yra anglosaksiskame modelyje — tik 12, tai sudaro 0,83 proc. visy analizuo-

ty jmoniy skai¢iaus.

e Skandinaviskajame regione veikianc¢iy jmoniy, jdiegusiy SA8000 standarta, yra 13, tai sudaro

0,9 proc. visy analizuoty jmoniy.

e Kontinentiniame regione analizuotu laikotarpiu buvo 23 jmonés, arba 1,6 proc. visy imoniy, suskirs-

tyty i 5 socialinius-ekonominius modelius, skaiciaus.

e Vidurio ir Ryty Europos regione buvo 9,4 proc. jmoniy, idiegusiy SA8000 standartg.

e [Imongés, jdiegusios SA8000 standarta, dominuoja Vidurzemio jiros regione. Tokiy jmoniy Siame

regione buvo net 1255, arba 87 proc. visy jmoniy, suskirstyty j 5 socialinius-ekonominius modelius,
skaiCiaus.
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Nagringjant jmoniy, priskiriamy vienam i§ socialiniy-ekonominiy modeliy, priklausyma Jungtiniy Tauty
Pasaulinio susitarimo tinklui, nustatyta, kad:

e Maziausiai jmoniy, priklausanc¢iy $iam tinklui, yra anglosaksiskame regione, tokiy jmoniy, 2015 m.
duomenimis, buvo 546, arba 6,74 proc. visy analizuoty jmoniy.

e  Vidurio ir Ryty Europos regiono jmoniy skaicius taip pat nedidelis — 725 jmonés, arba 9 proc.

e SkandinaviSkojo regiono jmoniy, prisijungusiy prie $io tinklo, yra 937, arba 11,6 proc.

e Dominuoja dviejy regiony jmonés, t. y. kontinentinio ir Vidurzemio juros, atitinkamai 2680 ir 3203
imonés, arba 33 ir 39,5 proc. analizuoty jmoniy, priskiriamy vienam i§ regiony, atsizvelgiant i so-
cialinj-ekonominj modelj.

ISanalizavus bendras tendencijas, galima konstatuoti, kad yra ryskiis skirtumai taikant socialinés atsako-
mybés iniciatyvas, remiantis tarptautiniais standartais ir gairémis. Ryty ir Vidurio Europos regiono valstybés
ir jy jmonés labai atsilicka nuo bendry tendencijy. Siose valstybése daugiau démesio skiriama informacijos
sklaidai, Zinomumo didinimui, taciau jmonés savo veikloje gana vangiai taiko tarptautinius standartus. Pa-
zymétina, kad situacija, lyginant su 2006 m., geréja.

AnglosaksiSkam regionui priskiriamos jmonés maziausiai adaptuoja SA8000 standartg, be to, yra nedaug
imoniy, priklausan¢iy Jungtiniy Tauty Pasauliniam susitarimui. Nors pati [SA koncepcija pagrista liberalu-
mo principais, kas biity biidinga biitent Siam regionui, tac¢iau analizuojant duomenis, nustatyta, kad Sis regi-
onas atsilieka nuo pirmaujanciy kontinentinio, skandinaviskojo ir Vidurzemio jiros regiono.

VidurZemio juros regionui priskiriamy valstybiy, teikianciy GRI ataskaitas, skaicius analizuojamuoju
laikotarpiu svyravo, tatiau pagal §j rodiklj VidurZemio jiros regionas buvo tredioje vietoje. Sio regiono
imonés aktyviai diegia SA8000 standarta, priklauso Jungtiniy Tauty Pasaulinio susitarimo tinklui. Regionas
i$siskiria ir tuo, kad labai aktyvios, palyginus su kitais regionais, mazos ir vidutinés jmongs.

Skandinaviskojo regiono jmonés labai atsilicka taikant SA8000 standartg, palyginus su kitais regionais,
taCiau pirmauja pagal GRI ataskaitas ir santykinai nemazas jmoniy skaicius priklauso Jungtiniy Tauty Pasau-
linio susitarimo tinklui. Jvertinus analizuoty trijy tarptautiniy standarty ir gairiy tendencijas, nustatyta, kad
kontinentiniam regionui priskiriamos jmonés dazniausiai teikia GRI ataskaitas, jmonés aktyvios Jungtiniy
Tauty Pasaulinio susitarimo nar¢s, taciau atsilieka pagal SA8000 standarto diegima.

Atlikus analize, remiantis trimis tarptautiniais standartais ir gairémis bei Europos Sgjungos $alis nares
suskirsé¢ius pagal socialinius-ekonominius modelius, galima suformuluoti i§vada, kad egzistuoja [SA veiklos
skirtumai ne tik lyginant Europos, Amerikos ar Azijos jmones, ryskis skirtumai ir tarp Europos regiony ar
net valstybiy, priklausanciy tam paciam regionui.

ISvados

Isanalizavus jmoniy socialinés atsakomybés teorines nuostatas, nustatyta, kad egzistuoja sampratos,
elementy, koncepcijos skirtumai, triiksta bendro apibrézimo, gausu tarptautiniy standarty ir gairiy, skirty
identifikuoti socialiai atsakingg jmoniy veiklg arba paskiras jos sritis. Si koncepcija menkai standartizuota,
kriterijai ir taisyklés neuniversalios.

Imoniy vykdoma socialiai atsakinga veikla skiriasi pagal socialinés atsakomybés sritj ne tik tarp to paties
sektoriaus jmoniy, bet ir Salies ar regiono mastu. Straipsnyje identifikuoti pozitrio j [SA Europoje, Ameriko-
je ir Azijoje skirtumai bei skirtumai tarp Europos valstybiy.

Europos valstybes nares suskirscius j regionus, remiantis socialiniais-ekonominiais modeliais, nustatyta,
kad egzistuoja ryskis skirtumai. Remiantis taikomais standartais ir gairémis, Ryty ir Vidurio Europos regio-
nas atsilieka, nors pastebima ir geréjanti tendencija. Aktyvumu iSsiskiria jmonés, priklausancios valstybéms,
priskiriamoms Vidurzemio juros, kontinentiniam ar skandinaviskajam regionams.

Nustatyti ir analizés apribojimai: dél duomeny stokos nebuvo galima regiony jvertinti pagal ISO 26000
standarto taikyma. Sig analize galima praplésti ir jvertinti regioninius skirtumus j analize jtraukiant visus
galimus tarptautinius standartus bei gaires, skirtas reglamentuoti ISA veikla.
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THE REGIONAL DIFFERENCES OF CORPORATE SOCIAL
RESPONSIBILITY IMPLEMENTATION

AGNE SNEIDERIENE,
Klaipéda University (Lithuania)

Summary

The paper analyzes regional differences in implements corporate social responsibility. There are recogni-
zed in scientific studies, which exists regional disparities in implementation corporate social responsibility
depending on the highlighted aspects, themes, reporting and so on. The aim of this article is to analyze what
are regional differences in implementing corporate social responsibility when countries are divided into
groups according to socio-economic models.

Corporate Social Responsibility (hereinafter — CSR) concept is analyzed for quite a long time, but mea-
surement and evaluation of this concept according to H. Shaw (2007) is a major problem. There is lack of this
concept standardization, there are no universal criteria and rules, it is difficult to compare the company‘s ope-
rations in accordance with social responsibility not only in the same sector, but also in different countries or
regions. It should be noted that during the economic crisis, according to V. Jusc¢ius (2009), there was revealed
one of the most important business and public mutual connection problems in recent decades: companie‘s
only formally incorporate CSR values into management schemes and structures.

In the scientific literature, a broad analysis of the evolution of the CSR concept can be identified (Mar-
¢inskas, Seilitité, 2008; Marens, 2008; Carroll and Shabana, 2010; Virvilaité and Daubaraité, 2011; Navic-
kaité, Ruzeviéius, 2007; Jui&ius, 2007; Streimikiené, Kovaliov, 2008), main corporate social responsibility
theories are discussed (Juscius, 2007; Balcitiniené et al., 2012), there are examined factors that have impact
on CSR development (Bakanauskas and Vanagiené, 2012; Bernatonyté et al., 2009; Astromskiené, Adamo-
nieng, 2009; Juscius, 2007), variuos conceptual models are constructed (Matten and Moon, 2008; Carroll,
1991; Wood, 1991). Despite that, CSR implementation and evaluation faces with certain problems. It should
be notes that there ar noticeable differences in the implementation this concept in various regions.
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R. Steurer et al. (2012) indicates that European countries have a longstanding tradition of integrating
economic and social policies. On a superficial level, the literature speaks of a European socio-economic
model that is defined by public pension systems with a relatively wide coverage, health care systems that are
open to most citizens, and inclusive labor market policies. Anglo-Saxon, Scandinavian, and Continental so-
cio-economic models represent more or less mature ideal-type welfare state variations that correspond with
liberal, social-democratic, and conservative ideologies, the characteristics of the transitional model are still
emerging. Anglo-Saxon countries UK and Ireland are not significantly more active than those from the Scan-
dinavian model. This finding is remarkable because the two socio-economic models mark the opposite ends
of the European welfare state spectrum, representing liberal and social-democratic ideological tendencies.
High levels of activity in Anglo-Saxon countries can be explained historically with the origins of CSR as a
liberal concept under right-wing governments, and the similarly high levels of activity in Scandinavian coun-
tries may be spurred by current trends that transform CSR into a mature agenda of embedding businesses
in society that corresponds increasingly well with social-democratic welfare state models. The transition
countries from the CEE region are the least active in promoting CSR.

After the general trends analysis, it can be stated that there are significant differences in terms of social
responsibility initiatives, based on international standards and guidelines. Eastern and Central European
countries in this region are far behind the general trends. In these countries, more attention is paid to the
dissemination of information, awareness raising, but companies have been slow in applying the international
standards in its activities. It should be noted that the situation is improving, compared with 2006.

Companies attributed in Anglo-Saxon region the least adopt the SA8000 standard, as well as the relati-
vely small number of companies belongs to the United Nations Global Compact. Even though the concept
of CSR is based on liberalism, which would be typical to this region, but the analysis of the data showed that
the region is lagging behind the leading continental, Scandinavian and Mediterranean regions.

Mediterranean region was in the third place according to provided GRI reports. The regional compa-
nies are actively implementing the SA8000 standard, are active part of the United Nations Global Compact
network. The uniqueness of this region is that there are very active small and medium-sized enterprises in
comparison with other regions.

Scandinavian companies in the region is far behind the application of the SA8000 standard, compared
with other regions, but are in the lead by GRI reports, and a relatively significant number of companies be-
long to the United Nations Global Compact network. It must be emphasized that after analyzing the trends
of implementing three international standards and guidelines, there was found that companies attributed to
the continental region usually provides GRI reports, company active United Nations Global Compact States.

It can be formulated the main conclusion that when EU countries memebers are divided to the groups
according socio-economic models, there can be found significant differences. According to the applicable
standards and guidelines, East and Central European region is lagging behind, although noticeable impro-
vement in the trend. Companies belonging to countries belonging to the Mediterranean, continental and
Scandinavian region are active.

There must be emphasized some limitations of analysis. Because of the lack of data it was not possible
to assess the regions in accordance with ISO 26000 standards. This analysis can be broadened and can be
included all the possible international standards and guidelines for regulating CSR activities in the analysis.
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