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MOKYTOJU PASITENKINIMO DARBU SASAJOS SU
MOKYKLOS VADOVO ETISKA LYDERYSTE IR MOKYTOJU
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ANOTACIJA

Siame straipsnyje pristatomas Lietuvos bendrojo lavinimo mokyklose dirbangiy mokytojy pasitenkinimo darbu sasajy su moky-
klos direktoriaus etiSku vadovavimu ir mokytojy psichologine nuosavybe empirinis tyrimas, besiremiantis J. B. Avey’aus ir kolegy
sudarytu bei verslo sektoriuje iSbandytu teoriniu modeliu, kuris pasitvirtino ir Lietuvos $vietimo kontekste, patvirtindamas tyrimo
hipotezes, kad egzistuoja: 1) statistiskai reikSminga mokyklos vadovo etiskos lyderystés ir mokytojy pasitenkinimo darbu tarpusa-
vio sasaja; 2) statistiSkai reikSminga mokyklos vadovo etiskos lyderystés ir mokytojy psichologinés nuosavybés tarpusavio s3saja;
3) statistiskai reikSminga mokytojy psichologinés nuosavybés ir jy pasitenkinimo darbu tarpusavio sgsaja; 4) mokytojy psichologiné
nuosavybé yra tarpinis mokyklos vadovo etiskos lyderystés ir mokytojy pasitenkinimo darbu kintamasis (mediatorius). Sie rezultatai
leidzia teigti, kad mokyklos vadovas, praktikuodamas etiska lyderyste ir sudarydamas palankias salygas mokytojy psichologinés
nuosavybés formavimuisi, gali tikétis didesnio mokytojy pasitenkinimo darbu.
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Ivadas

Vienas aktualiausiy ir didziausiy Siandienos bei artimiausios ateities Lietuvos Svietimo sistemos i$5tukiy
yra did¢janti beveik visy specializacijy mokytojy paklausa ir mazéjanti jy pasiiila. Tokia situacija vercia ne-
rimauti, nes vis daugiau mokytojy pasitraukia is Sios profesijos ne tik sulauke senatvés pensijos amziaus, bet
ir nusprendg dél jvairiy kity priezasciy palikti Svietimo sektoriy. Be to, vis dar per mazai bendrojo lavinimo
mokykly absolventy renkasi pedagogines studijas, o po jy ateina dirbti | mokyklas. Be to, pavieniy Svietimo
istaigy vadovy nekompetencija ir savivaliavimas, favoritizmas ir netinkamas 1¢S5y naudojimas didina peda-
goginés bendruomenés nariy nepasitenkinimg savo darbu, kuris, mokslininky (Rue, Byars, 2005) teigimu,
gali iSprovokuoti tokj nepageidaujamg darbuotojy elgesj kaip neatvykima j darba, vélavima, i$¢jima i§ darbo
ir streikus. Taigi buitina imtis kompleksinio Sios problemos sprendimo priemoniy paketo.

Siame straipsnyje pateiktu tyrimu siekiama empiriskai patikrinti mokyklos vadovo etiskos lyderystés,
mokytojy psichologinés nuosavybés ir jy pasitenkinimo darbu sgsajy teorinj modelj Svietimo kontekste. Nors
mokslingje literattroje etiskos lyderystés, psichologinés nuosavybés ir pasitenkinimo darbu teoriniai kons-
truktai gana daznai tyrinéjami, maZzai yra tyrimy, kur blity nagrinéjamos jy tarpusavio sasajos, ypa¢ Svietimo
kontekste. Be to, $is teorinis modelis, jam pasitvirtinus Svietimo kontekste, galéty tapti viena i§ priemoniy,
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padedanciy Svietimo jstaigy vadovams tobulinti savo lyderystes stiliy ir taip iSlaikyti esamus mokytojus ar
galbiit | savo vadovaujamg institucija pritraukti naujy.

Straipsnio tikslas. I$siaiskinti, ar mokyklos vadovas, praktikuodamas etiska lyderystg ir sudarydamas
palankias salygas mokytojy psichologinés nuosavybés formavimuisi, gali tikétis didesnio mokytojy pasiten-
kinimo darbu.

Tyrimo objektas. Bendrojo ugdymo mokykly mokytojy pasitenkinimo darbu sgsajos su mokyklos
vadovo etiska lyderyste ir mokytojy psichologine nuosavybe.

Tyrime keliamos hipotezés:

1. Egzistuoja statistiSkai reikSminga mokyklos vadovo etiskos lyderystés ir mokytojy pasitenkinimo

darbu tarpusavio sasaja.

2. Egzistuoja statistiskai reikSminga mokyklos vadovo etiskos lyderystés ir mokytojy psichologinés

nuosavybeés tarpusavio sgsaja.

3. Egzistuoja statistiskai reikSminga mokytojy psichologinés nuosavybés ir mokytojy pasitenkinimo

darbu tarpusavio sasaja.

4. Mokytojy psichologiné nuosavybé yra tarpinis mokyklos vadovo etiskos lyderystés ir mokytojy pa-

sitenkinimo darbu kintamasis (mediatorius).

Hipotezés iSkeltos remiantis adaptuotu J. B. Avey’aus ir kt. (2012) sudarytu teoriniu modeliu, kuris buvo
patikrintas Sio tyrimo metu.

Tyrimo metodai: mokslinés literatiiros analizé, anketiné apklausa, apklausos duomeny analizé, nau-
dojant SPSS statisting programa.

1. Teoriné konstrukty apzvalga

Pasitenkinimas darbu yra vienas seniausiai ir placiausiai mokslingje literatiiroje tyrinéjamy teoriniy kons-
trukty, taciau jis vis dar i$lieka aktualus dél nuolat besikei¢ianciy aplinkos veiksniy, kurie daro jtakg darbdavio
ir darbuotojo santykiams, darbo vietos patrauklumui, darbo rezultatams, darbuotojo iSlaikymui. Pasitenkini-
mas darbu, pasak mokslininky, uztikrina ne tik aktyvesnj pilietiSska elgesj organizacijos viduje (Organ, Ryan,
1995; Swaminathan, Jawahar, 2013), mazesnj darbe patiriamg stresa (Boudreaux, Mandry, Brantley, 1997),
geresne darbuotojy sveikatg (Faragher, Cass, Cooper, 2005), produktyvesnj darbg (Mafini, Pooe, 2013), bet
ir didesnj jsipareigojimg organizacijai (O’Reilly, Caldwell, 1980; Rue, Byars, 2005) bei maZesnj norg iSeiti i$
darbo (Tschopp, Grote, Gerber, 2014). Taciau nepasitenkinimas darbu tiek pat svarbus kiek ir pasitenkinimas
juo, nes organizacijai lemia nepageidaujamas pasekmes, tokias kaip zalg darantis darbuotojy elgesys ar dar-
buotojo pasitraukimas i§ darbo, neatvykimas j darba ar net i$¢jimas i$ jo (Spector, 1997).

Svietimo srities mokslininkai domisi pasitenkinimo darbu konstruktu pirmiausia dél to, kad savo darbu
patenkintas mokytojas savo ind¢liu j mokyklos veiklg kuria nauda mokyklai (Heller, Rex, Cline, 1992). Ki-
taip tariant, toks mokytojas daro teigiama poveikj mokiniy pasiekimams, o tai yra vienas svarbiausiy moky-
klos tiksly. Be to, jis labiau jsipareigoja savo darbui ir mokyklai, reciau susimgsto apie i$¢jimg iS mokyklos
(Gersten, 2001).

Nors néra vieno universalaus pasitenkinimo darbu apibrézimo, daugelyje apibrézimy pasitenkinimas dar-
bu reiskia emocing ir teigiama su darbu susijusig reakcijg j savo darbo vieta (Worrel, Skaggs, Brown, 2006),
tai reiskia, kad pasitenkinimas darbu i§ esmés yra tai, kaip darbuotojai jauciasi savo darbo atzvilgiu (Irving,
Montes, 2009).

Mokslininkai nesutaria ir dél darbuotojo pasitenkinimo darbu veiksniy. Vieni teigia, kad didziausig jtaka
daro vidiniai veiksniai, tokie kaip zmogaus kulttrinis pagrindas (Kwantes, 2010), iSsilavinimas (Ganzach,
2003), lukesciai (Vroom, 1964, cit. i§ Pepe, Addimando, Veronese, 2017) ar teisingumo suvokimas (Carrell,
Dittrich, 1978). Kiti mokslininkai mano, kad ne asmeninés savybés, o iSoriniai su darbo vieta susije veiksniai
lemia darbuotojo pasitenkinimo darbu lygj. Tarp tokiy iSoriniy veiksniy minima darbo aplinka ir salygos,
konkretus tam tikro darbo turinys (Diener, Seligman, 2004), organizacijoje vyraujantis klimatas (Okpara,
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Wynn, 2008) ar vadovy skatinama nelygybé (Card, Mas, Moretti, Saez, 2012). Dar kiti mokslininkai laikosi
pozitrio, kad visi veiksniai vienaip ar kitaip daro poveikj darbuotojy pasitenkinimo ar nepasitenkinimo dar-
bu lygiui, kas kartu reiskia, kad organizacijos vadovo valioje ir galioje imtis lyderystés, kuri keisty situacijg
norima linkme.

J. B. Ciulla (2005) teigimu, gera lyderysté — tai moraliskai ir instrumentiskai gera lyderysté (t. y. efektyvi
lyderysté, kai atlieckami biitini darbai). Taigi geras lyderis turi biiti etiSkas ir efektyvus: etiSkas savo asmeni-
némis savybémis ir nuostatomis, kurios lemia jo elgesj priimant sprendimus ir santykj su kitais; efektyvus
igyvendinant organizacijos tikslus. Etiskos lyderystés termino autorysté priskiriama G. Enderle’ui (Enderle,
1987), kuris teigia, kad etiSka lyderysté yra tai, kas uztikrina atsakingus vadovy sprendimus sudétingose si-
tuacijose, siekiant organizacijos tiksly. Jo teigimu, taip yra dél to, kad tokia lyderysté orientuojasi j ilgalaike
perspektyva ir taiko aiskiai suformuluotus etikos principus. Etiskos lyderystés tyrimuose dazniausia remia-
masi M. E. Brown’o ir kt. (2005) pasiiilytu apibrézimu, kuris etiska lyderyste apibrézia kaip normatyviskai
tinkamo elgesio demonstravima, atlieckant asmeninius veiksmus ir puosel€jant tarpasmeninius santykius bei
tokio elgesio skatinimg tarp pasekéjy pasitelkus dvikrypte komunikacija, pastiprinimg ir priimant sprendi-
mus. Toks lyderis prisiima tiek asmening atsakomybe¢ uz savo veiksmus, tiek uz santykiy su kitais puose-
1¢jimg ir teisingo elgesio organizacijoje siekima, o tai lemia darbuotojy pasitenkinimg darbu organizacijoje
(Avey ir kt., 2012; Holtom ir kt., 2008).

Mokslinéje literatiiroje vyrauja etiSkos lyderystés, kaip savarankisko konstrukto, apibiidinimy jvairové,
vis délto visuose apibrézimuose vienaip ar kitaip atsiskleidzia trys dalykai: etiSkas lyderis kaip individas ir
vadovas, etisko lyderio elgesys ir etisko elgesio motyvai.

M. E. Brown’as ir L. K. Trevino (2006) iSskyré du su etisku lyderiu susijusius aspektus: 1) kaip moralés
principy besilaikantj asmenj, priimantj teisingus ir principingus sprendimus, kuriam riipi Zmongs ir visuome-
né, kuris etiskai elgiasi tick asmeniniame, tiek profesiniame gyvenime; 2) kaip moralés principy besilaikant]
vadova, kuris siekia aktyviai daryti jtaka sekejy etiSkam ir neetiSkam elgesiui, nustato aiskius etikos standar-
tus ir taiko apdovanojimus bei bausmes, kad uztikrinty jy laikymasi.

Lyderio asmeniniy charakterio savybiy svarbg etiSkai lyderystei akcentavo M. E. Brown’as (2007),
H. B. Jones’as (1995), D. G. Zauderer’is (1992) ir kiti etiSka lyderyste besidomintys mokslininkai. Pavyz-
dziui, K. Kalshoven, A. H. B. de Hoogh ir D. N. den Hartog (2011) skyré tris asmenybés bruozus, t. y. emo-
cinj stabilumg, sutariamuma ir sgmoninguma, kaip labiausiai susijusius su etiska lyderyste.

E. Harvey’us (2004) sudaré etisko lyderio savybiy sarasa, kur ne tik nurodyta, kokiomis etiskomis savy-
bémis lyderis turéty pasizymeéti, bet ir nustatytos jo pareigos bei atsakomybé, kurios yra neatsiejama etisko
lyderio kasdienés veiklos dalis. D. G. Zauderer’is (1992) sudaré etiSkam ir neetiskam lyderiui budingo elge-
sio sarasa, kuris atskleidzia sasajas tarp lyderio, kaip moralinio asmens, ir lyderio, kaip moralinio vadovo,
charakterio savybiy, jo vertybiy, jsitikinimy ir elgesio.

Etiska lyderyste tirian¢ius mokslininkus domina ne tik etiSko lyderio charakterio savybés bei elgesys,
bet ir jo elgesio formos, prielaidos, pasekmés. Pasak R. T. DeGeorge’o (1986), etiSkas elgesys organizacijos
kontekste pirmiausia susijgs su auksc¢iausio lygio lyderiy etikos standartais ir kultiira, kurioje Sie standartai
taikomi. Sie lyderiai turi valdzig ir socialinj statusa, kas leidzia jiems daryti jtaka savo sekéjams (Brown ir
kt., 2005). Taciau etiSkam lyderiui nepakanka tik valdZzios ir socialinio statuso, kad daryty jtaka kitiems. Jis
pats turi pasizymeéti tam tikromis asmeninémis savybémis ir priimti sgmoningus sprendimus organizacijoje,
kurie jam padéty, naudojantis suteikta valdzia ir socialiniu statusu demonstruoti etiskg lyderyste ir daryti
itaka sekéjams. EtiSka lyderysteé sekéjams gali daryti teigiamg arba neigiamg jtaka. Tarp teigiamy tokios
lyderystés pasekmiy mokslininkai mini darbuotojo organizacinj jsipareigojimg (Hannagh, Jennings, Bluhm,
Peng, Schaubroeck, 2014), pasitenkinimg darbu, psichologine gerove, psichologing nuosavybe (Avey ir kt.,
2012), darbuotojy balsg (Avey ir kt., 2012; Tu, Lu, 2013), prosocialy elgesj (Mayer, Kuenzi, Greenbaum,
Bardes, Salvador, 2009), uzduoties ir darbo atlikimg (Piccolo, Greenbaum, Den Hartog, Folger, 2010). Tarp
neigiamy pasekmiy mini organizacijos normy nepaisyma ir neetiska elgesj (Mayer, Aquino, Greenbaum,
Kuenzi, 2012; Mayer ir kt., 2009).
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Sis tyrimas remiasi J. B. Avey’aus ir kt. (2012) sudarytu teoriniu modeliu (1 pav.), kuriuo siekta atskleisti,
kaip etiska lyderysté saveikauja su pasitenkinimu darbu, atsizvelgiant | psichologinés nuosavybés, kaip me-
diatoriaus, vaidmen] vykstant §iai sgveikai. Visas modelis paremtas socialiniy normy vaidmeniu organiza-
cijos darbuotojy tarpusavio interakcijose. Ankstesniais tyrimais jrodyta, kad socialinés normos — tam tikros
tarpusavio bendravima reguliuojancios elgesio taisyklés (Levine, Moreland, 1990), kurios organizacijoje
formuojasi darbuotojams bendraujant tarpusavyje ir lemia organizacijos darbuotojy poziiirj | darba, taip
pat ir pasitenkinimg juo. Taigi j socialines normas organizacijoje zZvelgiama kaip | teisingo elgesio gaires.
Lygiai taip pat etiskas lyderio elgesys organizacijoje bendraujant su pavaldiniais gali formuoti tam tikras
etisko elgesio normas, kuriy laikymasis ar nesilaikymas gali daryti jtakg darbuotojy pasitenkinimui ar nepa-
sitenkinimui darbu. Atliekant tyrimus jrodyta, kad ir psichologiné nuosavybé priklauso nuo organizacijoje
susiformavusiy socialiniy normy, savo ruoztu ji lemia darbuotojy pasitenkinimg ar nepasitenkinimg darbu,
kaip vieng i su darbu susijusiy poziiiriy.

J. L. Pierce’as, S. A. Rubenfeld’as ir S. Morgan (1991) psichologing nuosavybe apibiidino kaip proto
biisena, kai individams atrodo, kad nuosavybés objektas (materialus arba nematerialus) ar jo dalis priklau-
so jiems. Pasak mokslininky, psichologinés nuosavybés esmé yra savininkiSkumo jausmas ir psichologinis
prisiriSimas prie objekto. Kitaip tariant, psichologiné nuosavyb¢ padeda atsakyti j klausima, kaip stipriai as
jauciu, kad $i organizacija yra mano? (Van Dyne, Pierce, 2004).

Nuosavybés jausmas leidzia individui jgyvendinti tris ZmogiSkuosius motyvus, kuriy kiekvienas skatina
psichologinés nuosavybés formavimasi. Remiantis J. L. Pierce’u, T. Kostova ir K. T. Dirks’u (2001), psicho-
loginé nuosavybé atsiranda, kad patenkinty tris zmogiSkuosius motyvus: 1) veiksmingumo, kai individas,
pasitelkes kontrole ir atlikdamas veiksmus, gali keisti aplinka ir dél to jausti malonuma bei pasitenkinima
pasiektais rezultatais (Bandura, 1997; Pierce, O’Driscoll, Coghlan, 2004); 2) savo paties tapatybés, kai indi-
vidas per savo santykj su nuosavybe kuria supratimg apie save, savo vertybémis ar individualumu demons-
truoja savo tapatybe kitiems, kartu ja jvirtina (Dittmar, 1992); 3) savo vietos tur¢jimo, kai individas troksta
turéti tam tikrg teritorijg ar erdve, t. y. priklausyti, turéti ,,namus®, kuriuose galéty gyventi ir tam noréty skirti
savo energija, iSteklius, jaustis patogiai bei saugiai (Heidegger, 1967).

Remiantis J. L. Pierce’u ir kt. (2001), Sie trys Zzmogiski motyvai gali biiti patenkinti ir organizacijy kon-
tekste. Empiriniai tyrimai atskleidé, kad darbuotojy nuosavybés jausmas gali biiti susijes su jy darbu (Bea-
glehole, 1932; Peters, Austin, 1985), organizacija (Dirks, Cummings, Pierce, 1996), gaminamais produktais
(Das, 1993), organizacijoje taikomomis praktikomis (Kostova, 1998) ir specifiniais tos organizacijos klausi-
mais (Pratt, Dutton, 2000).

J. L. Pierce’as ir kt. (2001) psichologing nuosavybe apibrézé kaip nuosavybés jausma ir psichologing sg-
saja su objektu ar jo dalimi, tuo tarpu S. W. Parker, T. D. Wall’as ir P. R. Jackson’as (1997) teigé, kad psicho-
loginé nuosavybé labiau susijusi su atsakomybés objektui jausmu. J. B. Avey’us, B. Avolio, C. Crossley’us
ir F. Luthans’as (2009) papildé J. L. Pierce’g ir kt. (2001) psichologinés nuosavybés sampratg atskaitomybés
dimensija. Taigi, remiantis J. B. Avey’u ir kt. (2009), psichologiné nuosavybé issivysto tada, kai individas
jauciasi 1) veiksmingas dirbdamas su nuosavybés objektu; 2) atskaitingas uz nuosavybés objekta; 3) susi-
tapatings su nuosavybés objektu ir 4) priklausantis nuosavybés objektui. C. Olckers ir Y. du Plessis (2012)
pabrézeé autonomijos bei atsakomybés svarbg individo santykiui su nuosavybés objektu. Jy nuomone, auto-
nomija pasireiskia tada, kai individas gali savarankiskai veikti ir kontroliuoti situacijg pagal savo asmeninius
pomeégius, vertybes ir norus, o atsakomybé — kai individas, investaves savo laikg ir energijg | organizacijos
tobul¢jima, stengiasi palaikyti, tobulinti ir saugoti savo organizacijos identiteta.

M. G. Mayhew ir kt. (2007) skyré dvi paskiras psichologinés nuosavybés konstrukto kategorijas: su
organizacija susijusi psichologiné nuosavybé (bendras organizacijos nariy nuosavybés jausmas savo organi-
zacijai) ir su darbu susijusi psichologiné nuosavybé (kiekvieno individo nuosavybés savo atliekamam darbui
jausmas), o J. B. Avey’us ir kt. (2009) pasitlé dvi psichologinés nuosavybés konstrukto formas: j skatinima
orientuotg psichologing nuosavybe, kai skatinamas individo ir organizacijos vil¢iy bei siekiy jgyvendinimas,
ir ] prevencija orientuota psichologing nuosavybe, kai siekiama i$laikyti individo ir organizacijos status quo
bei vengti bet kokio pokycio ar rizikos.
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J. L. Pierce’as ir kt. (1991) teigia, kad psichologiné nuosavybé gali turéti teigiamy ir neigiamy elgesio
bei psichologiniy pasekmiy, tai rodo psichologinés nuosavybés galimg teigiama ar neigiamg jtaka kitiems
organizaciniams konstruktams. I§ teigiamy pasekmiy biity galima paminéti didesn] jsipareigojimg organi-
zacijai (Vandewalle, Van Dyne, Kostova, 1995), didesne atskaitomybe¢ (Vandewalle ir kt., 1995), didesnj
pasitenkinimg darbu (Avey ir kt., 2009; 2012; Buchko, 1993; Mayhew ir kt., 2007; Sieger ir kt., 2011; Van
Dyne, Pierce, 2004; Wagner, Parker, Christianson, 2003), geresn¢ su organizacija susijusia saviverte (Avey
ir kt., 2009; Vandewalle ir kt., 1995; Van Dyne, Pierce, 2004), aktyvesnj pilietiSka elgesi organizacijoje
(Avey ir kt., 2009; Vandewalle ir kt., 1995; Van Dyne, Pierce, 2004), aktyvesne¢ darbing elgseng virSijancig
veikla (Vandewalle ir kt., 1995), norg likti organizacijoje (Avey ir kt., 2009; 2012; Buchko, 1993), valdyma
ir riipinimasi, pokycCiy organizacijoje skatinima, asmeninj rizikos prisiémima, pasiaukojima, riipestinga bei
globéjiska elges], nukreipta j nuosavybés objekta (Dirks ir kt., 1996; Pierce ir kt., 2001). I§ galimy neigiamy
pasekmiy organizacijai minétinas nenoras deleguoti uzduociy ar dalytis informacija, méginimas trukdyti
komandiniam darbui ir bendradarbiavimui (Pierce ir kt., 2001).

Siuo tyrimu siekta $vietimo kontekste patikrinti J. B. Avey’us ir kt. (2012) sudarytg teorinj etiskos ly-
derystés, psichologinés nuosavybés ir pasitenkinimo darbu sgsajy modelj (zr. 1 pav.). Modelis paremtas
socialiniy normy vaidmeniu organizacijos darbuotojy tarpusavio interakcijose, kai j jas organizacijoje zvel-
giama kaip ] teisingo elgesio gaires. Etiskas lyderio elgesys organizacijoje, bendraujant su pavaldiniais, gali
formuoti tam tikras etiSko elgesio normas, kuriy laikymasis ar nesilaikymas gali daryti jtakg darbuotojy
pasitenkinimui ar nepasitenkinimui darbu, o psichologiné nuosavybé priklauso nuo organizacijoje susifor-
mavusiy socialiniy normy, kartu ji lemia darbuotojy pasitenkinimg ar nepasitenkinimg darbu, kaip vienu i§
su darbu susijusiy poziiiriy.

Originalaus modelio testavimo tyrime dalyvavo 1,319 jvairiose verslo organizacijose dirbantys darbuoto-
jai. Tyrimo rezultatai patvirtino, kad etiska lyderysté yra teigiamai susijusi su pasitenkinimu darbu. Daroma
iSvada, kad darbuotojai jauciasi laimingesni ir labiau patenkinti savo darbu, kai jie suvokia, kad dirba su
lyderiu, kuris pats laikosi ir skatina kitus laikytis tam tikry elgesio normy. Be to, patvirtinta hipotez¢, kad
psichologiné nuosavybé etiskos lyderystés ir pasitenkinimo darbu sgsajoje atlicka mediatoriaus vaidmen;.
Daroma prielaida, kad taip yra dél to, jog etiski lyderiai skatina atsakomybés uz savo darbg jausma, o psicho-
loginé nuosavybé susijusi su atsakomybe ir atskaitomybe, kurios buvimas ar nebuvimas veikia darbuotojy
pasitenkinimg darbu.

Psichologing
nuosavybé

/ \

Etiska lyderysté 5|  Pasitenkinimas
darbu

1 pav. Pasitenkinimo darbu sasajy su etiSka lyderyste ir nuosavybés jausmu teorinis modelis

2. Tyrimo organizavimas ir metodika

Etiskos lyderystés, psichologinés nuosavybés ir pasitenkinimo darbu tarpusavio sgsajoms Svietimo kon-
tekste nustatyti atliktas kiekybinis tyrimas: anketiné mokytojy apklausa, pateikta http://apklausa.lt tinklala-
pyje. Anketiné apklausa sudaryta i§ keturiy daliy: pirma dalimi matuota mokyklos vadovo etiska lyderysté is
mokytojo pozicijos (15 teiginiy); antra dalimi — mokytojo psichologiné nuosavybe (12 teiginiy), trecia dali-
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mi — mokytojo pasitenkinimas darbu (3 teiginiai), ketvirta dalj sudaré sociodemografiniai klausimai. Tyrimas
vykdytas 2019 m. kovo 12-24 dienomis 14-oje Tauragés rajono bendrojo ugdymo jstaigy: 4-iose gimnazi-
jose, 4-iose progimnazijose ir 6-iose pagrindinése mokyklose. Tyrimo rezultaty analizei naudota 161 (iS jy:
48 — 1§ progimnazijy, 42 — i§ pagrindiniy mokykly ir 71 — i§ gimnazijy) visiSkai uzpildyta anketa. Kiekybinis
tyrimas atliktas Tauragés rajone, nes viena i tyrimo autoriy dirba $io rajono bendrojo ugdymo sektoriuje.

Etiskai lyderystei matuoti Siame tyrime pasirinktas D. Yukl’o ir kt. (2013) sudarytas Etiskos lyderys-
tes klausimynas, nes jis apima pacius svarbiausius etiSkos lyderystés elementus, tokius kaip integralumas,
sgziningumas, teisingumas, etikos vertybiy deklaravimas, elgesio atitikimas deklaruojamoms vertybéms,
vadovavimas etikos vertybiy laikymuisi ir altruizmas. Kadangi klausimyna sudaro tik 15-a teiginiy, jis yra
lakoniskas ir lengvai administruojamas. Be to, kuriant §j instrumentg perimti geriausi ankstesniy etiskos ly-
derystés instrumenty aspektai, nukreipti j etiska elges], ir eliminuoti tie, kurie akcentavo su etiska lyderyste
nesusijusj elgesj. Pritaikant klausimyng Svietimo, t. y. bendrojo lavinimo mokykly, kontekstui, originalaus
klausimyno zodziai vadovas, nariai ir organizacija verciant | lietuviy kalba atitinkamai pakeisti j mokyklos
direktorius (é), mokytojai ir mokykla. Nors tyrime vartojamas zodziy junginys mokyklos vadovas, klausi-
myne vartojamas junginys mokyklos direktorius (é), kad apklausoje dalyvaujantiems mokytojams nekilty
dvejoniy dél vadovo savokos, nes pasitaiko atvejy, kai vadovu jvardijami ir pavaduotojai ugdymui, o Siam
darbui aktualus tik mokyklos direktorius (-¢), kaip mokyklos vadovas.

Kadangi jokiy Lietuvoje atlikty ir su psichologine nuosavybe susijusiy tyrimy nepavyko aptikti, reikéjo
pasirinkti skale, kuri labiausiai tikty Lietuvos Svietimo jstaigos kontekstui, buity aiski respondentui ir suteikty
kuo daugiau informacijos tyréjui darant iSvadas. Viendimensé L. Van Dyne ir J. L. Pierce’o skalé pasirodé
pernelyg paprasta, be to, kartojosi teiginiai. Daugiadimense J. B. Avey’aus ir bendraautoriy sukurta psicho-
loginés nuosavybés skalé nelengvai prieinama dél autorystés nulemty apribojimy atliekant elektronines ap-
klausas. Kadangi A. Shukla’os ir S. Singh’o (2015) Psichologinés nuosavybés skalé, nors ir sukurta Indijos
kontekstui, pasirodé aiski bei lengvai pritaikoma miisy kontekstui ir laisvai prieinama, ji panaudota Siame
tyrime psichologinei nuosavybei matuoti. Sig trijy dimensijy skale sudaro 12-a teiginiy. Pritaikant skale
bendrojo ugdymo mokymo jstaigy kontekstui verciant j lietuviy kalbg vietoj zodzio organizacija vartotas
zodis mokykla.

Yra bent keletas patikimy, tad daznai naudojamy instrumenty pasitenkinimo darbu konstruktui jvairiuose
kontekstuose matuoti. I§ tokiy galima paminéti Minesotos pasitenkinimo klausimyng (Weiss ir kt., 1967),
Poreikiy patenkinimo klausimyna (Porter, 1961) ir Darbo diagnosting apklausa (Hackman, Oldham, 1974).
Dél savo populiarumo ir svarbos pasitenkinimo darbu instrumenty sarasas vis pasipildo specifiniam konteks-
tui sukurtu instrumentu. Vienas tokiy instrumenty yra Mokytojy pasitenkinimo darbu klausimynas (Lester,
1984). Siam tyrimui i§ visy prieinamy instrumenty pasirinkti trys teiginiai i§ J. R. Hackman’o ir G. R. Old-
ham’o (1974; 1980) Darbo diagnostinés apklausos, kaip aiskis, lakoniski ir patikimi.

Kadangi Siame tyrime naudojami instrumentai yra gana nauji (EtiSkos lyderystés klausimynas sukurtas
2010 m., Psichologinés nuosavybés — 2015 m.) ir, turimais duomenimis, niekada nenaudoti tyrimuose lietu-
viy kalba, atlikta faktoriy analizé lietuviSkoms matavimo instrumenty versijoms.

Remiantis J. C. Nunnally (1978), rekomenduojama proporcija 10:1, imties dydis Etiskos lyderystés klau-
simyno faktorinei analizei turéty biiti bent 150 respondenty (15 kintamyjy x 10 tiriamyjy), Psichologinés
nuosavybés skalés faktorinei analizei — bent 120 (12 kintamyjy x 10 tiriamyjy), o Pasitenkinimo darbu skalés
faktorinei analizei — bent 30 (3 kintamieji x 10 tiriamyjy). Miisy atveju imties dydis yra 161 tiriamasis, kas
atitinka rekomenduojamg imties dydj, uztikrinantj patikima faktorinés analizés rezultaty interpretavima.

Kadangi Siame tyrime klausimynas naudojamas kita nei pirminio instrumento kalba, buvo idomu pa-
tikrinti, faktoriy analizé iSskirs tik vieng faktoriy ar dél vertimo subtilybiy gali buti iSskirta daugiau nei
vienas faktorius. Atlikus 15-a Etiskos lyderystés klausimyne esamy teiginiy faktoriy analize, bendroje pa-
aiskintos dispersijos lentel¢je iSskirti du komponentai, kuriy tikrinés reikSmés yra daugiau nei 1, t. y. vieno
komponento tikrin¢ reik§mé yra 10,979, kito — 1,112, tai rodo, kad teiginiai sudaro ne viena, o du faktorius.
Pirmasis faktorius paaiskina 73,193 proc. dispersijos, antrasis — 7,410 proc. Norint papildomai patikrinti fak-
toriy skaiciy, SPSS programa atliktas Ketelo testas, nusibréziant tikriniy reikSmiy grafikg. Remiantis abiejy
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komponenty tikriniy reikSmiy ir dispersijos dydziy skirtumais bei tikriniy reikSmiy grafiku, kurj gavome
atlike Ketelo testa, darytina iSvada, kad Sios skalés lietuviskoje versijoje geriausia turéti vieng faktoriy. Be
to, apskaiciave EtiSkos lyderystés klausimyno 15-os teiginiy faktoriy svorius matome, kad jie svyruoja nuo
0,628 iki 0,929, tai rodo, kad visi Sie teiginiai yra glaudziai susij¢ su etiskos lyderystés faktoriumi ir gerai ji
paaiskina.

Atlike Psichologinés nuosavybes skalés 12-o0s teiginiy faktoriy analize stebime panasia situacijg kaip ir
su Etiskos lyderystés klausimynu, kai vietoj vieno faktoriaus bendroje paaiskintos dispersijos lentel¢je pa-
teikiami du komponentai, kuriy tikrinés reikSmés yra didesnés nei 1, t. y. vieno komponento tikriné reik§mé
yra 7,192, kito — 1,122, kai pirmasis komponentas paaiskina 59,934 proc. dispersijos, antrasis — 9,350 proc.
Remdamiesi abiejy komponenty tikriniy reikSmiy ir dispersijos dydziy skirtumais bei tikriniy reikSmiy gra-
fiku, kurj gavome atlikg Ketelo testa, galime daryti iSvada, kad Sios skalés lietuviskoje versijoje geriausia
turéti vieng faktoriy. Be to, apskaic¢iavus Psichologinés nuosavybés skalés 12-os teiginiy faktoriy svorius
pastebéta, kad jie svyruoja nuo 0,600 iki 0,847, tai rodo, kad Sie teiginiai glaudziai susije su psichologinés
nuosavybés faktoriumi ir gerai jj paaiskina.

ISanalizave Pasitenkinimo darbu skalés tris teiginius matome, kad yra tik vienas komponentas, kurio ti-
kriné reik§mé yra didesné uz 1, t. y. 2,449, ir kuris paaiskina 81,626 proc. dispersijos. Taigi Sioje skaléje visi
teiginiai patenka j vieng faktoriy, o jy apskaiciuotieji faktoriy svoriai svyruoja nuo 0,881 iki 0,916.

Kadangi Siame tyrime naudoti instrumentai, t. y. dvi skalés ir vienas klausimynas, versti j lietuviy kalba,
buvo svarbu patikrinti, ar vertimas reikSmingai neiskraipé instrumento patikimumo rodikliy. D¢l Sios prie-
zasties patikrintas Siame tyrime naudoty instrumenty vidinis nuoseklumas naudojant Kronbacho alfa koefi-
cienta, skaiciuojant kintamyjy tarpusavio koreliacija ir jy koreliacija su pacia priemone bei tikrinant instru-
menty viendimensiskumg atliekant instrumenty faktoring analiz¢. Gauti visy instrumenty jverciy rezultatai
rodo, kad Siame tyrime naudoty dviejy skaliy ir vieno klausimyno vidinis nuoseklumas yra aukstas, t. y. visi
jverciai yra aukStesni nei 0,6 verté, kai teiginiy skaicius yra mazesnis nei 10 (Pasitenkinimo darbu skalé), ir
0,7 verte, kai teiginiy skaicius didesnis nei 10 (Etiskos lyderystés klausimynas, Psichologinés nuosavybés
skalé), kas uztikrina instrumenty patikimumga ir gauty duomeny tiksluma (zr. 1 lentele).

1 lentele. Tyrime naudoty instrumenty patikimumas atlikto tyrimo kalba

. . . . . Kintamujuy
Matavimo instrumento pavadinimas Kmtzgrluyq Kintamuj q.tal.‘!)usavm koreliacija su Kronbacho
skaicius koreliacija . alfa
priemone
Etiskos lyderystés klausimynas 15 0,425-0,896 0,590-0,915 0,973
Psichologinés nuosavybés skalé 12 0,322-0,775 0,546-0,797 0,935
Pasitenkinimo darbu skalé 3 0,694-0,776 0,740-0,798 0,873

3. Tyrimo rezultatai

Kadangi Sio tyrimo tikslas — nustatyti etiskos lyderystés, psichologinés nuosavybés ir pasitenkinimo
darbu tarpusavio sgsajas, pirmiausia buvo tikslinga iSmatuoti, kokio stiprumo rysys tarp Siy trijy kintamyjy
egzistuoja, jei jis egzistuoja. RySio stiprumas iSmatuotas ranginiams kintamiesiems skirtu Spirmeno (angl.
Spearman) koreliacijos koeficientu. [vertinus gautus koreliaciniy ry$iy stiprumo jvercius isryskéja bendra
tendencija, kad tarp visy trijy kintamyjy egzistuoja vidutinio stiprumo tarpusavio rysiai (zr. 2 lentelg). Sti-
priausias rySys stebimas tarp psichologinés nuosavybés ir pasitenkinimo darbu (p = 0,655), silpniausias —
tarp etiskos lyderystés ir pasitenkinimo darbu (p = 0,504).
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2 lentelé. Etiskos lyderystés, psichologinés nuosavybés ir pasitenkinimo darbu tarpusavio koreliacija

Kintamieji Etiska lyderysté Psichologiné Pasitenkinimas darbu
nuosavybé
Etiska lyderysté 1,000 0,531 0,504
Psichologiné nuosavybé 0,531 1,000 0,655
Pasitenkinimas darbu 0,504 0,655 1,000

Pastaba: Spirmano koeficientas; visos koreliacijos statistiskai reikSmingos, kai p <0,01.

Siame tyrime naudojamame pasitenkinimo darbu, etiskos lyderystés ir psichologinés nuosavybés sasajy
teoriniame modelyje (remiantis Avey ir kt., 2012) psichologiné nuosavybé yra tarpinis mediatoriaus vai-
dmenj atliekantis kintamasis. Tam, kad Siuo tyrimu galétume patvirtinti tarpinio kintamojo (mediatoriaus)
egzistavimg ir jo reik§mingumg teoriniame modelyje, biitina parodyti, kad mediatorius yra pirminio nepri-
klausomojo kintamojo pasekmé bei priklausomojo kintamojo priezastis ir kad pirminis nepriklausomasis
kintamasis praranda savo reikSminguma mediatoriy jtraukus j modelj. D¢l Sios priezasties nuspresta pasinau-
doti R. M. Baron’o ir D. A. Kenny’io (1986) pasiiilytu keturiy Zingsniu procesu:

Patvirtinti pirminio nepriklausomojo kintamojo (etiSkos lyderystés) ir priklausomojo kintamojo (pa-
sitenkinimo darbu) tarpusavio rysio reikSminguma, kitaip tariant, kad X (etiska lyderysté) lemia Y

Patvirtinti pirminio nepriklausomojo kintamojo (etiskos lyderystés) ir mediatoriaus (psichologinés
nuosavybés) tarpusavio rysio reikSminguma, kitaip tariant, kad X (etiska lyderysté) lemia M (psicho-

Patvirtinti mediatoriaus (psichologinés nuosavybés) ir priklausomojo kintamojo (pasitenkinimo dar-
bu) tarpusavio rysio reikSminguma, atsizvelgiant j pirminj nepriklausomajj kintamajj (etiska lyderys-
te), kitaip tariant, kad M (psichologiné nuosavybé) lemia Y (pasitenkinima darbu):

1.
(pasitenkinima darbu):
(X—Y) — kelias c.
2.
loging nuosavybe):
(X—M) — kelias a.
3.
M|X—Y) — kelias b.
4.

Patvirtinti pirminio nepriklausomojo kintamojo (etiSkos lyderystés) ir priklausomojo kintamojo (pa-
sitenkinimo darbu) tarpusavio rySio nereikSminguma (poveikio nebuvimg ar jo sumazéjimg), atsi-
zvelgiant ] mediatoriy (psichologine nuosavybe), kitaip tariant, kad dél mediatoriaus M (psichologi-
nés nuosavybés) jitakos X (etiskos lyderystés) jtaka Y (pasitenkinimui darbu) dingsta arba susilpnéja:
(XIM—Y) — kelias c .

Atlikus skai¢iavimus PROCESS programa, naudojant SPSS statistinés analizés programa, nustatytas
bendras konstrukty modeliy tarpusavio rysiy (zr. 3 lentele) ir konstrukty tarpusavio rysiy (zr. 4 lentele) reiks-

mingumas.
3 lentelé. Bendras konstrukty modeliy tarpusavio rysiy reikSmingumas
. Rysio modelio bendras
2
Rysys F p R reikSmingumas

X—-Y (EL—PD) (1,159)=55,71 | 0,0000 (p <0,01) 0,26 reik§mingas
X—-M (EL—PN) (1,159)=70,68 | 0,0000 (p <0,01) 0,31 reik§mingas
M|X—Y (PNJEL—PD) (2,158)=66,01 |0,0000 (p <0,001) 0,46 reik§mingas
XM—Y (ELPN—PD) (2,158)=66,01 |0,0000 (p <0,001) 0,46 reik§mingas
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4 lentelé. Konstrukty tarpusavio rysiy reikSmingumas

Zingsnis koZl;Islésunli(t)ai b t P RySys
1 zingsnis X—Y EL—PD 0,12 (159)=17,46 0,0000 reik§mingas
2 zingsnis X—M EL—PN 0,38 (159)=28,41 0,0000 reik§mingas
3 zingsnis M|X—Y PN|EL—PD 0,18 (158)=17,54 0,0000 reik§mingas
4 zingsnis XM—Y EL|PN-Y 0,05 (158) =3,04 0,0028 nereik§mingas

Gauti rezultatai taikant keturiy zingsniy modelj atskleidé, kad egzistuoja statistiskai reikSmingi mokyklos
vadovo etiskos lyderystés ir mokytojy pasitenkinimo darbu, mokyklos vadovo etiskos lyderystés ir mokytojy
psichologinés nuosavybés, mokytojy psichologinés nuosavybés ir mokytojy pasitenkinimo darbu tarpusavio
rysiai ir kad teorinis mokyklos vadovo etiSkos lyderystés ir mokytojy pasitenkinimo darbu sgsajy su moky-
tojy psichologine nuosavybe mediatoriaus vaidmenyje modelis pasitvirtino, t. y.:

1. Netiesioginis mokyklos vadovo etiskos lyderystés poveikis mokytojy pasitenkinimui darbu, kai ben-
dras mokyklos vadovo etiskos lyderystés poveikis mokytojy psichologinei nuosavybei kartu su mo-
kytojy psichologinés nuosavybés poveikiu mokytojy pasitenkinimui darbu (a-b = 0,07) yra didesnis
nei tiesioginis mokyklos vadovo etiskos lyderystés poveikis mokytojy pasitenkinimui darbu, jtraukus
] procesg mokytojy psichologing nuosavybe kaip mediatoriy (¢ ‘= 0,05).

2. Bendras mokyklos vadovo etiskos lyderystés poveikis mokytojy pasitenkinimui darbu be mokytojy
psichologinés nuosavybés, kaip mediatoriaus, buvo ¢ = 0,12, jis sumazéjo iki ¢ * = 0,05, mokytojy
psichologing nuosavybe, kaip mediatoriy, jtraukus j model;.

Gauti rezultatai patvirtina Siame darbe iSkeltas keturias hipotezes (zr. 5-8 lenteles), taigi patvirtinta, kad
J. B. Avey’aus ir kt. 2012 m. adaptuotas teorinis modelis sékmingai iSbandytas Tauragés rajono savivaldybés

bendrojo ugdymo mokykly kontekste.

Pirmoji hipotezé: egzistuoja statistiskai reikSminga mokyklos vadovo etiskos lyderystés ir mokytojy
pasitenkinimo darbu tarpusavio sgsaja.

5 lentelé. Pirmosios hipotezes rezultatai

Hipotezé b t P ISvada

Pirmoji hipotezé: egzistuoja statistiSkai reikSminga moky-|0,12 (159)=17,46 |0,0000 patvirtinti
klos vadovo etiskos lyderystés ir mokytojy pasitenkinimo
darbu tarpusavio sasaja

Gauti duomenys atskleide, kad mokyklos vadovo etiska lyderysté silpnai veikia (b = 0,12) mokytojy
pasitenkinimg darbu, be to, abu kintamieji vienas su kitu yra teigiamai ir reikSmingai susij¢. Taigi galima
teigti, kad egzistuoja statistiSkai reikSminga mokyklos vadovo etiskos lyderystés ir mokytojy pasitenkinimo
darbu tarpusavio sgsaja.

Antroji hipotezé: egzistuoja statistiSkai reikSminga mokyklos vadovo etiSkos lyderystés ir mokytojy
psichologinés nuosavybés tarpusavio s3saja.
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6 lentelé. Antrosios hipotezés rezultatai

Hipotezé b t P ISvada

Antroji hipotezé: egzistuoja statistiskai reik§minga moky-| 0,38 (159)=18,41 |0,0000 patvirtinti
klos vadovo etiskos lyderystés ir mokytojy psichologinés
nuosavybés tarpusavio sasaja

Gauti duomenys atskleidé, kad mokyklos vadovo etiska lyderysté daro vidutinio stiprumo poveikj
(b =0,38) mokytoju psichologinei nuosavybei, be to, abu kintamieji vienas su kitu yra teigiamai ir reikSmin-
gai susije. Taigi galima teigti, kad egzistuoja statistiskai reikSminga mokyklos vadovo etiskos lyderystés ir
mokytojy psichologinés nuosavybés tarpusavio sasaja.

Trecioji hipotezé: egzistuoja statistiSkai reik§minga mokytojy psichologinés nuosavybés ir mokytojy
pasitenkinimo darbu tarpusavio sasaja.

7 lentelé. Treciosios hipotezes rezultatai

Hipotezé b t P ISvada

Trecioji hipotezé: egzistuoja statistiskai reik§minga moky-| 0,18 (158)=7,54 10,0000 patvirtinti
tojy psichologinés nuosavybés ir mokytojy pasitenkinimo
darbu tarpusavio sgsaja

Gauti duomenys atskleidé, kad mokytojy psichologiné nuosavybé silpnai veikia (b = 0,18) mokytojy pasi-
tenkinimga darbu, be to, abu kintamieji vienas su kitu teigiamai ir reik§Smingai susije. Taigi galima teigti, kad eg-
zistuoja statistiskai reikSminga mokytojy psichologinés nuosavybés ir jy pasitenkinimo darbu tarpusavio sasaja.

Ketvirtoji hipotezé: mokytojy psichologiné nuosavybé yra tarpinis mokyklos vadovo etiskos lyderystés
ir mokytojy pasitenkinimo darbu kintamasis (mediatorius).

8 lentelé. Ketvirtosios hipotezés rezultatai

Hipotezé b t P ISvada

Ketvirtoji hipotezé: mokytojy psichologiné nuosavybé | 0,38-0,18 = 0,07 |(158)=3,04 |0,0028 patvirtinti
yra tarpinis mokyklos vadovo etiskos lyderystés ir moky- | >0,05
tojy pasitenkinimo darbu kintamasis (mediatorius)

Gauti duomenys atskleidé, kad mokyklos vadovo etiskos lyderystés netiesioginis poveikis mokytojy pa-
sitenkinimui darbu darant etiskos lyderystés poveiki mokytojy psichologinei nuosavybei ir mokytojy psicho-
loginés nuosavybés poveiki mokytojy pasitenkinimui darbu kartu paémus yra didesnis (b = 0,07) uz tiesiogi-
nj mokyklos vadovo etiskos lyderystés poveikj mokytojy pasitenkinimui darbu (b = 0,05). Tod¢l, remiantis
P. E. Shrout’u ir N. Bolger’iu (2002), galima teigti, kad mokytojy psichologiné¢ nuosavybé yra mokyklos
vadovo etiskos lyderystés ir mokytojy pasitenkinimo darbu mediatorius.

4. Apribojimai

Vienas i§ apribojimy yra tas, kad kiekybinis tyrimas atliktas tik Tauragés rajono savivaldybés bendrojo
ugdymo mokyklose. Be to, ] respondenty grupg nejtraukti kity Tauragés rajono ugdymo jstaigy mokytojai:
lopseliy-darzeliy, profesinio rengimo centro, specialiosios mokyklos ir neformalaus Svietimo ugdymo js-
taigy. Tad atlikus tyrimg padarytos iSvados labiau atskleidzia Tauragés rajono bendrojo ugdymo sektoriaus
tendencijas ir biity per drasu jas taikyti platesniame kontekste.

82



ISSN 2029-9370. REGIONAL FORMATION AND DEVELOPMENT STUDIES, No. 3 (35)

Kitas apribojimas — tyrimu siekta iSsiaiskinti trijy teorinio modelio konstrukty tarpusavio s3sajas, tad ne-
analizuotos pavieniy konstrukty paskiry teiginiy tarpusavio sasajos, kas galbut biity suteikg naudingy izvalgy
mokykly vadovams, kurie konstrukty kintamieji labiausiai sagveikauja ir taip daro didziausia jtakg mokytojy
pasitenkinimui ar nepasitenkinimui darbu.

ISvados

Tyrime naudoty visy trijy matavimo instrumenty lietuviskos versijos pasirodé esancios patikimos ir tin-
kamos naudoti, visy trijy instrumenty teiginiai atskleidzia visy trijy konstrukty teoriniy modeliy vienus ar
kitus, atskirai ar apibendrintai mokslinéje literatiiroje iSskiriamus aspektus, kuriuos manéme esant svarbius
panaudoti tyrimui ir matavimui mokytojy imtyje Svietimo kontekste.

Ankstesniems tyrimams atskleidus, kad egzistuoja 1) tarp etiSkos lyderystés ir pasitenkinimo darbu,
2) etiskos lyderystés ir psichologinés nuosavybés, 3) psichologinés nuosavybés ir pasitenkinimo darbu tar-
pusavio rySiai, $iy trijy konstrukty sasajy teorinis modelis, anks¢iau isbandytas tik verslo sektoriuje, $iuo
tyrimu pasitvirtino ir Svietimo sektoriuje.

Atlikus tyrimg gauti rezultatai leidzia teigti, kad mokyklos vadovas, praktikuodamas etiska lyderyste ir
sudarydamas palankias salygas mokytojy psichologinés nuosavybés formavimuisi, gali tikétis didesnio mo-
kytojy pasitenkinimo darbu. Tokia iSvada darytina pasitvirtinus visoms tyrime keltoms hipotezéms, kurios
atskleidzia, kad egzistuoja 1) statistisSkai reikSminga mokyklos vadovo etiskos lyderystés ir mokytojy pasi-
tenkinimo darbu, 2) statistiskai reik§minga mokyklos vadovo etiskos lyderystés ir mokytojy psichologinés
nuosavybés, 3) statistiskai reikSminga mokytojy psichologinés nuosavybés ir jy pasitenkinimo darbu tarpu-
savio s3gsaja ir kad 4) mokytojy psichologiné nuosavybé yra tarpinis mokyklos vadovo etiskos lyderystés ir
mokytojy pasitenkinimo darbu kintamasis (mediatorius).

Sie rezultatai atskleidzia mokyklos vadovo etiskos lyderystés svarba mokyklos vadovui, siekiant formuoti mo-
kyklai, kaip etiskai organizacijai, biiting ir naudingg mokytojy poziiirj ir elgesj. Tod¢l Svietimo jstaigy vadovams ar
net $vietimo politikos kiiréjams galima rekomenduoti §j modelj kaip priemong sprendziant mokytojy stygiaus pro-
blema ir ugdant Svietimo jstaigy vadovy etiskos lyderystés kompetencijas, kurios turéty teigiamai veikti mokytojy
psichologine nuosavybe, o §i — mokytojy pasitenkinimg darbu, tai padéty iSlaikyti esamus patyrusius mokytojus bei
pritraukti jaunima ar kity profesijy atstovus tapti mokytojais ir ateiti dirbti | Lietuvos Svietimo jstaigas.

Sj tyrima bty galima pakartoti jtraukiant respondentus i3 visy tipy Lietuvos §vietimo jstaigy ir apiben-
drintus tyrimo bei detalesnés §io tyrimo konstrukty paskiry teiginiy tarpusavio sasajos analizés rezultatus
buty galima naudoti teikiant rekomendacijas Svietimo politikos kiiréjams ir / ar Svietimo jstaigy vadovy
kvalifikacijos tobulinimo programy rengé¢jams, siekiant tobulinti §vietimo jstaigy vadovy lyderystés kompe-
tencijas zmogiskyjy iStekliy valdymo procesuose.
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THE RELATIONSHIP BETWEEN TEACHER JOB
SATISFACTION WITH A SCHOOL PRINCIPAL’S ETHICAL
LEADERSHIP AND TEACHER PSYCHOLOGICAL OWNERSHIP

ELMYRA JURKSAITIENE, EGLE STANISKIENE
ISM University of Management and Economics, Kaunas University of Technology (Lithuania)

Summary

One of the most urgent challenges to the Lithuanian education system today, and in the near future, is the
growing demand for teachers, and their decreasing supply. This situation is worrying, as more and more tea-
chers are leaving the profession, not only when they reach retirement age, but also when they decide to leave
the educational sector for various other reasons. In addition, there are still too few school leavers who choose
pedagogical studies and then go to work in schools. Moreover, incompetence and arbitrariness, favouritism and
the misuse of funds by individual heads of educational institutions have a negative impact on job satisfaction
for members of the pedagogical community, which, according to researchers (Rue & Byars, 2005), can cause
undesirable behaviour, such as absenteeism, tardiness, staff turnover and strikes. These facts point to an urgent
need for effective measures to address this issue. One way to keep existing teachers from leaving the edu-
cational sector would be to increase their job satisfaction. Obviously, much can be achieved through measures
undertaken in the educational institution itself, where the successful implementation of such measures depends
primarily on the head of the institution. Therefore, in this article, we aim to investigate whether a school prin-
cipal, by practising ethical leadership and creating favourable conditions for stronger teacher psychological
ownership, can expect greater teacher job satisfaction. We base this research on the adapted theoretical model
in Avey et al. (2012), which shows how ethical leadership is related to employee job satisfaction through emplo-
yee psychological ownership, which, once confirmed within the education sector as valid, can be successfully
used as a solution to the existing problem of retaining experienced teachers and attracting novice teachers to the
education system. This theoretical model was tried out and confirmed in the business sector abroad. However,
it has never been tried out in the education sector, either in Lithuania or abroad.

This research makes use of the quantitative research method, with an online survey for collecting the requi-
red data. The survey was made up of 30 statements from three research instruments: 15 statements from the
Ethical Leadership Questionnaire (Yukl et al., 2013), 12 statements from the Psychological Ownership Scale
(Shukla & Singh, 2015), and three statements from the Job Diagnostic Survey (Hackman & Oldham, 1974;
1980). Teachers from 14 schools in the Tauragé area were asked to participate in the survey. The results of
the statistical analysis of the data collected (N=161) confirm the applicability of the theoretical model of the
relationship between ethical leadership and psychological ownership and job satisfaction in an educational
context. This means that there is a statistically significant relationship between the ethical leadership of school
principals and teacher job satisfaction, between the ethical leadership of school principals and teacher psycho-
logical ownership, and between teacher psychological ownership and teacher job satisfaction. Moreover, te-
acher psychological ownership acts as a mediator in the relationship between the ethical leadership of school
principals and teacher job satisfaction. School principals, therefore, by practising ethical leadership and creating
favourable conditions for stronger teacher psychological ownership, can expect greater teacher job satisfaction.
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