ISSN 2029-9370. REGIONAL FORMATION AND DEVELOPMENT STUDIES, No. 2 (34)

KLAIPEDOS RAJONO GYVENTOJU KORUPCIJOS SUVOKIMO
IR PATIRTIES KAITA PANDEMIJOS SALYGOMIS

ILviA PIKTURNAITE!, JURGITA PAUZUOLIENE?, ROBERTAS KavoLIUS?

Klaipédos valstybiné kolegija (Lietuva)

ANOTACIJA

Pasauliné pandemija ir biitinybé imtis atsako veiksmy sukuria palankig terp¢ korupcijai, silpnina jos prevencijos priemones bei kei¢ia vi-
suomenés moralines nuostatas. Nacionaliniai tyrimai atskleidé prastéjancia korupcijos prevencijos situacija, pilieciy ketinimg imtis neteiséty
veiksmy sprendZiant savo problemas. Straipsnyje pristatomi tgstinio Klaipédos rajono savivaldybéje atlikto tyrimo rezultatai, leidziantys jver-
tinti gyventojy korupcijos suvokimo ir patirties kaitg pandemijos sglygomis. Nors vis daugiau Klaipédos rajono gyventojy suvokia korupcijos
grésmg ir Zala, iStirta, kad pateisinan¢iyjy korupcija, kaip galima problemos sprendimo biid, dalis vis délto padidéjo. Respondenty nuomone,
korupcija labiausiai paplitusi: medicinos jstaigose, teisme, zemétvarkoje. Tyrimo dalyviai nurodé Siek tiek dazniau dave kysius jvairiems
subjektams, dazniausia — medicinos jstaigy darbuotojams. Nors gyventojai maziau pastebi uzuominy ir kysio praSymuy, taciau dazniau patys
apsisprendzia duoti kysj. Be to, daugiau respondenty nurodé ketinantys ir ateityje duoti kysj prireikus spresti problemas.
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Ivadas

Korupcija dazniausia apibréziama kaip ,,piktnaudziavimas patikéta valdzia siekiant asmeninés naudos‘
(Transparancy international, 2021a). Gana vaizdZziai korupcijos esm¢ apibtidino J. Lewis’as (2017), kaip val-
dzios ir godaus elgesio pasekme netinkamo valdymo kontekste. Daugelis autoriy akcentuoja §io reiskinio pa-
plitima. E. Dimant’o, G. Tosato’o (2018) teigimu, korupcija yra sudétingas socialinis reiskinys, pasireiskiantis
visais visuomenés lygmenimis. Ji yra pasaulinio masto ir pasireiskia jvairiomis formomis visy tipy organizaci-
jose (Kohler, Dimancesco, 2020). Korupcijos rei$kinj analizuojan¢ioje mokslinéje literatiiroje (Bowman, Gilli-
gan, 2007; Igbal, Seo’s, 2008; Ackerman, 2001; Graycar, Sidebottom, 2012; Ackerman, Truex, 2012; Slamkov,
Bilalli-Zendeli, 2016; Kozlowski, Kozlowska, Swirska, 2016; Mackey, Vian, Kohler 2018) ir nacionaliniuose
teisés aktuose (LR Seimo nutarimas ,,Dél LR nacionalinés kovos su korupcija 2015-2025 m. programos pa-
tvirtinimo®, 2015) pazymimas neigiamas korupcijos visuminis poveikis $alims bei tam tikroms visuomenés
gyvenimo sritims. Akcentuojamas didziulis korupcijos poveikis ekonomikos ir visuomenés plétrai (Dimant,
Tosato, 2018; Kohler, Dimancesco, 2020), ji pazeidzia teising valstybe (Begovic, 2005). J. C. Kohler (2011),
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J. C. Kohler, D. Dimancesco (2020) teigia, kad korupcija skatina nelygybe, nes iskreipia istekliy paskirstyma
ir sudaro kliti¢iy visuomenés sveikatos paslaugy ir prekiy sklaidai, dél ko labiausiai nukencia neturtingieji.
Sveikatos sektoriaus korupcija tiesiogiai stabdo pazanga, siekiant visuotinés sveikatos aprépties, slopindama
zmoniy galimybes naudotis kokybiskomis sveikatos paslaugomis (Mackey, Vian, Kohler, 2018). Pasaulinés
pandemijos COVID-19 akivaizdoje korupcijos reiskinys ir su tuo susijusios problemos tampa dar aktualesnés.
Nacionaliné ir uzsienio Saliy vyriausybés bei tarptautinés organizacijos (United Nations, COVID-19 response,
2020; World Justice Project, 2021) pranesimuose apie COVID-19 daznai analizuoja esamas ir potencialias situ-
acijas dél ekonomikos, socialinés ir §vietimo krizés, medicininiy priemoniy bei jrangos triikumo, $ios sistemos
fizinio pervargimo. Pavyzdziui, Jungtinés Tautos (United Nations Office of Drugs and Crime, 2020) pranesé
apie Ramiojo vandenyno saly patiriamus socialinius ir ekonominius i$siikius (bedarbyste, prekiy trikuma, kai-
ny augima), kurie pasireiské anksciau nei salyne istirti pirmieji COVID-19 atvejai; pranesime akcentuojamas
medicinos sistemos nepasirengimas, medicinos infrastruktiiros bei intensyvios terapijos viety trikumas. Tarp-
tautinés organizacijos (United Nations, 2020), mokslininkai (Chakraborty, Mait, 2020; Simanskiené, Pauzuo-
liené, Staskevicius, 2020) identifikuoja COVID-19 pandemijos poveikj visuomenés socialiniu ir psichologiniu
lygmenimis. Ekonominis nestabilumas, smurtas artimoje aplinkoje, kasdienés rutinos nebuvimas ir priverstinis
jos keitimas, ribotos galimybes judéti neabejotinai neigiamai veikia visuomeneés psiching sveikatg bei sociali-
nius jgiidzius (Simanskiené, Pauzuoliené, Staskevi¢ius, 2020). O patiriama pagrjsta baimé dél savo ir artimyjy
sveikatos gali lemti moraliniy nuostaty kaita.

Akivaizdu, kad pasauliné pandemija ir biitinybé imtis atsako veiksmy silpnina daugelio Saliy korupcijos pre-
vencijos priemoniy veikimg (United Nations Office of Drugs and Crime, 2020; World Justice Project, 2021), esant
bitinybei jsigyti prekiy nesilaikant vieSyjy pirkimy jstatymy ir net nesiderant dél jy kainos, kovoti dél sunkiai priei-
namy istekliy (medicinos priemoniy ir jrangos, Sios srities darbuotojy). Tuo tarpu daugelis korupcijos prevencijos
vykdymo mechanizmy dél nepaprastosios padéties sustabdyti. Tokios situacijos leidzia atsirasti naujoms korupcijos
formoms, o korumpuotiems asmenims pasinaudoti susidariusia situacija papirkingjant ar gaunant kysius, sudarant
susitarimus nepagrjstomis kainomis, naudojantis tarnybine padétimi gaunant medicining pagalba ar skiepus, reika-
laujant mokéti uz vieSgsias bei jau apmokeétas paslaugas, grobstant paramg ir kt.

Nacionaliniai statistinés informacijos Saltiniai kurj laikg identifikavo neryskius teigiamus antikorupcinés aplin-
kos poky¢ius per ilgesnj laikotarpj (Lietuvos Respublikos specialiyjy tyrimy tarnybos (toliau — LR STT) veiklos
ataskaita, 2018; Lietuvos korupcijos Zemélapis, 2018). Kasmet atlickamos gyventojy, jmoniy vadovy ir valstybés
tarnautojy apklausos ,,Lietuvos korupcijos Zzemélapis* rezultatai atskleidé ilgametes visuomenés korupcingés patir-
ties maz¢jimo tendencijas: 2018 metais 12 proc. gyventojy nurode¢, kad jie per pastaruosius 12 ménesiy bent kartg
davé kysj (2016 m. — 16 proc.). Kyla natiiralus klausimas, ar vieSojoje erdvéje sklindanti informacija apie istekliy
trikuma ir kity asmeny bei organizacijy korupcing veikla, valdzios atstovy teisinimasis dél biitinybés jsigyti ribotus
iSteklius keicia visuomenés pozitirj j korupcija, nuostatas vykdyti ir toleruoti korupcing veikla? 2020 m. ,,Transpa-
rency International (TT) Korupcijos suvokimo indekso (KSI) tyrime Lietuvos balas isliko nepakites (palyginus su
2019 m. duomenimis) (Transparency international, 2020). Lietuvai skirti 60 baly i§ 100 galimy ir 35 vieta 180 Saliy
sarase, ji tarp Europos Sgjungos (ES) valstybiy uzima 14-3 vieta.

Remiantis ,,Lietuvos korupcijos zemélapio® 2020 m. duomenimis, korupcija jvardijama kaip labai rimta
problema, ji uzima penkta vietg tarp kity aktualiy problemy (po mazy atlyginimy, sveikatos apsaugos pro-
blemy, dideliy kainy ir bedarbystés). Tyrimas atskleid¢ ir tai, kad dalis pilie¢iy ne visada ja atpazjsta, pvz.:
31 proc. apklaustyjy mano, kad atsilyginimas gydytojui po operacijos ar procediiros néra korupciné veikla;
25 proc. — kad naudojimasis tarnybiniu automobiliu nepriskiriamas korupcijai (Lietuvos korupcijos zeméla-
pis, 2020; 2021). 37 proc. gyventojy mano, kad asmenys atsidékoja pinigais po sékmingai atliktos operacijos
ar procediiros; 35 proc. — kad asmenys jsidarbina j valstybés institucijg pasinaudoje pazintimis. Dazniausia
apklausti gyventojai nurode, kad labiausiai Lietuvoje paplites nepotizmas (74 proc.), politiniy partijy nariy
protegavimas (66 proc.), palankiy jstatymy, naudingy paskiroms grupéms, priémimas (58 proc.). 2020 m.
gyventojy nuomone, labiausiai korumpuotos institucijos yra: gydymo jstaigos / sveikatos apsauga — 51 proc.,
teismai — 37 proc. ir Seimas — 33 proc. (Lietuvos korupcijos Zemélapis, 2020; 2021). Palyginus su 2019 m.
»Lietuvos korupcijos Zemélapio® duomenimis, daugeliu atvejy nurodomas didesnis konkre¢iy korupcijos
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formy paplitimas. Tyrimo dalyviai 2020 metais daugelj institucijy vertino kaip labiau korumpuotas: 9 proc.
tyrimo dalyviy per pastaruosius 12 mén. davé kysj; 23 proc. — davé per pastaruosius penkerius metus. 71 proc.
gyventojy ir net 24 proc. valstybés tarnautojy mano, kad kysis padeda spresti problemas. Siek tiek padidéjo
asmeny, ketinanciy duoti kysj (18 proc.), dalis. Didelé dalis gyventojy nurod¢, kad pasinaudoty giminystés
rysiais (33 proc.) ir pazintimis (36 proc.), sickdami jsidarbinti vieSajame sektoriuje ar norédami, kad jiems
greiciau ir kokybiskesnés paslaugos bty suteiktos (atitinkamai 31 proc. ir 38 proc.). Palyginus su 2019 m.,
siy rodikliy reik§més padidéjo. Nors ,,Lietuvos korupcijos Zeméelapyje* respondentai apie pandemijos po-
veikj neklausiami, tyrimo duomenys leidzia daryti prielaida, kad pandemija korupcinéms veikloms sukuria
palankia terpe ir keicia visuomenés pozitrj i §j reiskinj. Mokslininkai (Ackerman, 2002; Igbal, Seo, 2008;
Ackerman, Truex, 2012; Kozlowski, Kozlowska, Swirska, 2016) jau yra konstatave neigiama korupcijos
poveikj pilieciy pasitenkinimui ir pasitikéjimui valdzia, jos institucijomis ir lyderyste.

Pilieciai savo kasdieniuose reikaluose daznai susiduria su vietos valdzia, tad vietos savivaldos institucijy
teiséta ir skaidri veikla tiesiogiai susijusi su asmeny korupcine patirtimi ir pozitiriu j korupcija. Remiantis
»Lietuvos korupcijos zemélapio 2020 (2021) tyrimo duomenimis, miesty ir rajony savivaldybés laikomos
vienos labiausiai korumpuoty institucijy Lietuvoje. Lietuvos gyventojai mano, kad korupcija labiausiai pa-
plitusi savivaldybiy viesyjy pirkimy (45 proc.), statybos (32 proc.), zemés duomeny, teritorijy planavimo
skyriuose. Savivaldybiy skaidrumo tyrimo 2018 m. duomenys atskleidzia Sios srities skirtumus Salies mastu:
LR savivaldybés pasiskirsto skaléje nuo 39 iki 79 proc. (100 proc. skalé). Taigi tikslinga detaliau stebéti
korupcing situacija konkrecioje savivaldybé¢je. Todél Siame straipsnyje pristatomas Klaipédos rajono savi-
valdybéje atliktas testinis gyventojy korupcijos suvokimo ir patirties tyrimas.

Klaipédos rajono savivaldybés administracija, vadovaudamasi Lietuvos Respublikos Korupcijos preven-
cijos jstatymu (2002), Lietuvos Respublikos nacionaline kovos su korupcija 2015-2025 mety programa, ren-
gia Korupcijos prevencijos programa bei tiria gyventojy pozitirj j korupcijg bei korupcing patirtj. 2016 m.,
2018 m. ir 2020 m. Klaipédos rajono savivaldybé¢je atliktas kartotinis tyrimas, leidziantis jvertinti gyventojy
korupcijos suvokimo ir patirties kaita. Toks tyrimas aktualus Klaipédos rajono ir kity savivaldybiy adminis-
tracijos specialistams bei politikams priimant tikslingus korupcijos prevencijos sprendimus.

Tyrimo objektas — Klaipédos rajono gyventojy korupcijos suvokimo ir patirties kaita.

Tyrimo tikslas: jvertinti Klaipédos rajono gyventojy pozitirio i korupcijg ir korupcinés patirties kaitg
pandemijos sglygomis.

Tyrime keliami Sie probleminiai klausimai: kaip keiciasi gyventojy korupcijos ir jos priezasciy suvo-
kimas; kaip kinta Klaipédos rajono gyventojy korupciné patirtis pandemijos saglygomis?

Tyrimo metodai: mokslinés literatiiros ir teisés akty analizé, Klaipédos rajono gyventojy anketiné ap-
klausa, duomeny apdorojimas SPSS programa, anketiniy apklausy duomeny lyginamoji analizé.

1. Tyrimo metodologija

Tyrimo populiacija sudaro 30 406 Klaipédos rajono gyventojai (t. y. 18 mety ir vyresni asmenys, kuriy
gyvenamoji vieta deklaruota Klaipédos rajone [Oficialios statistikos portalas 2021]). Minimalus galimas
respondenty skaicius (kai tikimybé — 95 proc., paklaida — 10 proc.) apskaiciuotas, taikant V. Paniot’o imties
tario formule, taip pat atsizvelgiant j tyrimo tiksla, tyrimo populiacijos savybes, sickiamy gauti duomeny
tiksluma ir klausimyno charakteristikas (Bryman, 2016; Pallant, 2016), yra 96 Klaipédos rajono gyventojai.

Duomenims surinkti taikytas anketinés apklausos metodas, naudojant i§ anksto parengta standartizuota
klausimyng, kuris sudarytas atsizvelgiant j Klaipédos rajono savivaldybés rekomendacijas. Respondentams
atrinkti taikyta netikimybiné kriteriné atranka (Kardelis, 2009; Bryman, 2016). Tyrimas atliktas tiesioginiu
ir nuotoliniu budais Klaipédos rajono savivaldybés teritorijoje 2020 m. spalio, lapkri¢io mén. Tyrimo eiga
koregavo ir 1émé Lietuvoje paskelbtas karantinas. Iki jo paskelbimo tyrimas Klaipédos rajone vyko tiesiogiai
tyréjams susitinkant su respondentais. Paskelbus karanting visoje Lietuvoje tyrimas Klaipédos rajone testas
nuotoliniu biidu. Kvietimas-praSymas dalyvauti tyrime iSsiystas 336 elektroninio pasto adresais | Klaipédos
rajono viesgsias institucijas ir verslo jmones, patalpintas Klaipédos rajono savivaldybés, Klaipédos rajono ben-
druomeniy feisbuko paskyrose, i$siystas Klaipédos rajono Treciojo amziaus universiteto koordinatoriui ir kt.

157



ILvija PIKTURNAITE, JURGITA PAUZUOLIENE, ROBERTAS KavoLius
KLAIPEDOS RAJONO GYVENTOJU KORUPCIJOS SUVOKIMO IR PATIRTIES KAITA PANDEMIJOS SALYGOMIS

Tyrimo etika. Atliekant tyrimg laikytasi $iy tyrimo etikos principy: apsaugos, slaptumo (anonimiskumo ir
konfidencialumo), geranoriskumo, universalumo, reikSmingumo, pagarbos asmens orumui, teisingumo, teisés
gauti tikslig informacijg (Kardelis, 2009). Tyrimo etika apima Sio tyrimo bendruosius parametrus (imties dydis,
imties atranka, duomeny rinkimas, apibendrinimas ir kt.). Vadovaujantis etikos principais apsvarstytos visos
tyrimo eigos alternatyvos, numatant jy galimybes ir grésmes, pasirinkta tinkamiausia tyrimo eiga.

Tyrimo duomeny analiz¢ atlikta taikant socialiniams tyrimams skirtg statistikos programg SPSS 26.0. Klausimy-
no vidiniam patikimumui nustatyti apskaiciuotas kiekvienos klausimy grupés Cronbach’o alfa koeficientas. Taikyto
klausimyno koeficientai kinta intervale nuo 0,677 iki 0,889 (tai rodo auksta vidinj skalés patikimumg). Grafiné
analiz¢ atlikta skaiCiuokle Ms Excel. Atliekant duomeny analize skaiciuotas atsakymy pasiskirstymas (procentais).
Ranginiams kintamiesiems skaiciuotas vidurkis. StatistiSkai reikSmingiems skirtumams tarp paskiry respondenty
grupiy nustatyti taikyti neparametriniai Kruskal-Wallis’o ir chi kvadrato kriterijai.

Tyrimo respondenty demografinés charakteristikos. 2020 m. tyrime dalyvavo 116 respondenty
(2018 m. — 146). 2020 m. tyrime moterys sudaré 76,7 proc. apklaustyjy. Aktyviau j tyrima jsitrauké dir-
bantys vieSajame sektoriuje (49,1 proc.), dirbantys privaciame sektoriuje (32,8) ir besimokantys / studi-
juojantys asmenys (14,7 proc.). 31 proc. respondenty nurodé, kad jie yra 41-51 m., 21,6 proc. — 52-62 m.,
20,7 proc. — 3040 m., 18,1 proc. — 18-29 m. Maziausig respondenty grup¢ sudaré vyresni nei 62 mety
asmenys (8,6 proc.). Tad atliekant tolesng analizg jy atsakymai bendrinti su 52—62 m. respondenty grupe.

2. Gyventojy pozitrio j korupcijos reiskinj kaitos apzvalga

Siekiant jvertinti Klaipédos rajono gyventojy pozitirj j korupcija, respondentams pateikti 5 teiginiai, ku-
riuos jie galéjo jvertinti pagal 3-y baly skale (1 — nesutinku; 2 — is dalies sutinku; 3 — sutinku). Remiantis ty-
rimo rezultatais galima teigti, kad vyrauja neigiamas respondenty pozitris j korupcija (1 lentelé). 86,2 proc.
tyrime dalyvavusiyjy sutinka, kad ji iSkreipia saziningg konkurencija, verslo salygas ir mazina ekonomikos
augimg. 84,5 proc. apklaustyjy sutinka, kad korupcija pazeidzia zmogaus teises, iSkreipia socialinj teisin-
gumag ir Zaloja visuomenés moralg. 82,8 proc. respondenty mano, kad korupcija kelia grésme demokratijai
ir valstybei. Kiek maziau tyrimo dalyviy sutinka su tuo, kad uz korupcinio pobiidzio veiklas visada reikia
bausti realiomis bausmémis (77,6 proc.). Tik 12,9 proc. tyrimo dalyviy pateisina korupcija, kaip problemos
sprendimo btida. Palyginus 2018 m. ir 2020 m. tyrimo dalyviy nuomones, galima teigti, kad pozitrio dina-
mika i§ dalies teigiama ir vis daugiau gyventojy suvokia korupcijos grésme bei zalg. [vertinus visus tirtus
teiginius, nustatyta, kad didesné dalis jiems pritaria, mazesné dalis visisSkai su jais nesutinka. Tikslinga pa-
stebéti, kad visgi 8,7 proc. padidéjo dalis pateisinanciyjy korupcija kaip galimg problemos sprendimo biida.

1 lentelé. Respondenty sutikimo su teiginiais, apibiidinanciais korupcijos reiskinj, pasiskirstymas 2018 m. ir 2020 m. (proc.)

Eil 2018 2020
Nr Korupcijos apibiidinimas Sutinku IS d.alles Nesu- Sutinku IS d.alles Nesu-
sutinku | tinku sutinku | tinku
Korupcinio pobiidzio veiklos yra nusikaltimai,
1. |uz kuriuos visada reikia bausti realiomis 71,0 23,9 5,2 77,6 20,7 1,7
bausmémis
Korupcija pazeidzia zmogaus teises, iSkreipia
2. A Lo . 83,9 14,2 1,9 84,5 15,5 0
socialinj teisinguma, Zzaloja visuomenés moralg
3 Korupcija 1skre1p1:i'satzmmga( kgnkurenc?qu, 80,6 14.4% 1.9 86,2 13.8 0
verslo sglygas, mazina ekonomikos augima
4 Korupcg.a kelia grésme demqkratljal Ir teisinel 832 16,1 0.6 $2.8 17.2 0
valstybeli, valstybés valdymui
5 Korup'cu'a pateisinama, nes zmogui sunku 7.1 18,7 742 12.9 21.6 65.5
surasti kity problemy sprendimo buidy
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Tyrimo dalyviy praSyta pateikti pozitrj i korupcijos paplitima rajone (1 pav.).

Beveik nepaplitusi (beveik néra) %(8)
Mazai paplitusi (maziau nei Lietuvos | 23.9
vidurkis) | H 20.7
Paplitusi (tiek pat, kiek ir Lietuvos S
vidurkis) | 62.9
Labai paplitusi (labiau nei Lietuvos 14.8

vidurkis (25 proc.)) 10.4
0.0 20.0 40.0 60.0 80.0
2018 m2020

1 pav. Respondenty atsakymy j klausima, kiek korupcija paplitusi Klaipédos rajone, palyginimas 2018 m. ir 2020 m. (proc.)

62,9 proc. apklaustyjy mano, kad Sis neigiamas reiskinys rajone paplites tiek pat, kiek ir visoje Lietuvoje
(1 pav.); 20,7 proc. — kad korupcijos paplitimas Klaipédos rajone mazesnis nei Lietuvoje, 10,4 proc. — ko-
rupcija jy gyvenamojoje teritorijoje yra labiau paplitusi nei Lietuvoje. Palyginus 2018 m. ir 2020 m. duo-
menis nustatyta, kad 7,4 proc. padid¢jo dalis mananciyjy, jog korupcijos paplitimas rajone ir Lietuvoje yra
vienodas. Teigiama pokytj atskleidzia tai, kad 4,4 proc. sumazéjo dalis mananciyjy, jog korupcija Klaipédos
rajone labiau paplitusi nei visoje Lietuvoje.

Dazniausia respondentai jvardijo Sias tris pagrindines korupcijos paplitimo priezastis (2 pav.): visuomenés ak-
tyvumo stoka (59,5 proc.), per didelis biurokratizmas (53,4 proc.), visuomenés jprociai (44 proc.). Tyrimo rezul-
tatai atskleidé, kad respondentai suvokia visuomenés atsakomybe mazinant korupcijos mastg. Kitos respondenty
vardytos priezastys: netinkamai parinkti kontrolieriai, jy séslumas, politika. Maziausiai pritarimo sulauké teiginiai
deél valstybés tarnautojy ir pareigiiny per dideliy galiy (37,1 proc.) ir per mazy atlyginimy (34,5). Palyginus, kaip
pasiskirsté atsakymai pagal amziy, statistiSkai reikSmingy skirtumy nenustatyta. Skirtingoms priezastims labiau
pritaré skirtingy amziaus grupiy respondentai, vis délto dazniausia atsakymo variantg faip rinkosi 30—40-meciai.

i8.9 I
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Teisinés bazés sudétingumas ir nuolatinis. . ’ 4412}
11.2

42.2

# 34.
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Per didelés pareigiiny ir valstybés. ) 44

Per didelis biurokratizmas

Mazi pareigiiny ir valstybés tarnautojy..

Visuomenés aktyvumo stoka pranesant apie.. 59.5

Visuomenés jprociai spresti problemas. . 4 4! 48.3

0.0 20.0 40.0 60.0

ENe I8 dalies taip ® Taip

2 pav. Respondenty atsakymy j klausima, kokie veiksniai yra korupcijos paplitimo
Klaipédos rajone priezastys, pasiskirstymas (proc.)
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Tyrimo dalyviy pozitiris j subjektus, skatinan¢ius korupcijos paplitimg Klaipédos rajone, pateiktas 3 pa-
veiksle. Jie jvardijo, kad korupcijos paplitimui Klaipédos rajone didZiausig jtaka daro politikai (61,2 proc.),
verslininkai (49,1 proc.), gyventojai (37,9 proc.). Visi subjektai, anot respondenty, bent i§ dalies prisideda
prie korupcijos paplitimo rajone. Maziausiai paplitimg lemia vieSyjy jstaigy darbuotojai (nedaro — 25 proc.) ir
teisésaugos institucijos (nedaro — 20,7 proc.). Palyginus, kaip pasiskirsté atsakymai pagal amziy, statistiskai
reik$8mingy skirtumy nenustatyta. Skirtingiems subjektams daromai jtakai labiau pritaré jauniausios grupés
respondentai (18-29 m.), i§ dalies daromai jtakai pritar¢ vyriausios grupés tyrimo dalyviai (52 m. ir vyresni).

Viesyjy jstaigy darbuotojai
Verslininkai

Valstybés tarnautojai
Teisésaugos institucijos
Politikai 61.2

Gyventojai

0.0 20.0 40.0 60.0
m Daro jtakag @IS dalies daro ®Nedaro

3 pav. Respondenty atsakymy j klausima, kas lemia korupcijos paplitimg Klaipédos rajone, pasiskirstymas (proc.)

Tyrimo dalyviy nuomoniy dél korupcijos paplitimo Klaipédos rajono institucijose dinamika pateikta
2 lenteléje. Galima skirti jstaigas, kuriose, respondenty nuomone, korupcija yra paplitusi, tai: medicinos js-
taigos (faip — 62,1 proc.), teismas (faip — 35,3 proc.), zemétvarka (taip — 35,3 proc.). Respondenty pozitiriu,
maziausiai korupcija paplitusi ,,Sodroje* (ne — 57,8 proc.), Mokesciy inspekcijoje (ne — 45,7 proc.), Svietimo
istaigose (ne — 43,1 proc.).

2 lentelé. Respondenty atsakymy j klausima, kuriose Klaipédos rajono institucijose korupcija paplitusi,
pasiskirstymas, proc.

Eil. . 2018 2020

Nr. Atsakymo variantas Taip | ISdalies | Ne | Taip | IS dalies Ne
1. | Aplinkos apsauga 22,6 39,3 38,1 | 32,8 39,7 27,5
2. | Medicinos jstaigos 53,5 31,6 14,9 | 62,1 34,5 3,4
3. | Mokeséiy inspekcija 20,6 27,7 51,7 | 15,5 38,8 45,7
4. |Policija 15,5 39,4 45,1 | 17,3 40,5 42,2
5. | Savivaldybés administracija, padaliniai 45,8 31,6 22,6 | 33,6 44,0 22,4
6. |,.Sodra*“ 9,7 23,2 67,1 | 12,9 29,3 57,8
7. | Spauda 16,1 33,5 50,4 | 32,8 37,1 30,1
8. | Svietimo istaigos 14,2 38,1 477 | 20,7 36,2 43,1
9. | Teismas 19,4 40,6 40 353 38,8 25,9
10. | Verslo jmonés 29,7 44,5 25,8 | 33,6 39,7 26,7
11. | Zemétvarka 36,8 34,8 28,4 | 353 37,1 27,6
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Analizuojant respondenty poziiirio j korupcijos paplitima rezultatus galima konstatuoti, kad 2020 m.
tyrimo dalyviai labiau nei 2018 m. pritaré tam, jog korupcija labiau paplitusi Klaipédos rajono institucijose:
pateiktame sgrase 8-iose institucijose nurodytas didesnis korupcijos paplitimas; 3-ose jstaigose — mazesnis.
Labiausiai iSaugo nuomoniy dél korupcijos paplitimo teisme (+15,9 proc.) ir spaudoje (+16,7 proc.) pro-
centas. Didziausia neigiama dinamika iSryskéjo vertinant korupcijos paplitimg savivaldybés administracijos
padaliniuose (—12,2 proc.). Taip gal¢jo atsitikti dél to, kad dalj 2020 mety daugelis vieSojo administravimo
ir vieSyjy istaigy dirbo bei paslaugas gyventojams teiké nuotoliniu, e. bidu. Daugeliui gyventojy, jpratusiy
klausimus spresti tiesiogiai, nuotolinis paslaugy teikimas asocijuojasi su klititimis, trikdziais ir biurokratija,
galima korupcija. Apskritai gana reikSmingi judéjimo ir kontakty ribojimai neigiamai veikia Zzmoniy pasi-
tikéjima, kuria barjero ir atskirties jausma. Pozilirio j teismus neigiamg dinamika galima paaiskinti mety
pradzioje nuvilnijusiu skandalu dél pradéty tyrimy pries teiséjus, teisétvarkos sistemos problemy vieSinimu.
Palyginus, kaip pasiskirsté atsakymai amziaus aspektu, nustatyti statistiSkai reikSmingi skirtumai dviejy tei-
giniy atvejais: 30—40 m. tyrimo dalyviai mano, kad korupcija labiau paplitusi aplinkos apsaugoje ir savi-
valdybés administracijoje. Pastebétina, kad Sios amziaus grupés respondentai dazniau jvardydavo ir kitas
istaigas bei akcentuodavo korupcijos paplitima.

3. Klaipédos rajono gyventojy kySio davimo patirties kaitos apzvalga

Respondenty atsakymy j klausima, ar jums teko duoti kysj Klaipédos rajone, 2018-2020 m. palyginimas
pateiktas 3 lenteléje. Daugiausia tyrimo dalyviy nurodé dave kysius medicinos darbuotojams (32,8 proc.),
valstybés tarnautojams (11,2 proc.), politikams (6,9 proc.). Atsakymo variante kita respondentai nurodé /
pateike paaiskinimus: ,,Medicinos srityje daktarai kartais akivaizdziai parodo, kad nori pinigy uz tam tikra
apziiirg ar siuntima, taciau korupcija neiSnyks, kol zmonés patys ki§ tuos pinigus, ypac vyresnés kartos at-
stovai; ne Klaipédos rajone, bet Klaipédoje (Klaipédos rajone gyvenantys asmenys kreipiasi ir j Klaipédos
miesto jstaigas); niekada nesu daves jokio kySio, labai esu prie§ tai.” ISanalizavus 2018-2020 m. dinamika
galima konstatuoti nerysky padidéjimg ties 1-3 atsakymo variantais ir nerySky sumazéjimg 4—5 atsakymy
varianty atvejais. Komentuojant §ig dinamikg galima daryti prielaida, kad Klaipédos rajono gyventojams
(kaip ir visos Lietuvos) karantino laikotarpiu buvo sunkiau patekti j sveikatos priezitiros jstaigas, kai kurios
paslaugos (pvz., odontologo, ortodonto) i§ viso buvo neprieinamos. Tokia situacija galéjo skatinti asmenis
sitilyti / duoti kySius susitikus arba siekiant susitikti su gydytoju.

3 lentelé. Respondenty atsakymuy j klausima, ar Klaipédos rajone teko duoti kysj,
palyginimas 2018 m. ir 2020 m. (proc.)

Eil. Atsakymo variantas 2018 2020

Nr. Taip Ne Taip Ne
1. |Medicinos darbuotojui 29,6 70,4 32,8 67,2
2. |Pareigiinui 3,2 96,8 473 95,7
3. | Politikui 3,2 96,8 6,9 93,1
4. | Valstybés tarnautojui 12,3 87,7 11,2 88,8
5. | Verslininkui 5.8 94,2 3,4 96,6

4 lenteléje pateiktas respondenty atsakymy, kuriems Klaipédos rajono savivaldybés padaliniy, jstaigy ar
institucijy darbuotojams jie yra dave ky$j, pasiskirstymas 2018 m. ir 2020 m.
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4 lentelé. Respondenty atsakymy i klausima, ar esate daves kysi iy Klaipédos rajono savivaldybés padaliniy,
istaigy ar institucijy darbuotojams, pasiskirstymo palyginimas 2018 m. ir 2020 m. (proc.)

il: Atsakymo variantas 2018 2020
1. | Atlieky tvarkymas 0 1,7
2. | Klaipédos rajono apylinkés teismas 0,6 2,6
3. | Klaipédos rajono policijos komisariatas 0 2,6
4. |Klaipédos rajono savivaldybés administracija 5,8 6,0
5. | Klaipédos rajono zemétvarkos skyrius 3.9 34
6. |Lopselis-darzelis 2,6 7,8
7. | Medicinos istaiga 28,4 30,2
8. | Mokykla 2,6 6,0
9. |Klaipédos teritorijy planavimo ir statybos valstybinés priezitiros skyrius, Statybos

valstybinés priezitiros Gargzdy poskyris 3.9 4,3

Daugelyje atsakymo varianty tyrimo dalyviai nurodé kiek dazniau dave kySius. Didziausias padidéjimas
jvardijant lopselj-darzelj (+5,2 proc.), maziausias — savivaldybés administracijg (+0,2 proc.); sumazéjimas —
jvardijant zemétvarkos skyriy (—0,5). Atsakymo variante kita tyrimo dalyviai jvardijo: ,,Duota Klaipédos
mieste, ne rajone; kySiy neduodu, geriau nukenciu.* Palyginus, kaip pasiskirsté atsakymai amziaus aspektu,
statistiSkai reikSmingy skirtumy nenustatyta. Teigiamas faktas, kad jauniausios amziaus grupés respondentai
jvardijo tik vieng jstaigy grupe, kur jie dave kysj (medicinos jstaiga — 14,3 proc.). Kity amziaus grupiy res-
pondentai dazniau jvardydavo dave kySius jvairiy Klaipédos rajono jstaigy ir padaliniy darbuotojams.

Respondenty prasyta nurodyti duoto kysio forma (5 lentelé). Dazniausia minéti pinigai (28,4 proc.),
maisto produktai (17,2 proc.), atsilyginimas paslaugomis (14,7 proc.). Analizuojant kySiy davimo formy
2018-2020 m. dinamika galima pastebéti, kad respondentai nurodé dazniau dave kysius jvairiomis formo-
mis (padidéjimas yra nuo 1,33 iki 2,26 karto). Didziausias padidéjimas — kaip kys$j sitilant kitas paslaugas
(2,26 karto). Kaip jau komentuota, tokia neigiama dinamika gali biiti siejama su esama jtempta situacija dél
viruso ir didesniu klienty skai¢iaus ribojimu.

5 lentelé. Respondenty nurodyty kySio davimo formy palyginimas 2018 m. ir 2020 m. (proc.)

il: Atsakymo variantas 2018 | 2020
1. | Pinigais 21,3 28,4
2. | Maisto produktais 9 17,2
3. |Daiktais 4.5 6,0
4. |Paslaugomis 6,5 14,7
5. | Atsilyginta kitaip 2,6 4,3

Respondenty atsakymy j klausima, kokiomis aplinkybémis priéméte sprendimg duoti ky$j, procentinis
pasiskirstymas ir rezultaty palyginimas 2018 m. ir 2020 m. pateiktas 6 lenteléje. Kadangi buvo galima nu-
rodyti kelis atsakymo variantus, bendra suma yra didesné nei 100 proc. Aiskindami aplinkybes, responden-
tai dazniausia nurodé patys nusprend¢ duoti kysj (20,7 proc.), gave uzuoming (16,4 proc.), girdéje i8S kity
(16,4 proc.). Analizuojant kysiy davimo aplinkybiy dinamika galima konstatuoti, kad respondentai reciau
girdi tiesioginius nurodymus ar kity rekomendacijas duoti kysj, ta¢iau dazniau pastebi uzuominas apie kysio
davimg arba tokj sprendimg priima patys.

Apskritai galima konstatuoti teigiamus pokyc¢ius: gyventojai maziau bepastebi uzuominy apie kysio davi-
ma, maziau apie tai girdi ir i$ kity, ta¢iau dazniau apsisprendZzia patys jj duoti. Kaip minéta, karantino ir nuo-
tolinio darbo laikotarpiu zmonés daznai abejojo, kad nuotoliniu biidu jiems pavyks iSspresti savo problema,
o patekimg pas specialistg vertino kaip iSskirtine situacija, tad patys apsispresdavo duoti kys;j.
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6 lentele. Respondenty nurodyty kysio davimo aplinkybiy palyginimas 2018 m. ir 2020 m. (proc.)

ﬁ'rl Atsakymo variantas 2018 | 2020
1. |Kysio nedaviau 65,2 61,2
2. |Tiesiogiai papraSyta 5,2 1,7
3. | Girdéjau i$ kity, kad reikia duoti 19,4 16,4
4. | Uzsiminta 12,3 16,4
5. | Nusprendziau pats 16,8 20,7

4 paveiksle pateiktas respondenty atsakymy, ar ateityje jie duoty kysj, kad iSspresty problema, pasiskirs-
tymas 2018 ir 2020 metais.

. 16.4
Taip 15.5
_ 51.7

| —— .
9
Ne 34.8
0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0 60.0
2020 m2018

4 pav. Respondenty atsakymy j klausima, ar ateityje duoty kysj, kad i$spresty problema,
pasiskirstymas 2018 m. ir 2020 m. (proc.)

Tenka pastebéti, kad ir Siuo klausimu respondentai pademonstravo prastéjancig situacija: 2020 m.
0,9 proc. daugiau respondenty nurodé ketinantys ir ateityje duoti kysj, kad iSspresty problema; dviem pro-
centais daugiau Zzmoniy nurodé nezinantys, kaip apsispresty (abejoja, ar duoty kysj); 2,9 proc. maziau ap-
klaustyjy teigia, kad i$ viso neduoty kysio, kad iSspresty problema.

ISvados

Istirta, kad apskritai Klaipédos rajono gyventojai neigiamai vertina korupcijos reiskinj. Daugiau nei keturi
penktadaliai tyrimo dalyviy sutinka, kad korupcija iSkreipia sazininga konkurencija, verslo salygas, mazina
ekonomikos augima, be to, pazeidzia Zzmogaus teises, iSkreipia socialinj teisinguma ir Zaloja visuomenés
moralg. Kiek maziau tyrimo dalyviy sutiko su tuo, kad uz korupcinio pobiidzio veiklas visada reikia bausti
realiomis bausmémis. Palyginus 2018 m. ir 2020 m. tyrimy rezultatus galima teigti, kad poziiirio dinamika
yra teigiama: vis daugiau Klaipédos rajono gyventojy suvokia korupcijos grésme ir zalg. Bet padidéjo ir
dalis pateisinan¢iyjy korupcijag kaip galima problemos sprendimo biida. Respondenty nuomone, Sis nei-
giamas reiskinys Klaipédos rajone paplites tiek pat, kiek ir visoje Lietuvoje. 2018 m. ir 2020 m. duomeny
dinamika atskleidé, kad daugéja mananciyjy, jog korupcija rajone ir Lietuvoje paplitusi vienodai; mazéja
dalis mananciyjy, kad korupcija Klaipédos rajone paplitusi labiau nei visoje Lietuvoje. Daugiau nei pusé
respondenty pritaré dél Siy pagrindiniy korupcijos paplitimo priezasciy: visuomenés aktyvumo stoka, per
didelis biurokratizmas, visuomenés jprociai. Tyrimo dalyviy teigimu, visi subjektai bent i§ dalies prisideda
prie korupcijos paplitimo rajone, vis délto didziausig jtaka daro politikai.
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2. Respondenty nuomone, korupcija labiausiai paplitusi: medicinos jstaigose, teisme, zemétvarkoje. 2020 m.
tyrimo dalyviai, palyginus su 2018 m., pritar¢ tam, kad korupcija paplitusi Klaipédos rajono institucijose: pa-
teiktame sarase 8 institucijose nurodomas didesnis korupcijos paplitimas; 3 jstaigose — mazesnis. Labiausiai
iSaugo skaicius mananciyjy, kad korupcija paplitusi teisme ir spaudoje. IS esmés sumazéjo korupcijos papli-
timas savivaldybés administracijos padaliniuose. Tai galima biity paaiskinti tuo, kad dali 2020 mety daugelis
vieSojo administravimo ir viesyjy jstaigy dirbo bei paslaugas gyventojams teiké nuotoliniu biidu. Klausimus
tiesiogiai sprendziantiems gyventojams nuotolinis paslaugy teikimas asocijuojasi su kliitimis, trikdziais ir
biurokratija, galima korupcija. Analizuojant respondenty kysiy davimo patirtj nustatyta, kad daugiausia tyri-
mo dalyviy nurodé dave kySius medicinos darbuotojams. Kituose atsakymy variantuose ryskéja tiek didé;ji-
mo, tiek ir mazéjimo tendencijos. Komentuojant §ig dinamika galima daryti prielaida, kad Klaipédos rajono
(kaip ir visos Lietuvos) gyventojams karantino laikotarpiu buvo sunkiau patekti j sveikatos priezitiros jstai-
gas, o kai kurios paslaugos buvo i3 viso neprieinamos. Si situacija galéjo skatinti asmenis sitlyti / duoti ky-
Sius susitikus arba siekiant susitikti su gydytoju. Tyrimo dalyviai nurodé kiek dazniau dave kysius jvairiems
subjektams. Teigiamas faktas, kad jauniausios amziaus grupés respondentai jvardijo tik vieng jstaigy grupe
(t. y. medicinos jstaigas), kur jie dave kysj. Kaip pagrinding kysio davimo formg jie dazniausia nurodé pini-
gus. Analizuojant kysiy davimo formy 2018-2020 m. dinamika pastebéta, kad respondentai nurodé dazniau
dave kysius jvairiomis formomis (padidéjimas —nuo 1,33 iki 2,26 karto). Didziausias padidéjimas — kaip kys]
sitilant kitas paslaugas (2,26 karto). Aiskindami aplinkybes, respondentai dazniausia nurodé patys nusprende
duoti kysj. Apskritai galima konstatuoti teigiamus poky¢ius: gyventojai maziau pastebi esant uzuominy del
kysio davimo, maziau apie tai girdi ir i$ kity, taiau dazniau patys apsisprendzia jj duoti. Kaip minéta, karanti-
no ir nuotolinio darbo laikotarpiu zmonés daznai abejoja, ar nuotoliniu biidu pavyks i$spresti savo problema,
o patekima pas specialistg vertina kaip iSskirting situacija, tad patys apsisprendzia duoti kysj. 2020 m. daugiau
respondenty nurodé ketinantys ir ateityje spresdami problemas duoti kysj.
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THE CHANGE IN PERCEPTION AND EXPERIENCE
OF CORRUPTION OF KLAIPEDA DISTRICT RESIDENTS
IN THE CONTEXT OF THE PANDEMIC

ILVIJA PIKTURNAITE, JURGITA PAUZUOLIENE, ROBERTAS KAVOLIUS
Klaipéda State University of Applied Sciences (Lithuania)

Summary

The global pandemic requires urgent decisions by governments to purchase goods without complying
with public procurement laws and even negotiating their price, and to fight for hard-to-access resources
(medical devices and equipment, health system workers). Meanwhile, many mechanisms for preventing
and enforcing corruption are suspended due to the state of emergency. Such situations create opportunities
for new forms of corruption, and for corrupt individuals to use the situation by bribing and receiving bribes,
concluding agreements at unreasonable prices, using an official position to receive medical assistance or
vaccinations, demanding payment for public and already paid-for services, plundering support, etc.
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KLAIPEDOS RAJONO GYVENTOJU KORUPCIJOS SUVOKIMO IR PATIRTIES KAITA PANDEMIJOS SALYGOMIS

National statistical information sources have identified slight positive developments in the anti-corruption en-
vironment over long periods of time. However, in 2020, according to the data of the Lithuanian Corruption Map,
citizens notice more corruption, and tend to take illegal corrupt actions to solve their problems themselves. Citizens
often come into contact with local municipalities in their day-to-day affairs, so the legitimate and transparent activi-
ties of local authorities are directly linked to individuals’ corrupt practices and attitudes towards corruption. Thus, it
makes sense to monitor the corrupt situation in a particular municipality. Therefore, this article presents continuous
research into the perception and experience of corruption of residents carried out in the Klaipéda district authority.
A-repeat survey, which was carried out in the Klaipéda district authority in 2016, 2018 and 2020, allows us to assess
the change in the perception and experience of corruption among the population.

The aim of the research is to assess the attitudes of Klaipéda district residents to corruption, and the
change in the experience of corruption in the context of the pandemic. The research was implemented using
a pre-prepared standardised questionnaire. A total of 116 respondents participated in the survey in 2020.

It was investigated that, in general, Klaipéda district residents take a negative view of the phenomenon
of corruption. More than four-fifths of participants in the study agree that corruption distorts fair competi-
tion and business conditions, reduces economic growth, violates human rights, distorts social justice, and
damages public morale. Comparing the results of the 2018 and 2020 surveys, it can be said that the dynamics
of attitudes are positive: more and more residents of the Klaipéda district are aware of the threat and harm
of corruption. However, there has also been an increase in the proportion of people justifying corruption
as a possible solution to the problem. The survey has revealed that, in the opinion of the respondents, this
negative phenomenon is as common in the Klaipéda district as in all of Lithuania. More than half of the res-
pondents reported the following main reasons for the spread of corruption: lack of public activity, excessive
bureaucracy, and societal habits. The participants in the study identified that all actors contribute at least in
part to the spread of corruption in the area, and politicians have the most influence.

According to the respondents, corruption is most common: in medical institutions, in courts, in land use. In
2020, the participants in the survey tended more to agree that corruption is prevalent in Klaipéda district institutions
than in 2018: the list presented indicates a higher prevalence of corruption in eight institutions, and lower in three
institutions. The opinion on the prevalence of corruption in court and in the press increased the most. This dynamic
may be due to the fact that for part of 2020, many public administrative and public bodies worked and provided
services to the population remotely. The remote provision of services for residents is associated with obstacles,
disruption and bureaucracy, and possible corruption. The negative dynamics of attitudes towards the courts can be
explained by the scandal about investigations of judges, and the publicity given to problems in the system of law
and order at the beginning of 2020. Most participants reported giving bribes to medical staff. Commenting on these
dynamics, it can be assumed that during the lockdown period, it was difficult to access health care institutions, and
some services were not available at all. This situation may have encouraged individuals to offer/give bribes when
meeting or in order to meet with a doctor. Participants in the study reported slightly more frequent bribes to various
entities. As a basic form of bribe giving, respondents usually named money. In analysing the dynamics of bribe-
giving forms in 2018 to 2020, it was noticed that all forms of bribes increased from 1.33 to 2.26 times. The biggest
increase was in offering other services as a bribe (2.26 times). Residents noticed less hints about a bribe request, less
hear about it from others, but more often decide to give a bribe themselves. In 2020, more respondents indicated
their intention to give a bribe in the future to solve problems.
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